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a c c e p t a n c e  o f  t h e  p a r t i c u l a r  e m p l o y m e n t  w i l l  p r e c l u d e  o t h e r  e m p l o y m e n t  

b y  t h e  a t t o r n e y ;

(3) t h e  f e e  c u s t o m a r i l y  c h a r g e d  i n  t h e  l o c a l i t y  f o r  s i m i l a r  

l e g a l  s e r v i c e s ;

(4) t h e  a m o u n t  i n v o l v e d  a n d  t h e  r e s u l t s  o b t a i n e d ;

(5) t h e  t i m e  l i m i t a t i o n s  i m p o s e d  b y  t h e  c l i e n t  o r  b y  t h e

c i r c u m s t a n c e s ;

(6) t h e  n a t u r e  a n d  l e n g t h  o f  t h e  p r o f e s s i o n a l  r e l a t i o n s h i p  

w i t h  t h e  c l i e n t ;

(7) t h e  e x p e r i e n c e ,  r e p u t a t i o n ,  a n d  a b i l i t y  o f  t h e  a t t o r n e y  

o r  a t t o r n e y s  p e r f o r m i n g  t h e  s e r v i c e s ;

(8) w h e t h e r  t h e  f e e  i s  f i x e d  o r  c o n t i n g e n t ;

(9) w h e t h e r  t h e  f i x e d  o r  c o n t i n g e n t  f e e  a g r e e m e n t  wa s  i n

w r i t i n g  a n d  w h e t h e r  t h e  c l i e n t  w a s  a w a r e  o f  t h e  r i g h t  t o  p e t i t i o n  t h e  

c o u r t  u n d e r  t h i s  s e c t i o n .

*  S e c .  10. AS 09.60 i s  a m e n d e d  b y  a d d i n g  a  n e w  s e c t i o n  t o  r e a d :

S e c .  0 9 .60 .035 .  COSTS AND . i . i 'TORNEY F E ES  ALLOWED FOR A R B I T R A T IO N

APPEAL .  I f  a  p a r t y  a p p e a l s  a i  a w a r d  ma d e  a s  a  r e s u l t  o f  a r b i t r a t i o n

r e q u i r e d  b y  AS 09 .1 0 .0 7 5 ,  a n d  t h e  a p p e l l a t e  c o u r t  i n c r e a s e s  o r  d e ­

c r e a s e s  t h e  a w a r d  b y  m o r e  t h a n  10 p e r c e n t ,  t h e  p r e v a i l i n g  p a r t y  o n  

a p p e a l  s h a l l  a l s o  b e  a w a r d e d  a c t u a l  c o s t s  a n d  a t t o r n e y  f e e s  i n c u r r e d  

a s  a r e s u l t  o f  t h e  a p p e a l .

*  S e c .  11. AS 2 2 .1 0 .0 2 0 ( d )  i s  a m e n d e d  t o  r e a d :

( d )  T h e  s u p e r i o r  c o u r t  h a s  j u r i s d i c t i o n  i n  a l l  m a t t e r s  a p p e a l e d

t o  i t  (1) f r o m  a s u b o r d i n a t e  c o u r t ; (2) b y  a  p a r t y  t o  a n  a r b i t r a t i o n  

a w a r d  u n d e r  AS 0 9 .4 3 .1 6 0 ( c ) ;  T , ]  o r  ( 3) a n  a d m i n i s t r a t i v e  a g e n c y  w h e n  

a p p e a l  i s  p r o v i d e d  b y  l a w .  T h e  h e a r i n g s  o n  a p p e a l  f r o m  a f i n a l  o r d e r  

o r  j u d g m e n t  o f  a  s u b o r d i n a t e  c o u r t  o r  a d m i n i s t r a t i v e  a g e n c y  s h a l l  b e  

o n  t h e  r e c o r d  u n l e s s  t h e  s u p e r i o r  c o u r t ,  i n  i t s  d i s c r e t i o n ,  g r a n t s  a
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1 t r i a l  d e  n o v o ,  i n  w h o l e  o r  i n  p a r t .

2 *  S e c .  12. AS 22 .15 .0 3 0 ( a )  i s  a m e n d e d  t o  r e a d :

3 ( a )  T h e  d i s t r i c t  c o u r t  h a s  j u r i s d i c t i o n  o f  c i v i l  c a s e s  a n d

4 p r o c e e d i n g s  a s  f o l l o w s :

5 (1) f o r  t h e  r e c o v e r y  o f  m o n e y  o r  d am a g e s  w h e n  t h e  a m o u n t

6 c l a i m e d  e x c l u s i v e  o f  c o s t s ,  i n t e r e s t  a n d  a t t o r n e y  f e e s  d o e s  n o t  e x c e e d

7 $25,000;

8 (2) f o r  t h e  r e c o v e r y  o f  s p e c i f i c  p e r s o n a l  p r o p e r t y ,  w h e n

9 t h e  v a l u e  o f  t h e  p r o p e r t y  c l a i m e d  a n d  t h e  d am a g e s  f o r  t h e  d e t e n t i o n  d o

10 n o t  e x c e e d  $25,000;

11  (3) f o r  t h e  r e c o v e r y  o f  a  p e n a l t y  o r  f o r f e i t u r e ,  w h e t h e r

12 g i v e n  b y  s t a t u t e  o r  a r i s i n g  o u t  o f  c o n t r a c t ,  n o t  e x c e e d i n g  $25,000;

13 (4) t o  g i v e  j u d g m e n t  w i t h o u t  a c t i o n  u p o n  t h e  c o n f e s s i o n  o f

14 t h e  d e f e n d a n t  f o r  a n y  o f  t h e  c a s e s  s p e c i f i e d  i n  t h i s  s e c t i o n ,  e x c e p t

15 f o r  a  p e n a l t y  o r  f o r f e i t u r e  i m p o s e d  b y  s t a t u t e ;

16 (5) f o r  e s t a b l i s h i n g  t h e  f a c t  o f  d e a t h  o f  a n y  p e r s o n  i n  t h e

17 m a n n e r  p r e s c r i b e d  i n  AS 09 .55 .020  - 09 .55 .060 ;

18 (6) f o r  t h e  r e c o v e r y  o f  t h e  p o s s e s s i o n  o f  p r e m i s e s  i n  t h e

19 m a n n e r  p r o v i d e d  u n d e r  AS 09 .45 .070  - 09 .45 .160 w h e n  t h e  v a l u e  o f  t h e

20  p r o p e r t y  o r  o f  t h e  a r r e a r s  a n d  d am a g e  t o  t h e  p r o p e r t y  d o e s  n o t  e x c e e d

21 $25,000;

22  (7) f o r  t h e  f o r e c l o s u r e  o f  a  l i e n  w h e n  t h e  a m o u n t  i n  c on-

23 t r o v e r s y  d o e s  n o :  e x c e e d  $25,000;

24 (8) f o r  t h e  r e c o v e r y  o f  m o n e y  o r  d am a g e s  i n  m o t o r  v e h i c l e

25 t o r t  c a s e s  w h e n  t h e  a m o u n t  c l a i m e d  e x c l u s i v e  o f  c o s t s ,  i n t e r e s t  a n d

26 a t t o r n e y  f e e s  d o e s  n o t  e x c e e d  $25,000;

27 (9) o v e r  c i v i l  a c t i o n s  f o r  t a k i n g  u t i l i t y  s e r v i c e  a n d  f o r

28 d am a g e s  t o  o r  i n t e r f e r e n c e  w i t h  a  u t i l i t y  l i n e  f i l e d  u n d e r  AS 42 .20 .-

29 030;
I
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1 (10) o v e r  c a s e s  i n v o l v i n g  i n j u n c t i v e  r e l i e f  f o r  d o m e s t i c
i

2 v i o l e n c e  u n d e r  AS 25 .35 .010  a n d  2 5 .3 5 .0 2 0 ^

3 (11) o v e r  a n  a p p e a l  b y  a  p a r t y  t o  a n  a r b i t r a t i o n  awa r d  u n d e r

4 AS 0 9 .4 3 .1 6 0 ( c )  w h e n  t h e  a m o u n t  c l a i m e d  e x c l u s i v e  o f  c o s t s ,  i n t e r e s t ,
i

5 a n d  a t t o r n e y  f e e s  d o e s  n o t  e x c e e d  $25 ,000 .

6 *  S e c .  13. AS 09 .1 6 .0 1 0 ,  0 9 .1 6 .0 2 0 ,  09 .1 6 .0 3 0 ,  0 9 .16 .040 ,  0 9 .16 .050 ,

7 a n d  09 .16 .060  a r e  r e p e a l e d .

8 *  S e c .  14. AS 09 .17 .030  a n d  09 .17 .060  e n a c t e d  i n  s e c .  1 o f  t h i s  A c t

9 h a v e  t h e  e f f e c t  o f  a m e n d i n g  A l a s k a  R u l e  o f  C i v i l  P r o c e d u r e  49 b y  r e q u i r i n g
I

10 t h e  j u r y  t o  a n s w e r  t h e  s p e c i a l  i n t e r r o g a t o r i e s  l i s t e d  i n  AS 09 .17 .060

11 r e g a r d i n g  t h e  a m o u n t  o f  d a m a g e s  a n d  t h e  p e r c e n t a g e s  o f  f a u l t  t o  b e  a l l o -

12 c a t e d  among  t h e  p a r t i e s  a n d  t o  i t e m i z e  t h e  v e r d i c t  r e g a r d i n g  e c o n o m i c  a n d

13 n o n e c o n o m i c  l o s s  a s  s p e c i f i e d  i n  AS 09 .17 .030 .

14 *  S e c .  15. AS 09 .17 .060  e n a c t e d  i n  s e c .  1 o f  t h i s  A c t  h a s  t h e  e f f e c t  o f

15 a m e n d i n g  A l a s k a  R u l e  o f  C i v i l  P r o c e d u r e  52 b y  r e q u i r i n g  t h e  c o u r t  t o  m ak e

16 s p e c i f i c  f i n d i n g s  r e g a r d i n g  t h e  a m o u n t  o f  d am a g e s  a n d  t h e  p e r c e n t a g e s  o f

17 f a u l t  t o  b e  a l l o c a t e d  am o n g  t h e  p a r t i e s .

18 *  S e c .  16. AS 09 .17 .030  a n d  09 .17 .060  e n a c t e d  i n  s e c .  1 o f  t h i s  A c t

19 h a v e  t h e  e f f e c t  o f  a m e n d i n g  A l a s k a  R u l e  o f  C i v i l  P r o c e d u r e  58 b y  r e q u i r i n g

20  t h e  c o u r t  t o  i n c l u d e  a  s p e c i f i c  i t e m  i n  i t s  j u d g m e n t .

21 *  S e c .  17. AS 09 .17 .040  e n a c t e d  i n  s e c .  1 o f  t h i s  A c t  h a s  t h e  e f f e c t  o f

22 a m e n d i n g  A l a s k a  R u l e  o f  C i v i l  P r o c e d u r e  11 b y  r e q u i r i n g  v e r i f i c a t i o n  o f

23 p l e a d i n g s .
I

24 *  S e c .  18. AS 09 .30 .065  a s  a m e n d e d  b y  s e c .  4 o f  t h i s  A c t  h a s  t h e  e f f e c t

25 o f  a m e n d i n g  A l a s k a  R u l e  o f  C i v i l  P r o c e d u r e  68 b y  p r o v i d i n g  t h a t  p r e j u d g m e n t
i

26 i n t e r e s t  a c c r u e s  f r o m  t h e  d a y  t h e  c a u s e  o f  a c t i o n  a c c r u e s .

27 *  S e c .  19. A P P L I C A B I L I T Y .  S e c t i o n s  1 - 13 o f  t h i s  A c t  a p p l y  t o  a l l

28 c a u s e s  o f  a c t i o n  a c c r u i n g  a f t e r  t h e  e f f e c t i v e  d a t e  o f  t h i s  A c t .

29 *  S e c .  20 .  T h i s  A c t  t a k e s  e f f e c t  i m m e d i a t e l y  i n  a c c o r d a n c e  w i t h
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EXECUT IVE  SUMMARY

INTRODUCTION

I n  O c t o b e r  o f  l a s t  y e a r  t h e  A t t o r n e y  G e n e r a l  e s t a b l i s h e d  t h e  
T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p , ' a n  i n t e r - a g e n c y  w o r k i n g  g r o u p  
c o n s i s t i n g  o f .  r e p r e s e n t a t i v e s  o f  t e n  a g e n c i e s  a n d  t h e _ W h i t e  
H o u s e .  One o f  t h e  t a s k s  t h e  W o r k i n g  G r o u p  was a s k e d  t o  
u n d e r t a k e  was t o  e x a m i n e  t h e  r a p i d l y  e x p a n d i n g  c r i s i s  i n  
l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .

T h e  f o l l o w i n g  i s  t h e  r e p o r t  o f  t h e  T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p  o n  
t h e  c a u s e s ,  e x t e n t  a nd  p o l i c y  i m p l i c a t i o n s  o f  t h i s  c r i s i s .  T h e  
p r i m a r y  c o n t r i b u t i n g  a g e n c i e s  i n c l u d e d  t h e  D e p a r tm e n t  o f  
J u s t i c e ,  t h e  D e p a r tm e n t  o f  C ommerce  a n d  t h e  S m a l l  B u s i n e s s  
A d m i n i s t r a t i o n .

C h a p t e r  1 o f  t h e  r e p o r t  (The  C r i s i s  i n  I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y  
a n d  A f f o r d a b i l i t y )  d e s c r i b e s  i n  d e t a i l  t h e  s i g n i f i c a n t  p r o b l e m s  
many b u s i n e s s e s ,  p r o f e s s i o n a l s  a n d  m u n i c i p a l i t i e s a r e  h a v i n g 
o b t a i n i n g  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e^  T h e  C h a p t e r  d o c um e n t s  a d r a m a t i c  
G r a n g e  i n tf ie~ l a s t  two  y e a r s  i n  t h e  a v a i l a b i l i t y , 
a f f o r d a b i l i t y  a nd  a d e q u a c y  o f"  1 i a b i L i t - V ^ i n s u r a n c e . Where  
i n s u r a n c e  i s  a v a i l a b l e  ( a n d  i n  some a r e a s  i t  s i m p l y  i s  n o t ) ,  
p r em ium  i n c r e a s e s  o f  s e v e r a l  h u n d r e d  p e r c e n t  o v e r  t h e  l a s t  y e a r  
o r  tw o  h a v e  become  c o m m o n p l a c e .  Few i f  a n y  p r i v a t e  o r  p u b l i c  
e n t i t i e s  t h a t  r e l y  o n  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  h a v e  e s c a p e d  t h e  
p r o b l e m s  g e n e r a t e d  b y  t h i s  c r i s i s .

P a r t  A o f  C h a p t e r  2 (The  C a u s e s  o f  t h e  C r i s i s  i n  I n s u r a n c e  
A v a i l a b i l i t y  a n d  A f f o r d a b i l i t y )  r e v i e w s  t h e  c u r r e n t  f i n a n c i a l  
c o n d i t i o n  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  a n d  t h e  e c o n o m i c - f a c t o p s 
r e a d i n g  t o  t h a t  c o n d i t i o n .  T h e  p r o p e r try - ^ aRna1 ty_ i n H n q t r y  i n  
t h e  p a s t  two , y e ^ r s  h a s ~ s u f f e r e d  s i g n i f i c a n t  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s 
($21 b i l l i o n  i n  1984: $25 b i l l i o n  i n  1985) w h i c h  h a v e  l i m i t e d  
i t s ' ^ a b T i i t y  t o  o f f e r  as  much  i n s u r a n c e  as' i t s  c u s t o m e r s  d e s i r e ,  
ancT h a v e  made i t  r e l u c t a n t  t o  i n s u r e  h i g h  r i s k  a c t i v i t i e s  w h i c h  
m ay_exp o s e  i t  t o  f u r t h e r  s u b s t a n t i a l  u n d e r w r i t i n g ~ l o s s e s . T h e s e  
u n d e r w r i t i n g  l o s s e s '  a p p e a r  h o  b e  l a r g e l y  a r e s u l t  o r  c o v e r a g e  
w r i t t e n  i n  t h e  l a t e  1970' s  a n d  e a r l y  1980's w h i c h  may h a v e  b e e n  
u n d e r p r i c e d  d u e  t o  t h e  i n d u s t r y ' s  d e s i r e  t o  o b t a i n  p r em ium  
i n c o m e  t o  i n v e s t  a t  t h e -t h e n  p r e v a i l i n g  h i g h  i n t e r e s t  r a t e s .

f N o n e t h e l e s s ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t o  s u g g e s t  t h a t  t h e  r e c e n t  m a s s i v e  
\ i n c r e a s e s  i n  p r em ium s  i s  r e l a t e d  s o l e l y  t o  t h e s e  l o s s e s ,  o r  t h a t  
j t h e  c o s t  o f  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  w i l l  d e c l i n e  s i g n i f i c a n t l y  a s  
[ the  i n d u s t r y  l i m i t s  i t s  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  a n d  r e s t o r e s  i t s  
( d e s i r e d  l e v e l  o f  o v e r a l l  p r o f i t a b i l i t y .  To  t h e  c o n t r a r y ,



v e r d i c t  i n c r e a s e d  f r om  $220,018 t o  $1,017,716, a n d  t h e  
a v e r a g e  p r o d u c t  l i a b i l i t y  j u r y  v e r d i c t  i n c r e a s e d  f r o m  
$393,580 t o  $1,850,452. 2/

*  A s u r v e y  o f  p u n i t i v e  damage  aw a rd s  i n  C o o k  C o u n t y ,  
I l l i n o i s  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  a v e r a g e  p e r s o n a l  i n j u r y  
p u n i t i v e  damage aw a rd  (m e a s u r e d  i n  c o n s t a n t  1984 
d o l l a r s )  i n c r e a s e d  f r o m  $40,000 i n  1970-74 t o  
$1,152,174 i n  1980-84.

T h e  a b o v e  d a t a  d e m o n s t r a t e s  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  was  
s e l l i n g  c o v e r a g e  a t  c o n s t a n t  o r  e v e n  r e d u c e d  c o s t  o v e r  a p e r i o d  
o f  y e a r s  d u r i n g  w h i c h  t o r t  l i a b i l i t y  was u n d e r g o i n g  a d r a m a t i c  
e x p a n s i o n .  T h i s  s u g g e s t s  t h a t  a m a j o r  f a c t o r  u n d e r l y i n g  t h e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  i s  t h e  i n d u s t r y ' s  a t t e m p t  t o  
b r i n g  p r e m i u m s  q u i c k l y  b a c k  i n t o  l i n e  w i t h  r a p i d l y  g r o w i n g  
l i a b i l i t y  r i s k s .  3/ T h e  h i g h  -- a n d  i n  some a r e a s  u n a f f o r d a b l e  
—  i n s u r a n c e  p r em i um s  r e f l e c t  t h e  f a c t  t h a t  t o r t  l a w  i s  now  
p l a c i n g  a  m a s s i v e  c o m p e n s a t i o n  b u r d e n  o n  t h e  p r i v a t e  s e c t o r .

rA s e c o n d  i m p o r t a n t  c o n t r i b u t i o n  o f  t o r t  l i a b i l i t y  t o  t h e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  i s  t h e  t r e m e n d o u s  u n c e r t a i n t y  
t h a t  h a s  b e e n  g e n e r a t e d  b y  r a p i d l y  c h a n g i n g  s t a n d a r d s  o f  

| l i a b i l i t y  a n d  c a u s a t i o n .  T h e  " r u l e s  o f  t h e  game" h a v e  b e c om e  so  
I u n p r e d i c t a b l e  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  o f t e n  c a n n o t  a s s e s s  
\ l i a b i l i t y  r i s k s  w i t h  a n y  d e g r e e  o f  c o n f i d e n c e .  T h i s  a p p e a r s  t o  
h a v e  s e v e r e l y  e x a c e r b a t e d  t h e  p r o b l e m .

’C h a p t e r  3 o f  t h e  r e p o r t  ( R e c e n t  I n s u r a n c e  I n d u s t r y  
D e v e l o p m e n t s )  s um m a r i z e s  a n um b e r  o f  r e s p o n s e s  o f  t h e  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y ,  i t s  c u s t o m e r s  a n d  s t a t e  r e g u l a t o r s  t o  t h e  c r i s i s .

' T h e s e  d e v e l o p m e n t s  i n c l u d e  t h e  u s e  o f  c l a im s - m a d e  p o l i c i e s ,  t h e  
' i n c l u s i o n  w i t h i n  p o l i c y  l i m i t s  o f  a l l  o r  p a r t  o f  d e f e n s e  c o s t s ,  
t h e  i n c r e a s i n g  u s e  o f  s e l f - i n s u r a n c e  a n d  c a p t i v e s ,  a n d  m o re  

. e x a c t i n g  s t a t e  r e g u l a t i o n .

f I n  C h a p t e r  4 o f  t h e  r e p o r t  ( T o r t  Law R e f o rm )  t h e  W o r k i n g  G r o u p  
c o n c l u d e s  t h a t  w h i l e  some o f  t h e  a b o v e  r e c e n t  d e v e l o p m e n t s  i n  
t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  a l o n g  w i t h  a l i k e l y  im p r o v e m e n t  i n  t h e  
i n d u s t r y ' s  f i n a n c i a l  c o n d i t i o n ,  s h o u l d  r e l i e v e  some o f  t h e  
c u r r e n t  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s ,  i t  i s  u n l i k e l y  t h a t  
v t h e s e  c h a n g e s  w i l l  p r o v i d e  l o n g - t e r m ,  s y s t e m i c  r e l i e f  w i t h o u t

s '

2/ F o r  p u r p o s e s  o f  c o m p a r i s o n ,  t h e  d o l l a r  l o s t  a p p r o x i m a t e l y  
h a l f  o f  i t s  p u r c h a s i n g  p ow e r  d u r i n g  t h i s  p e r i o d .

3/ W h i l e  some h a v e  s u g g e s t e d  t h a t  t h e  d r a m a t i c  p r em ium  
i n c r e a s e s  a r e  a n  a t t e m p t  b y  t h e  i n d u s t r y  t o  r e c o u p  i t s  p a s t  
u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  f o r  t h e  r e a s o n s  d i s c u s s e d  i n  t h e  r e p o r t  
s u c h  a t h e o r y  makes  l i t t l e  e c o n o m i c  s e n s e .



The  C o n c l u s i o n  t o  t h e  r e p o r t  l i s t s  f i v e  c o n c l u s i o n s  as  t o  t h e  
a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e  o f  t h e  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  t o  t h e  c u r r e n t  
c r i s i s  i n  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .  l'n sum, t h e  
W o r k i n g  G r o u p  c o n c l u d e s  t h a t  w h i l e  t h e r e  a r e  a n um b e r  o f  f a c t o r s  
u n d e r l y i n g  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  t o r t  
l a w  i s  a m a j o r  c a u s e  w h i c h  t h e  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  c a n  a d d r e s s  i n  
v a r i o u s  s e n s i b l e  a n d  a p p r o p r i a t e  w a y s .  As f o r  some o f  t h e  o t h e r  
f a c t o r s  u n d e r l y i n g  t h e  c r i s i s ,  s u c h  as  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  
r e c e n t  l a r g e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t h e  f e d e r a l  
g o v e r n m e n t  c a n  o r  s h o u l d  d o  t o  r em ed y  t h e s e  p r o b l e m s .

I n  t h a t  b o t h  t h e  t o r t  l i a b i l i t y  a n d  i n s u r a n c e  d e v e l o p m e n t s  i n  
t h i s  r e p o r t  a r e  h i g h l y  d y n a m i c ,  a n d  b e c a u s e  m o re  d e t a i l e d  d a t a  
a n d  o t h e r  s t u d i e s  u n d o u b t e d l y  w i l l  b e c om e  a v a i l a b l e ,  t h e  W o r k i n g  
G r o u p  w i l l  c o n t i n u e  t o  f o l l o w  d e v e lo pm e n t s-  i n  t h i s  a r e a ,  a n d ,  
w h e r e  a p p r o p r i a t e ,  s u p p l e m e n t  i t s  c o n c l u s i o n s  a n d  
r e c o m m e n d a t i o n s .

R i c h a r d  K .  W i l l a r d  
C h a i r m a n
T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p

R o b e r t  L .  W i l l m o r e  
C h a i r m a n
T a s k  F o r c e  o n  L i a b i l i t y  
I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y

F e b r u a r y ,  1986
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EXECUT IVE  SUMMARY

INTRODUCTION

I n  O c t o b e r  o f  l a s t  y e a r  t h e  A t t o r n e y  G e n e r a l  e s t a b l i s h e d  t h e  
T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p ,  "a n  i n t e r - a g e n c v _ _ w o x k i n g  g r o u p 
c o n s i s t i n g  o f L . r e p r e s e n t a t i v e s  o f  t e n  a g e n c i e s  a n d  t h e - W h i t e  
H o u s e .  One o f  t h e  t a s k s  t h e  W o r k i n g  G r o u p  was  a s k e d  t o  
u n d e r t a k e  was t o  e x a m i n e  t h e  r a p i d l y  e x p a n d i n g  c r i s i s  i n  
l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .

T he  f o l l o w i n g  i s  t h e  r e p o r t  o f  t h e  T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p  o n  
t h e  c a u s e s ,  e x t e n t  and  p o l i c y  i m p l i c a t i o n s  o f  t h i s  c r i s i s .  T h e  
p r i m a r y  c o n t r i b u t i n g  a g e n c i e s  i n c l u d e d  t h e  D e p a r tm e n t  o f  
J u s t i c e ,  t h e  D e p a r tm e n t  o f  Commerce  a n d  t h e  S m a l l  B u s i n e s s  
A d m i n i s t r a t i o n .

C h a p t e r  1 o f  t h e  r e p o r t  (The  C r i s i s  i n  I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y  
a n d  A f f o r d a b i l i t y )  d e s c r i b e s  i n  d e t a i l  t h e  s i g n i f i c a n t  p r o b l e m s  
many b u s i n e s s e s ,  p r o f e s s i o n a l s  a n d  m u n i c i p a l i t i e s  a r e  h a v i n g 
o b t a i n i n g  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e .  T h e  C h a p t e r  d o c um e n t s  a d r a m a t i c  
G r a n g e  f n  t h e  ~ i a s t  t wo y e a r s  i n  t h e  a v a i l a b i l i t y , 
a f f o r d a b i l i t y  and  a d e g u a c y  o f"  l i a b i l jL tV- i n s u r a n c e . Where  
i n s u r a n c e  i s  a v a i l a b l e  ( a nd  i n  some a r e a s  i t  s i m p l y  i s  n o t ) ,  
p r em ium  i n c r e a s e s  o f  s e v e r a l  h u n d r e d  p e r c e n t  o v e r  t h e  l a s t  y e a r  
o r  tw o  h a v e  b e come  c o m m o n p l a c e .  Few i f  a n y  p r i v a t e  o r  p u b l i c  
e n t i t i e s  t h a t  r e l y  on  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  h a v e  e s c a p e d  t h e  
p r o b l e m s  g e n e r a t e d  b y  t h i s  c r i s i s .

P a r t  A o f  C h a p t e r  2 (The C a u s e s  o f  t h e  C r i s i s  i n  I n s u r a n c e  
A v a i l a b i l i t y  a nd  A f f o r d a b i l i t y )  r e v i e w s  t h e  c u r r e n t  f i n a n c i a l  
c o n d i t i o n  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  a n d  t h p  e c o n o m i c - f a c t o r s 
r e a d i n g  t o  t h a t  c o n d i t i o n .  T h e  p r o p e r t y - ^ 3s u a  1 ty .  i n
t h e ~ p a s t _t w <~>- y s a r s  J i a s ~ s u f f e r e d  s i g n i f i c a n t  u n d e r w r i t i n g  l o s s g s 
($21 b i l l i o n  i n  1984: $25 b i l l i o n  i n  1985) w h i c h  h a v e  l i m i t e d  
i t s ^ a b T I i t v  t o  o f f e r  as  much  i n s u r a n c e  a s i t s  c u s t o m e r s  d e s i r e ,  
ancT h a v e  made i t  r e l u c t a n t  t o  i n s u r e  h i g h  r i s k  a c t i v i t i e s  w h i c h  
m ay_ expo s e  i t  t o  f u r t h e r  s u b s t a n t i a l  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s .  T h e s e  
u n d e r w r i t i n g  l o s s e s '  a p p e a r  t o  £>e l a r g e l y  a r e s u l t  o r  c o v e r a g e  
w r i t t e n  i n  t h e  l a t e  1970's  a n d  e a r l y  1980's w h i c h  may h a v e  b e e n  
u n d e r p r i c e d  d u e  t o  t h e  i n d u s t r y ' s  d e s i r e  t o  o b t a i n  p r em ium  
i n c o m e  t o  i n v e s t  a t  t h e - t h e n  p r e v a i l i n g  h i g h  i n t e r e s t  r a t e s .

N o n e t h e l e s s ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t o  s u g g e s t  t h a t  t h e  r e c e n t  m a s s i v e  
i n c r e a s e s  i n  p r em ium s  i s  r e l a t e d  s o l e l y  t o  t h e s e  l o s s e s ,  o r  t h a t  
t h e  c o s t  o f  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  w i l l  d e c l i n e  s i g n i f i c a n t l y  as  
(the i n d u s t r y  l i m i t s  i t s  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  a n d  r e s t o r e s  i t s  
. d e s i r e d  l e v e l  o f  o v e r a l l  p r o f i t a b i l i t y .  To  t h e  c o n t r a r y ,

1



i n d i c a t i o n s  a r e  t h a t  d e v e l o p m e n t s  i n  t o r t  l a w  a r e  a m a j o r  c a u s e  
f o r  t h e  s h a r p  p r em i um  i n c r e a s e s .  1/

P a r t  B o f  C h a p t e r  2 r e v i e w s  t h e  c o n t r i b u t i o n  o f  t o r t  l a w  t o  t h e  
i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  T h e  W o r k i n g  G r o u p  
f o u n d  t h a t  i n  t h e  p a s t  d e c a d e  t h e r e  h a s  b e e n  a v e r i t a b l e  
e x p l o s i o n  o f  t o r t  l i a b i l i t y  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s .  F o u r  s p e c i f i c  
p r o b l e m  a r e a s  a r e  i d e n t i f i e d  a n d  d i s c u s s e d :

^  T h e  m o vem en t  t o w a r d  n o - f a u l t  l i a b i l i t y ,  w h i c h
i n c r e a s i n g l y  r e s u l t s  i n  c o m p a n i e s  a n d  i n d i v i d u a l s  b e i n g  
f o u n d  l i a b l e  e v e n  i n  t h e  a b s e n c e  o f  a n y  w r o n g d o i n g  o n  
t h e i r  p a r t .

J T h e  u n d e r m i n i n g  o f  c a u s a t i o n  t h r o u g h  a v a r i e t y  o f  
q u e s t i o n a b l e  p r a c t i c e s  a n d  d o c t r i n e s  w h i c h  s h i f t  
l i a b i l i t y  t o  " d e e p  p o c k e t "  d e f e n d a n t s  e v e n  t h o u g h  t h e y  
d i d  n o t  c a u s e  t h e  u n d e r l y i n g  i n j u r y  o r  h a d  o n l y  a 
l i m i t e d  o r  t a n g e n t i a l  i n v o l v e m e n t .

T h e  e x p l o s i v e  g r o w t h  i n  t h e  d am ages  aw a r d e d  i n  t o r t  
l a w s u i t s ,  p a r t i c u l a r l y  w i t h  r e g a r d  t o  n o n - e c o n om i c  
aw a rd s  s u c h  as  p a i n  a n d  s u f f e r i n g  o r  p u n i t i v e  
d am ag e s .  And ,

° T h e  e x c e s s i v e  t r a n s a c t i o n  c o s t s  o f  t h e  t o r t  s y s t em ,  i n  
w h i c h  v i r t u a l l y  t w o - t h i r d s  o f  e v e r y  d o l l a r  p a i d  o u t  
t h r o u g h  t h e  s y s t em  i s  l o s t  t o  a t t o r n e y s '  f e e s  a n d  
l i t i g a t i o n  e x p e n s e s .

T h e  W o r k i n g  G r o u p  was p a r t i c u l a r l y  s t r u c k  b y  t h e  e x t r a o r d i n a r y  
g r o w t h  o v e r  t h e  l a s t  d e c a d e  o f  t h e  n um b e r  o f  t o r t  l a w s u i t s  a n d  
t h e  a v e r a g e  aw a rd  p e r  l a w s u i t .  A f ew  e x a m p l e s  a m p l y  i l l u s t r a t e  
t h i s  p o i n t :

B e tw e e n  1974 a n d  1985 t h e r e  h a s  b e e n  a 758% i n c r e a s e  i n  
t h e  n um b e r  o f  p r o d u c t  l i a b i l i t y  l a w s u i t s  f i l e d  i n  
f e d e r a l  d i s t r i c t  c o u r t .

^  T h e  n um b e r  o f  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  l a w s u i t s  p e r  100
p h y s i c i a n s  d o u b l e d  b e t w e e n  1979 a n d  1983, a n d  t r i p l e d

j  d u r i n g  t h a t  p e r i o d  f o r  o b s t e t r i c i a n s / g y n e c o l o g i s t s .

® A c c o r d i n g  t o  a j u r y  v e r d i c t  r e p o r t i n g  s e r v i c e ,  b e t w e e n  
1975 and  1985 t h e  a v e r a g e  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  j u r y

/

J

1/ T h e  W o r k i n g  G r o u p  a l s o  c o n s i d e r e d  w h e t h e r  s t a t e  r e g u l a t i o n  
o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  may b e  a c a u s e  o f  t h e  c r i s i s ,  a n d  
f o u n d  l i t t l e  c o m p e l l i n g  e v i d e n c e  t h a t  s t a t e  r e g u l a t i o n  i s  a 
m a j o r  c a u s e  o f  t h e s e  p r o b l e m s .
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v e r d i c t  i n c r e a s e d  f r o m  $ 2 2 0 , 0 1 8  t o  $ 1 , 0 1 7 , 7 1 6 ,  a n d  t h e  
a v e r a g e  p r o d u c t  l i a b i l i t y  j u r y  v e r d i c t  i n c r e a s e d  f r o m  
$ 3 9 3 , 5 8 0  t o  $ 1 , 8 5 0 , 4 5 2 .  2 /

*  A  s u r v e y  o f  p u n i t i v e  d a m a g e  a w a r d s  i n  C o o k  C o u n t y ,  
I l l i n o i s  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  a v e r a g e  p e r s o n a l  i n j u r y  
p u n i t i v e  d a m a g e  a w a r d  ( m e a s u r e d  i n  c o n s t a n t  1 9 8 4  
d o l l a r s )  i n c r e a s e d  f r o m  $ 4 0 , 0 0 0  i n  1 9 7 0 - 7 4  t o  
$ 1 , 1 5 2 , 1 7 4  i n  1 9 8 0 - 8 4 .

T h e  a b o v e  d a t a  d e m o n s t r a t e s  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  w a s  
s e l l i n g  c o v e r a g e  a t  c o n s t a n t  o r  e v e n  r e d u c e d  c o s t  o v e r  a  p e r i o d  
o f  y e a r s  d u r i n g  w h i c h  t o r t  l i a b i l i t y  w a s  u n d e r g o i n g  a  d r a m a t i c  
e x p a n s i o n .  T h i s  s u g g e s t s  t h a t  a  m a j o r  f a c t o r  u n d e r l y i n g  t h e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  i s  t h e  i n d u s t r y ' s  a t t e m p t  t o  
b r i n g  p r e m i u m s  q u i c k l y  b a c k  i n t o  l i n e  w i t h  r a p i d l y  g r o w i n g  
l i a b i l i t y  r i s k s .  3 /  T h e  h i g h  - -  a n d  i n  s o m e  a r e a s  u n a f f o r d a b l e  
—  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  r e f l e c t  t h e  f a c t  t h a t  t o r t  l a w  i s  n o w  
p l a c i n g  a  m a s s i v e  c o m p e n s a t i o n  b u r d e n  o n  t h e  p r i v a t e  s e c t o r .

1
A  s e c o n d  i m p o r t a n t  c o n t r i b u t i o n  o f  t o r t  l i a b i l i t y  t o  t h e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  i s  t h e  t r e m e n d o u s  u n c e r t a i n t y  
t h a t  h a s  b e e n  g e n e r a t e d  b y  r a p i d l y  c h a n g i n g  s t a n d a r d s  o f  
l i a b i l i t y  a n d  c a u s a t i o n .  T h e  " r u l e s  o f  t h e  g a m e "  h a v e  b e c o m e  s o  
u n p r e d i c t a b l e  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  o f t e n  c a n n o t  a s s e s s  
. l i a b i l i t y  r i s k s  w i t h  a n y  d e g r e e  o f  c o n f i d e n c e .  T h i s  a p p e a r s  t o  
h a v e  s e v e r e l y  e x a c e r b a t e d  t h e  p r o b l e m .

/ " C h a p t e r  3  o f  t h e  r e p o r t  ( R e c e n t  I n s u r a n c e  I n d u s t r y  
\  D e v e l o p m e n t s )  s u m m a r i z e s  a  n u m b e r  o f  r e s p o n s e s  o f  t h e  i n s u r a n c e  
' i n d u s t r y ,  i t s  c u s t o m e r s  a n d  s t a t e  r e g u l a t o r s  t o  t h e  c r i s i s .

T h e s e  d e v e l o p m e n t s  i n c l u d e  t h e  u s e  o f  c l a i m s - m a d e  p o l i c i e s ,  t h e

(
i n c l u s i o n  w i t h i n  p o l i c y  l i m i t s  o f  a l l  o r  p a r t  o f  d e f e n s e  c o s t s ,  
t h e  i n c r e a s i n g  u s e  o f  s e l f - i n s u r a n c e  a n d  c a p t i v e s ,  a n d  m o r e  
e x a c t i n g  s t a t e  r e g u l a t i o n .

( " I n  C h a p t e r  4  o f  t h e  r e p o r t  ( T o r t  L a w  R e f o r m )  t h e  W o r k i n g  G r o u p  
c o n c l u d e s  t h a t  w h i l e  s o m e  o f  t h e  a b o v e  r e c e n t  d e v e l o p m e n t s  i n  
t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  a l o n g  w i t h  a  l i k e l y  i m p r o v e m e n t  i n  t h e  
i n d u s t r y ' s  f i n a n c i a l  c o n d i t i o n ,  s h o u l d  r e l i e v e  s o m e  o f  t h e  
c u r r e n t  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s ,  i t  i s  u n l i k e l y  t h a t  

\ t h e s e  c h a n g e s  w i l l  p r o v i d e  l o n g - t e r m ,  s y s t e m i c  r e l i e f  w i t h o u t

S '

2 /  F o r  p u r p o s e s  o f  c o m p a r i s o n ,  t h e  d o l l a r  l o s t  a p p r o x i m a t e l y  
h a l f  o f  i t s  p u r c h a s i n g  p o w e r  d u r i n g  t h i s  p e r i o d .

3 /  W h i l e  s o m e  h a v e  s u g g e s t e d  t h a t  t h e  d r a m a t i c  p r e m i u m  
i n c r e a s e s  a r e  a n  a t t e m p t  b y  t h e  i n d u s t r y  t o  r e c o u p  i t s  p a s t  
u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  f o r  t h e  r e a s o n s  d i s c u s s e d  i n  t h e  r e p o r t  
s u c h  a  t h e o r y  m a k e s  l i t t l e  e c o n o m i c  s e n s e .
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s o m e  f u n d a m e n t a l  r e f o r m s  o f  t o r t  l a w .  I n d e e d ,  t h e r e  a r e  g o o d  
r e a s o n s  t o  b e l i e v e  t h a t  a b s e n t  s u c h  r e f o r m s ,  p a r t i c u l a r l y  t h e  
i n s u r a n c e  a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m  w i l l  r e m a i n  a  l o n g - t e r m  f i x t u r e  
o f  t h e  A m e r i c a n  e c o n o m y .

T h e  W o r k i n g  G r o u p  r e c o m m e n d s  e i g h t  r e f o r m s  o f  t o r t  l a w  t h a t  
s h o u l d  s i g n i f i c a n t l y  a l l e v i a t e  t h e  c r i s i s  i n  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .  T h e  W o r k i n g  G r o u p  d o e s  n o t  a t  
t h i s  t i m e  r e c o m m e n d  h o w  t h e s e  r e f o r m s  s h o u l d  b e  i m p l e m e n t e d  
( w h e t h e r  a t  t h e  f e d e r a l  o r  s t a t e  l e v e l ,  o r  t h r o u g h  l e g i s l a t i v e  
o r  j u d i c i a l  m o d i f i c a t i o n  o f  t h e  l a w ) ;  n o r  a r e  t h e s e  r e f o r m s  
m e a n t  t o  b e  a n  e x h a u s t i v e  l i s t  o f  p o t e n t i a l  r e f o r m s .  T h e  
r e c o m m e n d e d  r e f o r m s  a r e :

0 /

✓

/

/

(

(

/

R e t u r n  t o  a  f a u l t - b a s e d  s t a n d a r d  f o r  l i a b i l i t y .

B a s e  c a u s a t i o n  f i n d i n g s  o n  c r e d i b l e  s c i e n t i f i c  a n d  
m e d i c a l  e v i d e n c e  a n d  o p i n i o n s .

E l i m i n a t e  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  i n  c a s e s  w h e r e  
d e f e n d a n t s  h a v e  n o t  a c t e d  i n  c o n c e r t .

L i m i t  n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  ( s u c h  a s  p a i n  a n d  s u f f e r i n g ,  
m e n t a l  a n g u i s h ,  o r  p u n i t i v e  d a m a g e s )  t o  a  f a i r  a n d  
r e a s o n a b l e  m a x im u m  d o l l a r  a m o u n t .

P r o v i d e  f o r  p e r i o d i c  ( i n s t e a d  o f  l u m p - s u m )  p a y m e n t s  o f  
d a m a g e s  f o r  f u t u r e  m e d i c a l  c a r e  o r  l o s t  i n c o m e .

R e d u c e  a w a r d s  i n  c a s e s  w h e r e  a p l a i n t i f f  c a n  b e  
c o m p e n s a t e d  b y  c e r t a i n  c o l l a t e r a l  s o u r c e s  t o  p r e v e n t  a  
w i n d f a l l  d o u b l e  r e c o v e r y .

L i m i t  a t t o r n e y s '  c o n t i n g e n c y  f e e s  t o  r e a s o n a b l e  a m o u n t s  
o n  a  " s l i d i n g  s c a l e . "

E n c o u r a g e  u s e  o f  a l t e r n a t i v e  d i s p u t e  r e s o l u t i o n  
m e c h a n i s m s  t o  r e s o l v e  c a s e s  o u t  o f  c o u r t .

C h a p t e r  5  o f  t h e  r e p o r t  ( G o v e r n m e n t  I n s u r a n c e :  A  N o n - S o l u t i o n )
d e t a i l s  t h e  r e a s o n s  w h y  g o v e r n m e n t  i n s u r a n c e  o r  i n d e m n i f i c a t i o n  
w o u l d  b e  h i g h l y  u n d e s i r a b l e  a n d  w o u l d  d o  n o t h i n g  t o  r e m e d y  t h e  
p r o b l e m s  u n d e r l y i n g  t h e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  S u c h  
a  f e d e r a l  i n s u r a n c e  o r  i n d e m n i f i c a t i o n  p r o g r a m  w o u l d  n o t  o n l y  b e  
e x t r e m e l y  e x p e n s i v e ,  b u t  a l s o  c o u l d  e x a c e r b a t e  t h e  p r o b l e m s  o f  
t o r t  l a w  b y  m a k i n g  t h e  " d e e p  p o c k e t "  o f  t h e  t a x p a y e r  a v a i l a b l e  
i n  m a n y  c a s e s .  I n  a d d i t i o n ,  s u c h  a  p r o g r a m  c o u l d  u n d e r m i n e  
p u b l i c  h e a l t h  a n d  s a f e t y ,  r e q u i r e  m o r e  e x t e n s i v e  g o v e r n m e n t  
r e g u l a t i o n  o f  p r i v a t e  s e c t o r  a c t i v i t i e s ,  i n v o l v e  t h e  g o v e r n m e n t  
i n  s u b s t a n t i a l  l i t i g a t i o n ,  l e a d  t o  i n c r e a s e d  f e d e r a l  i n v o l v e m e n t  
i n  s t a t e  i n s u r a n c e  r e g u l a t i o n ,  a n d  i n h i b i t  t h e  a b i l i t y  o f  t h e  
p r i v a t e  s e c t o r  t o  a d a p t  i n s u r a n c e  s e r v i c e s  t o  c h a n g i n g  e c o n o m i c  
a n d  s o c i a l  c o n d i t i o n s .



T h e  C o n c l u s i o n  t o  t h e  r e p o r t  l i s t s  f i v e  c o n c l u s i o n s  a s  t o  t h e  
a p p r o p r i a t e  r e s p o n s e  o f  t h e  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  t o  t h e  c u r r e n t  
c r i s i s  i n  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .  I n  s u m ,  t h e  
W o r k i n g  G r o u p  c o n c l u d e s  t h a t  w h i l e  t h e r e  a r e  a  n u m b e r  o f  f a c t o r s  
u n d e r l y i n g  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  t o r t  
l a w  i s  a  m a j o r  c a u s e  w h i c h  t h e  f e d e r a l  g o v e r n m e n t  c a n  a d d r e s s  i n  
v a r i o u s  s e n s i b l e  a n d  a p p r o p r i a t e  w a y s .  A s  f o r  s o m e  o f  t h e  o t h e r  
f a c t o r s  u n d e r l y i n g  t h e  c r i s i s ,  s u c h  a s  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  
r e c e n t  l a r g e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t h e  f e d e r a l  
g o v e r n m e n t  c a n  o r  s h o u l d  d o  t o  r e m e d y  t h e s e  p r o b l e m s .

I n  t h a t  b o t h  t h e  t o r t  l i a b i l i t y  a n d  i n s u r a n c e  d e v e l o p m e n t s  i n  
t h i s  r e p o r t  a r e  h i g h l y  d y n a m i c ,  a n d  b e c a u s e  m o r e  d e t a i l e d  d a t a  
a n d  o t h e r  s t u d i e s  u n d o u b t e d l y  w i l l  b e c o m e  a v a i l a b l e ,  t h e  W o r k i n g  
G r o u p  w i l l  c o n t i n u e  t o  f o l l o w  d e v e l o p m e n t s -  i n  t h i s  a r e a ,  a n d ,  
w h e r e  a p p r o p r i a t e ,  s u p p l e m e n t  i t s  c o n c l u s i o n s  a n d  
r e c o m m e n d a t i o n s .

R i c h a r d  X .  W i l l a r d  
C h a i r m a n
T o r t  P o l i c y  W o r k i n g  G r o u p

R o b e r t  L .  W i l l m o r e  
C h a i r m a n
T a s k  F o r c e  o n  L i a b i l i t y  
I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y

F e b r u a r y ,  1 9 8 6
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CHAPTER 1

T H E  C R I S I S  I N  IN S U R A N C E  A V A I L A B I L I T Y  A N D  A F F O R D A B I L I T Y

L i a b i l i t y  i n s u r a n c e  i s  a  l i n c h p i n  i n  t h e  o p e r a t i o n  o f  t h e  U n i t e d  
S t a t e s  e c o n o m y ,  y e t  m a n y  A m e r i c a n  b u s i n e s s e s ,  p r o f e s s i o n a l s  a n d  
m u n i c i p a l i t i e s ,  b o t h  l a r g e  a n d  s m a l l ,  a r e  e n c o u n t e r i n g  s e r i o u s  
i n s u r a n c e  p r o b l e m s  a r i s i n g  f r o m  p r e m i u m  i n c r e a s e s ,  p o l i c y  
c a n c e l l a t i o n s  a n d  r e f u s a l s  t o  u n d e r w r i t e  c e r t a i n  a c t i v i t i e s .

T h e  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  c r i s i s  h a s  t h r e e  s e p a r a t e  b u t  r e l a t e d  
f a c e s  t h a t  i n d i v i d u a l l y  o r  i n  v a r i o u s  c o m b i n a t i o n s  m a k e  i t  
d i f f i c u l t  f o r  m a n y  e n t i t i e s  t o  o b t a i n  t h e  d e s i r e d  l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e .  T h e s e  p r o b l e m s  a r e  a v a i l a b i l i t y  o f  i n s u r a n c e ,  
a f f o r d a b i l i t y  o f  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  a n d  a d e q u a c y  o f  c o v e r a g e .

T h i s  C h a p t e r  d e s c r i b e s  t h e  c u r r e n t  n a t u r e  a n d  e x t e n t  o f  t h e s e  
p r o b l e m s .  T h e  C h a p t e r  f o c u s e s ,  f i r s t ,  o n  t h e  p r o b l e m s  
e n c o u n t e r e d  w i t h i n  t h e  v a r i o u s  l i n e s  o f  i n s u r a n c e ,  a n d ,  s e c o n d ,  
o n  t h e  e f f e c t  o f  t h o s e  p r o b l e m s  o n  d i f f e r e n t  s e c t o r s  o f  t h e  
e c o n o m y .

I .  IN S U R A N C E  CO VE R A G E  S U M M A R IE S

T h e  f o l l o w i n g  a r e  i n s u r a n c e  s u m m a r i e s  t a k e n  p r e d o m i n a n t l y  f r o m  
i n s u r a n c e  i n d u s t r y  r e p o r t s  p r e p a r e d  b y  t h e  A l l i a n c e  o f  A m e r i c a n  
I n s u r e r s  o r  p u b l i s h e d  i n  B u s i n e s s  I n s u r a n c e .

E n v i r o n m e n t a l  I m p a i r m e n t  L i a b i l i t y  I n s u r a n c e  ( " E I L " )

E I L  c o v e r s  p o l l u t i o n  i n c i d e n t s  s t e m m i n g  f r o m  g r a d u a l  p o l l u t i o n  
e x p o s u r e s  ( a s  o p p o s e d  t o  " s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l "  p o l l u t i o n ,  
w h i c h  t r a d i t i o n a l l y  h a s  b e e n  c o v e r e d  u n d e r  g e n e r a l  l i a b i l i t y  
c o v e r a g e ) .  T w o  m a j o r  c o m p a n i e s  d r o p p e d  o u t  o f  t h e  m a r k e t  i n  
1 9 8 5 ,  a n d  b y  t h e  e n d  o f  t h e  y e a r  o n l y  t w o  c o m p a n i e s  w e r e  
o f f e r i n g  E I L  c o v e r a g e .  F o r t y - s e v e n  c o m p a n i e s  w e r e  f o r c e d  t o  
c l o s e  h a z a r d o u s - w a s t e  m a n a g e m e n t  f a c i l i t i e s  f o r  l a c k  o f  E I L  
c o v e r a g e .  M o s t  h a z a r d o u s  w a s t e  b u s i n e s s e s  c u r r e n t l y  a r e  l o o k i n g  
t o w a r d  c a p t i v e s  a n d  s e l f - i n s u r a n c e .  B r o k e r s  e x p e c t  s i g n i f i c a n t  
p r i c e  i n c r e a s e s  o n  t h e  l i m i t e d  i n s u r a n c e  s t i l l  a v a i l a b l e .

S u d d e n  a n d  A c c i d e n t a l  P o l l u t i o n  C o v e r a g e

C o v e r a g e  f o r  s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l  p o l l u t i o n  t r a d i t i o n a l l y  h a s  
b e e n  p r o v i d e d  a s  p a r t  o f  g e n e r a l  l i a b i l i t y  c o v e r a g e .  N e w  
g e n e r a l  l i a b i l i t y  f o r m s ,  h o w e v e r ,  s p e c i f i c a l l y  e x c l u d e  a l l  
p o l l u t i o n  l i a b i l i t y .  T h i s  i s  d u e  t o  c o u r t  d e c i s i o n s  
i n t e r p r e t i n g  " s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l "  c o v e r a g e  a s  a l s o  c o v e r i n g  
g r a d u a l  a n d  i n t e n t i o n a l  p o l l u t i o n .  ( S e e  C h a p t e r  3  f o r  a  
d i s c u s s i o n  o f  t h e  n e w  p o l i c y  f o r m s . )  T h e  L o n d o n  m a r k e t  
c u r r e n t l y  i s  e x c l u d i n g  p o l l u t i o n  c o v e r a g e  f r o m  t h e  l a r g e  r i s k s  
i t  i n s u r e s .
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D ir e c t o r s  and O f f ic e r s  L i a b i l i t y  ( "D & O11)

P r e m i u m s  i n  1 9 8 5  r o s e  5 0%  t o  5 0 0 % ,  a n d  i n c l u d e  l a r g e r  
d e d u c t i b l e s ,  l o w e r  l i m i t s ,  m o r e  r e s t r i c t i v e  e n d o r s e m e n t s  a n d  
s h o r t e r  p o l i c y  d u r a t i o n s .  I n d u s t r i e s  p a r t i c u l a r l y  a f f e c t e d  
i n c l u d e  f i n a n c i a l  i n s t i t u t i o n s ,  e l e c t r i c  ( n u c l e a r )  u t i l i t i e s ,  
n e w  h i g h  t e c h n o l o g y  b u s i n e s s ,  w i l d c a t  o i l  a n d  g a s  c o m p a n i e s ,  
r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t  e n t e r p r i s e s ,  r e a l  e s t a t e  d e v e l o p e r s ,  
h i g h l y  l e v e r a g e d  b u s i n e s s e s ,  p e t r o c h e m i c a l  c o m p a n i e s  a n d  t h e  
s t e e l  i n d u s t r y .  C a p a c i t y  c o n s t r i c t i o n s  h a v e  h u r t  l a r g e r  r i s k s  
m o r e  t h a n  s m a l l e r  r i s k s .  T r a d i t i o n a l  p r i m a r y  a n d  r e i n s u r a n c e  
c a p a c i t y  h a s  b e e n  r e d u c e d ,  b u t  L l o y d ' s  o f  L o n d o n ,  w h i c h  h a s  i n  
t h e  p a s t  n o t  b e e n  a c t i v e  i n  t h i s  l i n e ,  i s  o f f e r i n g  p r i m a r y  
c o v e r a g e  u p  t o  $ 2 0  m i l l i o n .  N o t  s u r p r i s i n g l y ,  b u s i n e s s  w i t h  
L l o y d ' s  o f  L o n d o n  i s  u p  t o  1 0 0 %  t o  2 0 0 % .  M u c h  o f  t h e  
r e i n s u r a n c e  m a r k e t  f o r  s u c h  c o v e r a g e  h a s  v i r t u a l l y  d r i e d  u p .

B a n k  F i d e l i t y  B o n d  C o v e r a g e

P r e m i u m s  a r e  u p  a b o u t  3 0 0 % .  A  g r o u p  o f  f i f t y  b a n k s  a r e  c r e a t i n g  
a  m u t u a l  i n s u r e r  t o  p r o v i d e  D & 0  a n d  b a n k e r s  b l a n k e t  b o n d  
c o v e r a g e .

M o t o r  C a r r i e r  L i a b i l i t y  C o v e r a g e

B u s  a n d  t r u c k i n g  c o m p a n i e s  a r e  h a v i n g  s e v e r e  d i f f i c u l t i e s  
o b t a i n i n g  t h e  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  r e q u i r e d  b y  f e d e r a l  l a w .  T h e  
M o t o r  C a r r i e r  A c t  o f  1 9 8 0  r e q u i r e s  i n s u r a n c e  m i n i m u m s  o f  f r o m  
$ 7 5 0 , 0 0 0  f o r  c a r r i e r s  o f  n o n - h a z a r d o u s  c a r g o  t o  $ 5  m i l l i o n  f o r  
c a r r i e r s  o f  h a z a r d o u s  w a s t e  a n d  m o s t  h a z a r d o u s  m a t e r i a l s  c a r r i e d  
i n  b u l k .  T h e  B u s  R e g u l a t o r y  R e f o r m  A c t  o f  1 9 8 2  s e t  i n s u r a n c e  
m i n i m u m s  f r o m  $ 1 . 5  m i l l i o n  t o  $ 5  m i l l i o n ,  d e p e n d i n g  o n  t h e  
p a s s e n g e r  c a p a c i t y  o f  t h e  b u s .  C a p a c i t y  i s  l i m i t e d  b o t h  i n  t h e  
p r i m a r y  a n d  r e i n s u r a n c e  m a r k e t s .  S m a l l  t r u c k i n g  f i r m s  a n d  
i n d e p e n d e n t  o w n e r - o p e r a t o r s  h a v e  t h e  m o s t  d i f f i c u l t y  g e t t i n g  
i n s u r a n c e .

L i q u o r  L i a b i l i t y  C o v e r a g e

L i q u o r  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  m a y  b e  a v a i l a b l e  a s  p a r t  o f  a 
c o m m e r c i a l  l i n e s  p a c k a g e ,  b u t  i s  s e v e r e l y  c o n s t r a i n e d  a n d  
v i r t u a l l y  n o n e x i s t e n t  i n  s o m e  p a r t s  o f  t h e  c o u n t r y  a s  m o n o l i n e  
c o v e r a g e .  T h i s  l i n e  h a s  b e e n  a f f e c t e d  b y  t h e  b a n k r u p t c y  o f  o n e  
o f  t h e  l a r g e s t  d r a m  s h o p  i n s u r e r s ,  I d e a l  M u t u a l  I n s u r a n c e  
C o m p a n y .

M e d i c a l  M a l p r a c t i c e  I n s u r a n c e

A v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s  a r e  b e i n g  e n c o u n t e r e d  b y  n u r s e / m i d w i v e s ,  
o b s t e t r i c i a n s / g y n e c o l o g i s t s ,  p e d i a t r i c i a n s  a n d  d e n t i s t s .
P r e m i u m s  a r e  b e i n g  r a i s e d  a n d  c o v e r a g e  l i m i t s  a r e  b e i n g  r e d u c e d ,  
s o m e t i m e s  b y  a s  m u c h  a s  5 0 % .  R e i n s u r e r s  a r e  a l s o  r e s t r i c t i n g  
c o v e r a g e  i n  t h i s  l i n e .  S t .  P a u l ' s  I n s u r a n c e  C o m p a n y ,  t h e  
l a r g e s t  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  i n s u r e r ,  h a s  p l a c e d  a  m o r a t o r i u m  o n  
n e w  p o l i c i e s .  S t .  P a u l ' s  w r i t e s  c o v e r a g e  f o r  a p p r o x i m a t e l y  2 0 %
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o f  t h e  N a t i o n ' s  d o c t o r s ,  a n d  w r o t e  a n  e s t i m a t e d  $ 6 0 0  m i l l i o n  i n  
m a l p r a c t i c e  b u s i n e s s  i n  1 9 8 5 .  I t  h a d  a  p u r e  l o s s  r a t i o  
( e x c l u d i n g  l o s s  a d j u s t m e n t  e x p e n s e s  a n d  o p e r a t i n g  e x p e n s e s )  o f  
8 1 , 3 %  i n  1 9 8 4 .  D o c t o r - o w n e d  m u t u a l  i n s u r a n c e  c o m p a n i e s  a c c o u n t  
f o r  m o r e  t h a n  h a l f  o f  t h e  m e d i c a l  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  i n  t h e  
c o u n t r y .

C o m m e r c i a l  G e n e r a l  L i a b i l i t y  ( " C G L " )

C o m m e r c i a l  g e n e r a l  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  h a s  u n d e r g o n e  s i g n i f i c a n t  
p r e m i u m  i n c r e a s e s .  T h e  I n s u r a n c e  S e r v i c e s  O f f i c e  ( " I S O " ) ,  t h e  
p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n s u r e r s '  s t a t i s t i c a l  a n d  r a t e m a k i n g  
o r g a n i z a t i o n ,  h a s  f i l e d  a  n e w  CG L f o r m  w h i c h  w i l l  l i m i t  c o v e r a g e  
a n d  w h i c h  c o n t a i n s  c e r t a i n  e x c l u s i o n s  a n d  p o l i c y  l i m i t a t i o n s  
( s e e  C h a p t e r  3 ) .

E x c e s s  C o v e r a g e

E x c e s s  c o v e r a g e  c a p a c i t y  h a s  b e e n  s h a r p l y  r e d u c e d .  T h i s  
c o v e r a g e  c u r r e n t l y  i s  o f f e r e d  p r i m a r i l y  o n  a  c l a i m s - m a d e  b a s i s ,  
w h i c h  m a y  o r  m a y  n o t  m e s h  w i t h  t h e  p r i m a r y ,  r e i n s u r a n c e  a n d  
o t h e r  e x c e s s  l a y e r s .

R e i n s u r a n c e

R e i n s u r a n c e  c a p a c i t y  f o r  t h e  U n i t e d  S t a t e s  m a r k e t  h a s  b e e n  
s e v e r e l y  l i m i t e d ,  p a r t i c u l a r l y  w i t h  r e g a r d  t o  L l o y d ' s  o f  L o n d o n ,  
w h i c h  h a s  f a c e d  b o t h  i t s  o w n  p r o b l e m s  a n d  a  d i s i l l u s i o n m e n t  w i t h  
t h e  A m e r i c a n  m a r k e t .  T h i s  c a p a c i t y  p r o b l e m  i s  e x p e c t e d  t o  e a s e  
s o m e w h a t  i n  1 9 8 6 ,  b u t  i s  l i k e l y  t o  r e m a i n  a  p r o b l e m  f o r  s o m e  
t i m e  l o n g e r .

I I .  S E C T O R A L  S U M M A R IE S

T h e  f o l l o w i n g  a r e  s u m m a r i e s  o f  t h e  e f f e c t  o f  t h e  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  o n  v a r i o u s  s e c t o r s  o f  t h e  
U n i t e d  S t a t e s  e c o n o m y .  T h i s  i n f o r m a t i o n  w a s  o b t a i n e d  f r o m  
s u r v e y s  c o n d u c t e d  b y  b u s i n e s s  g r o u p s ,  a r t i c l e s  i n  t h e  t r a d e  
p r e s s  a n d  m a t e r i a l s  p r e p a r e d  b y  t r a d e  a s s o c i a t i o n s  o r  p r o v i d e d  
b y  i n d u s t r y  r e p r e s e n t a t i v e s .  W h i l e  t h e  f o l l o w i n g  d o e s  n o t  
i n c l u d e  a l l  o f  t h e  a v a i l a b l e  i n f o r m a t i o n ,  i t  s u m m a r i z e s  t h e  
m a j o r  f i n d i n g s .

M u n i c i p a l i t i e s

M u n i c i p a l i t i e s  a r e  a m o n g  t h e  h a r d e s t  h i t  g r o u p s  b y  b o t h  
a f f o r d a b i l i t y  a n d  a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s .  L o c a l  o f f i c i a l s  
p r e p a r i n g  t h e i r  b u d g e t s  f o r  t h e  n e x t  f i s c a l  y e a r  r e p o r t  t h a t  t h e  
m a r k e t  f o r  p u b l i c  e n t i t i e s  i s  " e x t r e m e l y  l i m i t e d "  a n d  
" d i m i n i s h i n g  t o  n o t h i n g . "  T h o s e  c i t i e s  a b l e  t o  s e c u r e  b i d s  a r e  
f i n d i n g  i n s u r a n c e  c o m p a n i e s '  o f f e r s  p r o h i b i t i v e l y  e x p e n s i v e .  
R e n e w a l  r a t e s  h a v e  c l i m b e d  b y  a s  m u c h  a s  4 0 0 %  - -  a n d  o f t e n  f o r  
l o w e r  c o v e r a g e s  w i t h  h i g h e r  d e d u c t i b l e s .  S o m e  c i t i e s  a r e  f a c i n g  
p r e m i u m  i n c r e a s e s  o f  u p  t o  1 , 0 0 0 % .
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T h e  U n i t e d  S t a t e s  C o n f e r e n c e  o f  M a y o r s  c o n d u c t e d  a s u r v e y  o f  39 
c i t i e s  i n  t h e  summer o f  1985. O v e r  h a l f  t h e  c i t i e s  w e r e  q u o t e d  
p r e m i u m  i n c r e a s e s  o f  o v e r  100%, a n d  16 w e r e  q u o t e d  i n c r e a s e s  
g r e a t e r  t h a n  200%. I n  a d d i t i o n ,  a r e c e n t  r e p o r t  b y  t h e  W y a t t  
C om pa n y ,  P u b l i c  O f f i c i a l s  L i a b i l i t y  I n s u r a n c e :  U n d e r s t a n d i n g
t h e  M a r k e t  (1986), n o t e s  t h a t  l o c a l  g o v e r n m e n t s  h a v e  r e p o r t e d  
p r e m i u m  i n c r e a s e s  o f  200% t o  300% i n  t h e  i n s u r a n c e  p u r c h a s e d  f o r  
t h e i r  o f f i c i a l s .

R a t h e r  t h a n  r e n e w ,  many c i t i e s  h a v e  d e c i d e d  t o  "go b a r e . "  A l l  
c i t i e s  h a v e  b e e n  f o r c e d  t o  r e e v a l u a t e  a n d  s o m e t im e s  l i m i t  t h e  
s e r v i c e s  t h e y  p r o v i d e  t h e i r  c o m m u n i t i e s .  F i n a l l y ,  i n  t h e  wake 
o f  p o l i c y  c a n c e l l a t i o n s ,  a n um be r  o f  c i t y  a n d  c o u n t y  o f f i c i a l s  
h a v e  r e s i g n e d ,  f e a r i n g  p e r s o n a l  e x p o s u r e  t o  l a w s u i t s  s t em m in g  
f r o m  t h e i r  o f f i c i a l  d u t i e s .

T r a n s p o r t a t i o n

T h e  A m e r i c a n  P u b l i c  T r a n s i t  A s s o c i a t i o n ,  t h e  n a t i o n ' s  l a r g e s t  
o r g a n i z a t i o n  o f  t r a n s i t  o p e r a t o r s ,  r e p o r t s  t h a t  p r e m i u m s  f o r  
t h o s e  c o m p a n i e s  a b l e  t o  o b t a i n  i n s u r a n c e  t h i s  y e a r  h a v e  g o n e  u p  
500% t o  1,000%, a n d  s om e t im e s  m o r e .  I n  L os  A n g e l e s ,  t h e  
S o u t h e r n  C a l i f o r n i a  R a p i d  T r a n s i t  D i s t r i c t ' s  a n n u a l  p r em ium  
j u m p e d  f r o m  $67,000 t o  $1.7 m i l l i o n ,  w h i l e  c o v e r a g e  was 
r e d u c e d .  T r a n s i t  p r o b l e m s  w e r e  c om p o u n d e d  b y  t h e  b a n k r u p t c y  o f  
o n e  o f  t h e  l a r g e s t  c o m p a n i e s  i n v o l v e d  i n  i n s u r i n g  mass t r a n s i t  
s y s t e m s .  Some l o c a l  t r a n s i t  s y s t em s  h a v e  h a d  t o  s u s p e n d  
o p e r a t i o n s .

P u b l i s h i n g

N ew s p a p e r  a n d  m a g a z i n e  p u b l i s h e r s  a r e  f i n d i n g  i t  m o r e  d i f f i c u l t  
t o  o b t a i n  l i b e l  i n s u r a n c e .

N u r s e - M id w i v e s

T h e  A m e r i c a n  C o l l e g e  o f  N u r s e - M id w i v e s  r e p r e s e n t s  2,500 membe rs ,  
1,400 o f  whom w e r e  c o v e r e d  u n d e r  a b l a n k e t  p o l i c y  t h r o u g h  t h e  
a s s o c i a t i o n .  T h e  p o l i c y  was  c a n c e l l e d  o n  J u l y  1, 1985. T h e  
a s s o c i a t i o n  h a s  b e e n  u n a b l e  t o  o b t a i n  o t h e r  c o v e r a g e  a n d  h a s  
b e e n  a t t e m p t i n g  t o  c r e a t e  a c a p t i v e  i n s u r e r .  T h e  c a p t i v e  was t o  
h a v e  s t a r t e d  o p e r a t i o n  b y  A p r i l  1, 1986, b u t  t h a t  d e a d l i n e  w i l l  
n o t  b e  m e t .

G r o c e r s

A s u r v e y  b y  t h e  N a t i o n a l  G r o c e r s  A s s o c i a t i o n  f o u n d  t h a t  i t s  
m embers '  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  p r em i um  r a t e s  h a d  r e c e n t l y  
i n c r e a s e d  f r o m  25% t o  500%. T h e  s u r v e y  c o v e r e d  161 r e t a i l e r s  
a n d  20 w h o l e s a l e r s .

A r c h i t e c t s  and  E n g i n e e r s

M o s t  a r c h i t e c t u r a l  a n d  e n g i n e e r i n g  f i r m s ,  a n d  p a r t i c u l a r l y  
s m a l l e r  f i r m s ,  a r e  e x p e r i e n c i n g  s e v e r e  a v a i l a b i l i t y  a n d  
a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s .  I n s u r a n c e  p r e m i u m  r a t e  i n c r e a s e s  o f
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2 0 0 %  t o  3 0 0 %  h a v e  b e c o m e  t h e  n o r m .  R o u g h l y  3 0 %  t o  4 0 %  o f  
s m a l l e r  f i r m s  a r e  g o i n g  b a r e .  E n g i n e e r i n g  f i r m s  i n v o l v e d  i n  
a s b e s t o s  o r  o t h e r  t o x i c  s u b s t a n c e s  a b a t e m e n t  a c t i v i t i e s  f a c e  
e x t r e m e  d i f f i c u l t i e s  i n  o b t a i n i n g  i n s u r a n c e ,  w i t h  r a t e  
i n c r e a s e s ,  w h e r e  i n s u r a n c e  i s  a v a i l a b l e ,  o f  5 , 0 0 0 %  n o t  u n c o m m o n .

D a y  C a r e  C e n t e r s

T h e  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  f o r  E d u c a t i o n  o f  Y o u n g  C h i l d r e n  
c o n d u c t e d  a  s u r v e y  o f  d a y  c a r e  p r o v i d e r s .  T h e y  c o v e r e d  f a m i l y  
d a y  c a r e  p r o v i d e r s  w h o  c a r e  f o r  c h i l d r e n  i n  a  h o m e  s e t t i n g ,  d a y  
c a r e  c e n t e r s  a n d  h e a d s t a r t  p r o g r a m s .  T h e  s u r v e y  f o u n d  t h a t  4 0 %  
o f  t h e  r e s p o n d e n t s  h a d  h a d  t h e i r  i n s u r a n c e  c a n c e l l e d  o r  n o t  
r e n e w e d  a n d  t h e  m a j o r i t y  o f  t h o s e  w i t h  c o v e r a g e  h a d  p r e m i u m  
i n c r e a s e s ,  m o s t  o f  w h i c h  r o s e  2 0 0 %  t o  3 0 0 % . .

T o y  M a n u f a c t u r e r s

T h e  T o y  M a n u f a c t u r e r s  o f  A m e r i c a  r e c e n t l y  s u r v e y e d  i t s  2 4 3  
m e m b e r s  o n  i n s u r a n c e  c o s t  a n d  a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s .  F i n a l  
r e s u l t s  w i l l  n o t  b e  a v a i l a b l e  u n t i l  A p r i l ,  b u t  i n i t i a l  r e s p o n s e s  
a r e :

M e m b e r s  ^ I n c r e a s e  i n  p r e m i u m s

2 1 5 0
9 5 0 - 1 0 0

1 2 1 0 0 - 1 5 0
2 1 5 0 - 2 0 0

1 1 3 0 0 - 5 0 0
7 5 0 0 - 1 0 0 0
1 o v e r - 1 0 0 0
2 c a n n o t  o b t

C o m p a n i e s  t h a t  n o r m a l l y  h a d  t h r e e  t o  f o u r  m o n t h s  t o  n e g o t i a t e  a  
p o l i c y  r e n e w a l  h a v e  b e e n  g i v e n  o n l y  7 2  h o u r s  t o  d o  s o  t h i s  
y e a r .  T h i s  p e r m i t s  i n s u f f i c i e n t  t i m e  f o r  p o l i c y  s h o p p i n g .
T h e  a s s o c i a t i o n  r e p o r t s  t h a t  i t  h a d  r e c o m m e n d e d  a  c a p t i v e  t o  i t s  
m e m b e r s  a  f e w  y e a r s  a g o .  C o m m e r c i a l  i n s u r e r s  r e d u c e d  p r i c e s  
u p o n  l e a r n i n g  o f  t h e  p r o p o s a l ,  e l i m i n a t i n g  i n d u s t r y  i n t e r e s t  i n  
a  c a p t i v e .

H o u s e h o l d  A p p l i a n c e  M a n u f a c t u r e r s

T h e  h o u s e h o l d  a p p l i a n c e  i n d u s t r y  h a s  s e e n  s h a r p  r e d u c t i o n s  i n  
a v a i l a b l e  c o v e r a g e ,  a n d  t h e  A s s o c i a t i o n  o f  H o m e  A p p l i a n c e  
M a n u f a c t u r e r s  h a s  l o s t  g r o u p  c o v e r a g e  i t  h a d  a r r a n g e d  i n  1 9 8 3 .  
M a n y  c o m p a n i e s  h a v e  b e e n  a b l e  t o  o b t a i n  o n l y  a b o u t  o n e - t h i r d  o f  
t h e  c o v e r a g e  s o u g h t  f o r  p r o d u c t  l i a b i l i t y ,  a n d  t h e  c o s t  o f  t h a t  
c o v e r a g e  i s  i n c r e a s i n g .  M e m b e r  c o m p a n i e s  a r e  h a v i n g  s i m i l a r  
p r o b l e m s  o b t a i n i n g  D  &  O i n s u r a n c e .
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A u tom ob ile  R e p a ir

T h e  A u t o m o t i v e  S e r v i c e s  C o u n c i l s ,  a n  a s s o c i a t i o n  r e p r e s e n t i n g  
a u t o m o b i l e  r e p a i r  s h o p s  a n d  g a r a g e s ,  c o n d u c t e d  a s u r v e y  w i t h  104 
r e s p o n s e s .  A v e r a g e  p r em ium  i n c r e a s e s  w e r e  70% t o  80%. Some 13% 
o f  t h e  m e m b e r s h i p  r e p o r t e d  p u r c h a s i n g  an  a v e r a g e  o f  30% l e s s  
c o v e r a g e .  A p p r o x im a t e l y  41% h a d  e x p e r i e n c e d  p o l i c y  c a n c e l ­
l a t i o n s  a n d  26% w e r e  u n a b l e  t o  f i n d  new c a r r i e r s .

M e d i c a l  E q u i p m e n t

T h e  m e d i c a l  e q u i p m e n t  i n d u s t r y  h a s  h a d  a c a p t i v e ,  M edM a rc ,  a n  
a f f i l i a t e  o f  t h e  H e a l t h  I n d u s t r y  M a n u f a c t u r e r s  A s s o c i a t i o n ,  
s i n c e  1979. T h e  c a p t i v e  s t a r t e d  w i t h  35 c o m p a n i e s  a n d  h a s  
r e c e n t l y  r e a c h e d  100 member c o m p a n i e s .  T h e  r a t e  o f  g r o w t h  
i n c r e a s e d  i n  1985 as t h e  r e s u l t  o f  c a n c e l l a t i o n s  b y  c o m m e r c i a l  
i n s u r e r s  o f  a b o u t  20% o f  t h e  A s s o c i a t i o n ' s  members  a n d  p r e m i um  
i n c r e a s e s  o f  f i v e  t o  t e n - f o l d .

B i o t e c h n o l o g y

B i o t e c h n o l o g y  c o m p a n i e s  a r e  h a v i n g  a p a r t i c u l a r l y  d i f f i c u l t  t i m e  
i n  t h e  t i g h t  m a r k e t  b e c a u s e  t h e y  a r e  g e n e r a l l y  n ew ,  s m a l l  
c o m p a n i e s  d e a l i n g  m o s t l y  i n  r e s e a r c h  a n d  d e v e l o p m e n t  i n  a f i e l d  
l a r g e l y  u n k n ow n  t o  i n s u r e r s .  T h e i r  i n a b i l i t y  t o  o b t a i n  c o v e r a g e  
c a u s e s  t h em  d i f f i c u l t y  i n  o b t a i n i n g  b a n k  f i n a n c i n g ,  w h i c h ,  i n  
t u r n ,  c a u s e s  some o f  t h e s e  c o m p a n i e s  t o  s e l l  o u t  o r  f o r e g o  
p r o m i s i n g  r e s e a r c h .  T he  i n d u s t r y  i s  e x p l o r i n g  t h e  c r e a t i o n  o f  a 
c a p t i v e .

O i l  and Gas D r i l l i n g

T h e  I n t e r n a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  D r i l l i n g  C o n t r a c t o r s  r e p r e s e n t s  
1,500 c o n t r a c t o r s  o p e r a t i n g  d r i l l i n g  r i g s .  I t  e s t i m a t e s  m a r i ­
t i m e  l i a b i l i t y  p r em ium  i n c r e a s e s  o f  300% t o  700% a n d  i n l a n d  
l i a b i l i t y  p r e m i u m  i n c r e a s e s  o f  100% t o  150%.

C o n s t r u c t i o n  C o n t r a c t o r s

C o n s t r u c t o r  m a g a z i n e  ( O c t o b e r  1985) e s t i m a t e s  a v e r a g e  
i n c r e a s e s  i n  g e n e r a l  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  o f  40% t o  75%. F o r  
c o n t r a c t o r s  who w e r e  a b l e  t o  n e g o t i a t e  s i g n i f i c a n t  d i s c o u n t s  i n  
p a s t  y e a r s  i n c r e a s e s  c u r r e n t l y  a r e  r u n n i n g  u p  t o  300%. I n  1985 
p r e m i u m  i n c r e a s e s  f o r  u m b r e l l a  c o v e r a g e  w e r e  a p p r o x i m a t e l y  300% 
f o r  l e s s  c o v e r a g e .

N a t u r a l  Gas T r a n s p o r t a t i o n

T he  N a t i o n a l  L-P Gas A s s o c i a t i o n  r e p r e s e n t s  4,100 f i r m s  t h a t  
p r e p a r e  a n d  t r a n s p o r t  l i q u e f i e d  p e t r o l e u m  g a s e s  f o r  r e s i d e n t i a l  
a nd  i n d u s t r i a l  u s e r s .  A c c o r d i n g  t o  a s p o k e sm a n ,  a s  many a s  25% 
o f  t h e  t r a n s p o r t e r s  a r e  o p e r a t i n g  w i t h  l e s s  t h a n  t h e  $5 m i l l i o n  
i n  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  t h a t  i s  r e q u i r e d  o f  m o t o r  c a r r i e r s  b y  
f e d e r a l  l a w .  D i f f i c u l t i e s  a r e  a t t r i b u t e d  t o  u n a v a i l a b i l i t y  a n d  
p r o h i b i t i v e  c o s t s  o f  u m b r e l l a  i n s u r a n c e .
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G ene ra l M a n u fa c tu r in g

T h e  M a c h i n e r y  & A l l i e d  P r o d u c t s  I n s t i t u t e  ( " M A P I " )  r e c e n t l y  
c o n d u c t e d  a s u r v e y  o f  8 1  c o m p a n i e s  p r o d u c i n g  a  b r o a d  r a n g e  o f  
p r o d u c t s  i n  t h e  m a n u f a c t u r i n g  i n d u s t r i e s  a n d  o b t a i n e d  a n  8 0%  
r e s p o n s e  r a t e .  T h e  t y p i c a l  r e s p o n d e n t  e x p e r i e n c e d  i n c r e a s e s  f o r  
e v e r y  t y p e  o f  i n s u r a n c e  c o v e r e d  i n  t h e  s u r v e y .  T h e  s u r v e y  
c o v e r e d  g e n e r a l  l i a b i l i t y ,  D & 0 ,  e n v i r o n m e n t a l  i m p a i r m e n t  
l i a b i l i t y ,  p r o d u c t s  a n d  o t h e r  p r o p e r t y  a n d  c a s u a l t y  c o v e r a g e s .  
T h e  s i z e  o f  t h e  i n c r e a s e s  v a r i e d  w i t h  t h e  d a t e  o f  t h e  r e n e w a l ;  
c o n s e q u e n t l y ,  t h e  s u r v e y  r e s u l t s  u n d e r s t a t e  t h e  p r o b l e m  s i n c e  
m a n y  o f  t h e  r e s p o n d e n t s  a r e  n o t  u p  f o r  r e n e w a l  u n t i l  e a r l y  t h i s  
y e a r .  S i g n i f i c a n t  s u r v e y  r e s u l t s  a r e  s h o w n  i n  t h e  t a b l e  b e l o w .

M A P I S u r v e y  R e s u l t s o n  L i a b i l i t y  C o v e r a g e s

P r e m i u m s % H i g h e r % C h a n g e  ( M e d i a n )

C G L - P r i m a r y 7 3 4 0
C G L - E x c e s s 1 0 0 2 5 0
D & 0 7 2 3 0 0
E I L 9 4 6 0
P r o d u c t s 9 5 1 1 6
O t h e r 8 7 4 0

L o w e r  L i m i t s % L o w e r % C h a n g e  ( M e d i a n )

C G L - P r i m a r y 1 3 - 3 6
C G L - E x c e s s 6 6 - 5 0
D & 0 2 7 - 2 5
E I L 5 9 - 5 0
P r o d u c t s 3 3 - 5 0
O t h e r 1 8 - 2 5

D e d u c t i b l e s % H i g h e r
& E x c l u s i o n s D e d u c t i b l e % M o r e  E x c l u s i o n s

G C L - P r i m a r y 3 4 9 7
G C L - E x c e s s 2 5 9 6
D & 0 4 9 9 5
E I L 5 0 8 9
P r o d u c t s 5 0 1 0 0
O t h e r 2 8 1 0 0

I n  a d d i t i o n  t o  t h e  f o r e g o i n g ,  3 5 %  o f  t h e  M A P I  r e s p o n d e n t s  
i n d i c a t e d  t h a t  t h e i r  g e n e r a l  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  e x c l u d e d  " s u d d e n  
a n d  a c c i d e n t a l "  p o l l u t i o n  c o v e r a g e ,  w h i l e  4 9 %  i n d i c a t e d  t h a t  i t  
w a s  e x c l u d e d  i n  s o m e  l a y e r s  a n d  i n c l u d e d  i n  o t h e r s .  S om e  65 %  o f  
t h e  r e s p o n d e n t s  i n d i c a t e d  t h a t  t h e y  h a d  s o m e  c o v e r a g e s  c a n c e l l e d  
s i n c e  J a n u a r y  1 ,  1 9 8 5 .
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T h e  N a t i o n a l  M a c h i n e  T o o l  A s s o c i a t i o n  r e p r e s e n t s  3 0 0  t o  4 0 0  
b u s i n e s s e s  t h a t  m a n u f a c t u r e  h e a v y  m a c h i n e r y  w h i c h  c u t s ,  s h a p e s  
a n d  f o r m s  m e t a l .  P r e l i m i n a r y  r e s u l t s  o f  a  s u r v e y  i n d i c a t e d  
p r o d u c t  l i a b i l i t y  p r e m i u m s  h a v e  d o u b l e d  s i n c e  1 9 8 4 ,  a n d  t h a t  
a b o u t  h a l f  o f  t h e  r e s p o n d e n t s  h a v e  b e e n  o r  e x p e c t  t o  b e  p u t  o n  
c l a i m s - m a d e  p o l i c y  f o r m s .

B a t t e r y  R e c y c l i n g  & S m e l t i n g  C o m p a n i e s

B a t t e r y  r e c y c l i n g  c o m p a n i e s  a r e  t y p i c a l  o f  m a n y  i n d u s t r i e s  w h e r e  
p r o c e s s e s  c r e a t e  t o x i c  w a s t e s .  R e c y c l i n g  5 0  m i l l i o n  s c r a p  
b a t t e r i e s  a c c o u n t s  f o r  u p  t o  5 0 %  o f  t h e  a n n u a l  l e a d  s m e l t e r  
p r o d u c t i o n .  I f  t h e  b a t t e r i e s  a r e  n o t  r e c y c l e d ,  t h e y  w i l l  b e  
d i s p o s e d  o f  i n  l a n d f i l l s ,  l e a d i n g  t o  m o r e ’ s e r i o u s  t o x i c  
e x p o s u r e .  O n e  m a j o r  s m e l t i n g  c o m p a n y  w a s  o f f e r e d  a  $ 1 0  m i l l i o n  
p o l i c y  w i t h  a  $ 2 . 5  m i l l i o n  d e d u c t i b l e  a t  a  c o s t  o f  $ 6 5 0 , 0 0 0 .  
W h i l e  i t  d e e m s  t h e  p o l i c y  u n e c o n o m i c ,  i t  h a s  n o t  f o u n d  a n  
a l t e r n a t i v e .  T h e  p r o b l e m  i s  w i d e s p r e a d  w i t h  s m e l t e r s  o f  v a r i o u s  
m e t a l s .  T h e  u n c e r t a i n t y  o f  t h e  r i s k  a n d  s i z e  o f  p o l l u t i o n  
l i a b i l i t i e s  h a s  l e a d  t o  s u b s t a n t i a l  r e d u c t i o n s  i n  c o v e r a g e  w i t h  
s h a r p  i n c r e a s e s  i n  d e d u c t i b l e s  a n d  p r e m i u m s .

P o w e r  E q u i p m e n t  M a n u f a c t u r e r s

O u t d o o r  p o w e r  e q u i p m e n t  m a n u f a c t u r e r s  h a d  b e e n  r e p o r t i n g  p r e m i u m  
i n c r e a s e s  o f  f r o m  5 0 %  t o  7 0%  d u r i n g  t h e  p a s t  y e a r .  A t  t h e  e n d  
o f  t h e  y e a r ,  w i t h  m a n y  r e n e w a l s  c o m i n g  d u e ,  s o m e  h a v e  
e x p e r i e n c e d  i n c r e a s e s  o f  4 0 0 %  t o  6 0 0 % .  T h e  A s s o c i a t i o n  o n c e  
a g a i n  i s  c o n s i d e r i n g  e s t a b l i s h m e n t  o f  a  c a p t i v e .

G e n e r a l  A v i a t i o n  M a n u f a c t u r e r s

T h e  G e n e r a l  A v i a t i o n  M a n u f a c t u r e r s  A s s o c i a t i o n  r e p o r t s  t h a t  t h e  
c o s t  o f  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  p e r  a i r c a f t  w a s  $ 5 1  f o r  t h e  6 , 7 7 8  
b u s i n e s s ,  c o m m u t e r  a n d  p r i v a t e  a i r c r a f t  d e l i v e r e d  i n  1 9 6 2 ,  a n d  
i n c r e a s e d  t o  $ 2 1 1  f o r  t h e  9 , 7 7 4  d e l i v e r e d  i n  1 9 7 2 .  C u r r e n t l y ,  
f o r  t h e  2 , 0 0 0 . p l a n e s  d e l i v e r e d  i n  1 9 8 5 ,  t h e  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  
c o s t  h a s  i n c r e a s e d  t o  $ 7 0 , 0 0 0  p e r  p l a n e .  T h e  c o s t  o f  l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e  t o  a i r  f r a m e  m a n u f a c t u r e r s  i n  1 9 8 5  w a s  a b o u t  $ 1 3 5  
m i l l i o n ,  w i t h  a  t o t a l  c o s t  o f  $ 1 7 5  t o  $ 2 0 0  m i l l i o n  f o r  t h e  
e n t i r e  i n d u s t r y  t h a t  i n c l u d e s  m a n u f a c t u r e r s  o f  e n g i n e s ,  
e l e c t r o n i c s  a n d  p a r t s .

S k i  O p e r a t o r s

L i a b i l i t y  i n s u r a n c e  p r e m i u m  i n c r e a s e s  o f  u p  t o  4 0 0 %  h a v e  b e e n  
r e p o r t e d  b y  t h e  N a t i o n a l  S k i  A r e a s  A s s o c i a t i o n .  S o m e  s m a l l  s k i  
a r e a s  h a v e  c l o s e d ,  a n d  t h e  a v e r a g e  p r i c e  o f  l i f t  t i c k e t s  h a s  
i n c r e a s e d  s u b s t a n t i a l l y .

A e r o s p a c e  E q u i p m e n t  M a n u f a c t u r e r s

A e r o s p a c e  e q u i p m e n t  m a n u f a c t u r e r s  a r e  i n c r e a s i n g l y  c o n c e r n e d  
t h a t  t h e  e s c a l a t i n g  c o s t  o f  p r o d u c t  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  a n d  
o t h e r  a s s o c i a t e d  c o s t s  a r e  c a u s i n g  t h e m  t o  l o s e  t h e i r  a b i l i t y  t o  
c o m p e t e  w i t h  o v e r s e a s  m a n u f a c t u r e r s  o f  s i m i l a r  e q u i p m e n t .

M ach ine T oo l M a n u fa c tu re rs

13



I I I .  T H E  N A TU R E  A N D  E X T E N T  O F  T H E  IN S U R A N C E  
A V A I L A B I L I T Y / A F F O R D A B I L I T Y  C R I S I S

T h e  a b o v e  e x a m p l e s  o f  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y ,  a f f o r d a b i l i t y  a n d  
a d e q u a c y  p r o b l e m s  d e m o n s t r a t e  t h e  b r o a d  s c o p e  o f  t h e  l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e  c r i s i s  i n  t h e  m i d - 1 9 8 0 ' s .  I n  a  s i m i l a r  c r i s i s  i n  t h e  
m i d - 1 9 7 0 ' s ,  t h e  p r o b l e m  a r e a s  w e r e  l a r g e l y  c o n f i n e d  t o  m e d i c a l  
m a l p r a c t i c e  a n d  p r o d u c t  l i a b i l i t y .  M e d i c a l  m a l p r a c t i c e  c o v e r a g e  
h a s  b e e n  a  c o n t i n u i n g  p r o b l e m ,  w i t h  a l m o s t  h a l f  t h a t  c o v e r a g e  
c u r r e n t l y  u n d e r w r i t t e n  b y  d o c t o r s '  a n d  h o s p i t a l s '  m u t u a l s  a n d  
o t h e r  a l t e r n a t i v e  m a r k e t s .  P r o d u c t  l i a b i l i t y  c o v e r a g e ,  h o w e v e r ,  
w a s  r e a d i l y  a v a i l a b l e  a t  d e c l i n i n g  c o s t  d u r i n g  t h e  l a t e  1 9 7 0 ' s  
a n d  e a r l y  1 9 8 0 ' s .

A  g r o w i n g  c a p a c i t y  s h o r t a g e  o v e r  t h e  l a s t  y e a r  o r  m o r e  h a s  
c a u s e d  c o m m e r c i a l  i n s u r e r s  t o  r e v i e w  c a r e f u l l y  t h e i r  
u n d e r w r i t i n g  s t a n d a r d s  a n d  p r i c i n g  p o l i c i e s  i n  o r d e r  t o  
d e t e r m i n e  w h e r e  i n s u r a n c e  c a p a c i t y  c a n  b e  u t i l i z e d  m o s t  
p r o f i t a b l y .  T h e  i n e v i t a b l e  r e s u l t  o f  t h i s  r e e v a l u a t i o n  h a s  b e e n  
a  s e v e r e  d i s r u p t i o n  f o r  i n s u r a n c e  b u y e r s .

I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y

A v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s  a r e  o c c u r r i n g  i n  c e r t a i n  s p e c i a l t y  
c o m m e r c i a l  i n s u r a n c e  m a r k e t s .  T h e s e  i n c l u d e  p o l l u t i o n ,  d a y  
c a r e ,  m u n i c i p a l ,  l i q u o r ,  m o t o r  c a r r i e r  a n d  D & 0  l i a b i l i t y  
c o v e r a g e s .  T h e  b a n k r u p t c i e s  o f  s o m e  s p e c i a l t y  i n s u r e r s ,  
p a r t i c u l a r l y  i n  t h e  l i n e s  o f  m o t o r  c a r r i e r  a n d  l i q u o r  l i a b i l i t y ,  
h a v e  a f f e c t e d  t h e  c a p a c i t y  i n  t h e s e  c o v e r a g e s .

I n  e a c h  o f  t h e s e  l i n e s ,  i n s u r e r s  h a v e  p e r c e i v e d  t h e  p o s s i b i l i t y  
o f  s i g n i f i c a n t  l o s s e s  b a s e d  o n  h i g h l y  p u b l i c i z e d  v e r d i c t s  a n d  
s e t t l e m e n t s .  G e n e r a l  l i n e  i n s u r e r s  w h o  o r d i n a r i l y  w o u l d  f i l l  
t h e  g a p  l e f t  b y  s p e c i a l t y  c a r r i e r s  a r e  u n w i l l i n g  t o  d o  s o  
b e c a u s e  t h e y  c a n  u s e  t h e i r  s c a r c e r  d o l l a r s  i n  l e s s  v o l a t i l e  a n d  
m o r e  p r o f i t a b l e  l i n e s .

I n s u r a n c e  A f f o r d a b i l i t y

P r e m i u m s  a r e  i n c r e a s i n g  i n  v i r t u a l l y  a l l  c o m m e r c i a l  c o v e r a g e s .  
E x a m p l e s  o f  a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s  i n c l u d e  n u r s e - m i d w i v e s  a n d  
g e n e r a l  a v i a t i o n  m a n u f a c t u r e r s ,  b o t h  o f  w h i c h  f a c e  p r e m i u m  c o s t s  
w h i c h  m a y  b e  w a r r a n t e d  b y  t h e  e x p e r i e n c e ,  b u t  a r e  t o o  e x p e n s i v e  
f o r  t h e  b u y e r s .  S o l u t i o n s  t o  p r o b l e m s  l i k e  t h e s e  a p p e a r  t o  l i e  
o u t s i d e  o f  t h e  i n s u r a n c e  s y s t e m .

I n s u r a n c e  A d e q u a c y

P r o b l e m s  o f  i n s u r a n c e  a d e q u a c y  a r e  b e i n g  e x p e r i e n c e d  a c r o s s  a l l  
c o m m e r c i a l  l i n e s  o f  c o v e r a g e .  T h e  m a i n  p r o b l e m  s e e m s  t o  l i e  
w i t h  t h e  f a c t  t h a t  m a n y  b u y e r s  a r e  u n a b l e  t o  b u y  a s  m u c h
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i n s u r a n c e  a s  t h e y  d e s i r e .  T h i s  i s  p a r t i c u l a r l y  t r u e  f o r  l a r g e  
f i r m s  w h i c h  s e e k  l a r g e  a m o u n t s  o f  e x c e s s  a n d  h i g h e r  l i m i t s  
c o v e r a g e .  T h e s e  p r o b l e m s  a p p e a r  r e l a t e d  i n  p a r t  t o  a  c a p a c i t y  
c r u n c h  c r e a t e d  b o t h  b y  t h e  i n s u r a n c e  c y c l e  a n d  t h e  w i t h d r a w a l  o f  
c a p a c i t y  b y  t h e  o v e r s e a s  r e i n s u r e r s .  T h e  l a c k  o f  c a p a c i t y  
r e l a t e d  t o  t h e  i n s u r a n c e  c y c l e  s h o w s  s i g n s  o f  a b a t i n g  a s  t h e  
c o r n e r  o f  t h e  c y c l e  h a s  t u r n e d  a n d  s u r p l u s  i s  i n c r e a s i n g .  B u t  
m a n y  f i r m s  m a y  h a v e  t o  u s e  a l t e r n a t i v e  m a r k e t  m e c h a n i s m s  f o r  a t  
l e a s t  a  c o u p l e  o f  y e a r s  u n t i l  t h i s  c a p a c i t y  f u l l y  r e t u r n s .  I t  
m a y  t a k e  m u c h  l o n g e r  t o  g e t  r e e n t r y  b y  o v e r s e a s  r e i n s u r e r s  w h o  
h a v e  g r a v e  c o n c e r n s  a b o u t  t h e  A m e r i c a n  t o r t  l i a b i l i t y  s y s t e m .  A  
s e c o n d  a r e a  o f  i n a d e q u a c y  l i e s  i n  t h e  g r o w t h  o f  e x c l u s i o n s ,  
d e d u c t i b l e s  a n d  o t h e r  p o l i c y  l i m i t a t i o n s  t h a t  a r e  j u s t  n o w  b e i n g  
i n t r o d u c e d  i n t o  t h e  m a r k e t .  T h e s e  a r e  d i s c u s s e d  i n  C h a p t e r  3 .

T h e  I n s u r a n c e  A v a i l a b i l i t y / A f f o r d a b i l i t y  C r i s i s

F i n a l l y ,  i t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  c r i s i s  i n  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y  ' ^ n d  a f f o r d a b i l i t y  d o e s  n o t  a p p e a r  t o  b e  a  c r i s i s  
f o r  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y .  W h i l e  t h e  i n d u s t r y  ( a s  d i s c u s s e d  i n  
C h a p t e r  2 )  i s  s u f f e r i n g  s u b s t a n t i a l  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  t h e  
W o r k i n g  G r o u p  d o e s  n o t  p e r c e i v e  t h i s  c r i s i s  t o  b e  a  m a j o r  t h r e a t  
t o  t h e  f i n a n c i a l  v i a b i l i t y  o f  t h e  i n d u s t r y .  R a t h e r ,  i t  i s  a  
c r i s i s  f o r  t h e  i n s u r e d s  w h o  c a n n o t  o b t a i n  o r  a f f o r d  t h e  
i n s u r a n c e  t h e y  b e l i e v e  n e c e s s a r y  f o r  t h e i r  o n - g o i n g  a c t i v i ­
t i e s .  A n d ,  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  e n t i t i e s  a r e  f o r c e d  t o  o p e r a t e  
w i t h o u t  i n s u r a n c e  o r  w i t h  i n a d e q u a t e  i n s u r a n c e ,  i t  i s  a  c r i s i s  
f o r  v i c t i m s  o f  t o r t i o u s  c o n d u c t  w h o  m a y  f i n d  t h a t  l i a b l e  
d e f e n d a n t s  c a n n o t  p a y  t h e m  t h e i r  d a m a g e s .
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CHAPTER 2

T H E  C A U S E S  O F  T H E  C R I S I S  I N  IN S U R A N C E  
A V A I L A B I L I T Y  A N D  A F F O R D A B I L I T Y

A  n u m b e r  o f  r e a s o n s  h a v e  b e e n  p r o f f e r e d  f o r  t h e  c r i s i s  i n  t h e  
a v a i l a b i l i t y ,  a f f o r d a b i l i t y  a n d  a d e q u a c y  o f  l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e .  M a n y  o f  t h e s e  r e a s o n s  r e l a t e  t o  t h e  e c o n o m i c  
d e c i s i o n s  a n d  p e r f o r m a n c e  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  o v e r  t h e  
p a s t  d e c a d e .  O t h e r  r e a s o n s  f o c u s  o n  r e c e n t  d e v e l o p m e n t s  i n  t o r t  
l a w .  W h i l e  t h e  t w o  i n  f a c t  a r e  c l o s e l y  r e l a t e d ,  t h i s  C h a p t e r  
d i s c u s s e s  e a c h  o f  t h e s e  a r e a s  s e p a r a t e l y .  P a r t  A  d e a l s  w i t h  t h e  
g e n e r a l  e c o n o m i c  r e a s o n s  f o r  t h e  c u r r e n t  c r i s i s ;  P a r t  B  r e v i e w s  
t h e  c o n t r i b u t i o n  o f  t o r t  l a w .  1 /

1 /  T h e r e  h a v e  b e e n  s u g g e s t i o n s  t h a t  t h e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
c r i s i s  m a y  b e  c a u s e d  b y  c e r t a i n  a s p e c t s  o f  s t a t e  r e g u l a t i o n .  W h i l e  
s o m e  r e g u l a t o r y  m e a s u r e s  m a y  h a v e  a g g r a v a t e d  t h e  p r o b l e m ,  t h e  W o r k i n g  
G r o u p  h a s  f o u n d  l i t t l e  c o m p e l l i n g  e v i d e n c e  t h a t  t h e  c r i s i s  i s  t h e  
r e s u l t  o f  a  r e g u l a t o r y  f a i l u r e ,  e i t h e r  i n  t h e  s e n s e  o f  i n s u f f i c i e n t  
o r  i n a d e q u a t e  r e g u l a t i o n ,  o r  i n  t h e  s e n s e  o f  i l l - c o n c e i v e d  
r e g u l a t i o n .  I n  t h i s  r e g a r d ,  i t  i s  w o r t h w h i l e  n o t i n g  t h e  1 9 7 7  r e p o r t  
o f  t h e  D e p a r t m e n t  o f  J u s t i c e  t o  t h e  T a s k  G r o u p  o n  A n t i t r u s t  
I m m u n i t i e s  o n  T h e  P r i c i n g  a n d  M a r k e t i n g  o f  I n s u r a n c e , w h i c h  
c o n c l u d e d  t h a t  " i n  t h e  c o m m e r c i a l  l i n e s  . ]  ̂ s t a t e  r e g u l a t o r y  
s c h e m e s  a r e  l a r g e l y  i l l u s o r y  a n d  t h a t  i n s u r e r s  a r e  g e n e r a l l y  f r e e  t o  
s e t  t h e i r  o w n  p r i c e s . "  M . , a t  v i i .  T h e  r e p o r t  f u r t h e r  i n d i c a t e d  
t h a t  r i g i d  s t a t e  r a t e  r e g u l a t i o n ,  s u c h  a s  i s  f o u n d  i n  a u t o m o b i l e  
i n s u r a n c e ,  m a y  i n  f a c t  a g g r a v a t e  a n  a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m .  I d . ,  a t  
v i .

I n  t h i s  r e g a r d ,  i t  i s  w o r t h  n o t i n g  t h e  c o n c l u s i o n  o f  t h e  M e d i c a l  
M a l p r a c t i c e  P o l i c y  G u i d e b o o k  ( 1 9 8 5 ) ,  p r e p a r e d  b y  H e n r y  M a n n e  ( g e n e r a l  
e d i t o r )  a n d  B a r r y  A n d e r s o n ,  P a t r i c i a  D a n z o n ,  C l a r k  H a v i g h u r s t ,
C h a r l e s  P h e l p s  a n d  F r a n k  S l o a n  ( p r i n c i p a l  a u t h o r s )  f o r  t h e  F l o r i d a  
M e d i c a l  A s s o c i a t i o n .  T h e  G u i d e b o o k  c o n c l u d e d  t h a t  i t  w a s  d i f f i c u l t  
t o  f a u l t  t h e  s t a t e  i n s u r a n c e  r e g u l a t o r y  s y s t e m  f o r  t h e  h i g h  m e d i c a l  
m a l p r a c t i c e  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  i n  F l o r i d a .  I d . , a t  1 1 .  T h e  r e p o r t  
c o n c l u d e d  t h a t  p r e m i u m  i n c r e a s e s  l a g  c l a i m s  c o s t s ,  a n d  t h a t  
" m a l p r a c t i c e  p r e m i u m s  a r e  a l m o s t  c e r t a i n l y  n o t  ' t o o  h i g h '  c o m p a r e d  t o  
t h e  i n c r e a s e s  i n  c l a i m s  c o s t s  e m e r g i n g  o v e r  r e c e n t  y e a r s . "  I d . , a t  
1 4 9 - 5 0 .

S o m e  h a v e  p o i n t e d  t o  s t a t e  i n s u r a n c e  r e s e r v e  r e q u i r e m e n t s  a s  a 
c a u s e  o f  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  t o  t h e  
e x t e n t  t h a t  t h e y  b e l i e v e  t h e s e  r e q u i r e m e n t s  t o  h a v e  e x a c e r b a t e d  
c a p a c i t y  c o n s t r a i n t s .  W h i l e  t h e  W o r k i n g  G r o u p  d i d  n o t  a n a l y z e  
w h e t h e r  s t a t e  r e s e r v e  r e q u i r e m e n t s  a r e  t o o  h i g h  o r  t o o  l o w ,  i t  
s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e s e  r e q u i r e m e n t s  e x i s t  t o  e n s u r e  t h e  
s o l v e n c y  o f  i n s u r a n c e  c a r r i e r s ,  a n d  t h e r e b y  t o  p r o t e c t  
i n s u r e d s .  I t  a l s o  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  o n l y  w a y  t h a t  s t a t e  
i n s u r a n c e  r e s e r v e  r e q u i r e m e n t s  c o n c e i v a b l y  c o u l d  b e  m o d i f i e d  t o

( C O N T IN U E D )
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A .

R e c e n t  n e w s  a c c o u n t s  h a v e  p r e s e n t e d  a  s e e m i n g l y  c o n f l i c t i n g  v i e w  
o f  t h e  e c o n o m i c  p e r f o r m a n c e  o f  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y .  I n  o r d e r  t o  u n d e r s t a n d  t h e  f i n a n c i a l  c o n d i t i o n  o f  t h e  
i n d u s t r y  i t s e l f  a n d  o f  s o m e  o f  i t s  s p e c i f i c  l i n e s  o f  b u s i n e s s ,  
i t  i s  u s e f u l  t o  c o m p a r e  t h e  c o n d i t i o n  o f  t h e  i n d u s t r y  a s  a  w h o l e  
t o  w h a t  h a s  b e e n  h a p p e n i n g  t o  p r e m i u m s  i n  t h e  l i n e s  w h i c h  
p r e s e n t  s i g n i f i c a n t  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s .

T h e  t a b l e  b e l o w  p r e s e n t s  p r e m i u m  a n d  l o s s  d a t a  f o r  t h e  p r o p e r t y -  
c a s u a l t y  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  f o r  t h e  p e r i o d  1 9 8 1  t h r o u g h  1 9 8 5 .

I .  INSURANCE INDUSTRY PERFORMANCE

S t a t u t o r y  U n d e r -
Y e a r N e t  P r e m i u m s L o s s  a n d  L A E E x p e n s e s w r i t i n g  L o s s  a f t e r

W r i t t e n P o l i c y h o l d e r  D i v i d e n d s
( 0 0 0 ) ( 0 0 0 ) ( 0 0 0 ) ( 0 0 0 )

1 9 8 1 $ 9 8 , 8 0 5 , 7 2 5 $ 7 5 , 7 6 4 , 2 2 9 $ 2 7 , 1 3 2 , 0 5 2 $ -  6 , 3 2 3 , 5 3 4  . -
1 9 8 2 1 0 3 , 1 1 5 , 6 5 3 8 2 . 1 5 2 , 2 4 1 2 8 , 9 9 6 , 1 2 2 - 1 0 , 4 1 5 , 7 5 1
1 9 8 3 1 0 7 , 8 0 2 , 6 9 8 8 7 , 7 1 9 , 0 5 5 3 0 , 7 9 9 , 2 3 1 - 1 3 , 2 8 5 , 0 4 9
1 9 8 4 1 1 7 , 7 4 3 , 9 5 7 1 0 3 , 7 2 0 , 6 5 2 3 2 , 9 8 0 , 0 8 2 - 2 1 , 4 5 5 , 3 0 0  . *
1 9 8 5 * 1 4 2 , 3 0 0 , 0 0 0 1 2 6 , 8 4 6 , 2 2 0 3 7 , 3 5 3 , 7 5 0 - 2 5 , 2 0 0 , 0 0 0

* E s t i m a t e d  S o u r c e : B e s t ' s  I n s u r a n c e
M a n a g e m e n t  R e p o r t s

T h e  m o s t  s t r i k i n g  n u m b e r  i n  t h e  t a b l e ,  o f  c o u r s e ,  i s  t h e  $ 2 5  b i l l i o n  
u n d e r w r i t i n g  l o s s  e s t i m a t e d  f o r  1 9 8 5 .  T h i s  n u m b e r  r e p r e s e n t s  t h e  
d i f f e r e n c e  b e t w e e n  p r e m i u m s  w r i t t e n  a n d  e x p e n s e s ,  p o l i c y h o l d e r

1 /  (F O O T N O T E  C O N T IN U E D )

p r o d u c e  l o w e r  p r e m i u m s  w o u l d  b e  i f  t h e  r e s e r v e  r e q u i r e m e n t s  w e r e  
r e l a x e d .  I t  w o u l d  b e  d i f f i c u l t  t o  j u s t i f y  r e l a x i n g  r e s e r v e  
r e q u i r e m e n t s ,  h o w e v e r ,  i n  l i g h t  o f  t h e  f a c t  t h a t  b o t h  i n s u r a n c e  
c o m p a n y  i n s o l v e n c i e s  a n d  t h e  n u m b e r  o f  i n s u r a n c e  c o m p a n i e s  
r e p o r t e d  t o  b e  i n  f i n a n c i a l  d i f f i c u l t y  h a v e  i n c r e a s e d  
s u b s t a n t i a l l y  i n  t h e  l a s t  t w o  y e a r s .

T h e  W o r k i n g  G r o u p  i s  c o n t i n u i n g  t o  r e v i e w  t h e  c o n t r i b u t i o n ,  i f  
a n y ,  o f  s t a t e  r e g u l a t i o n  t o  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y /  
a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .
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d i v i d e n d s ,  2 /  e s t i m a t e d  l o s s e s  a n d  l o s s  a d j u s t m e n t  e x p e n s e s  
( " L A E " ) .

T h e  u n d e r w r i t i n g  l o s s ,  h o w e v e r ,  w h i l e  s i g n i f i c a n t ,  r e p r e s e n t s  o n l y  
p a r t  o f  t h e  i n d u s t r y ' s  o v e r a l l  f i n a n c i a l  p i c t u r e .  S i n c e  p r e m i u m s  a r e  
c o l l e c t e d  w e l l  i n  a d v a n c e  o f  a n y  a n t i c i p a t e d  p a y o u t ,  t h e y  a r e  
i n v e s t e d  a n d  e a r n  i n c o m e .  I n  a d d i t i o n ,  o t h e r  i n c o m e  i s  g e n e r a t e d  
w h i c h  a l s o  m u s t  b e  c o n s i d e r e d  i n  r e v i e w i n g  t h e  i n d u s t r y ' s  f i n a n c i a l
c o n d i t i o n .  O v e r a l l  i n c o m e  i n  1 9 8 5  r e s u l t e d  i n  t h e  i n d u s t r y  s h o w i n g  a
$ 7 . 6  b i l l i o n  g a i n  i n  p o l i c y h o l d e r s '  s u r p l u s  ( t h e  e q u i v a l e n t  o f  n e t  
w o r t h ) ,  3 /  o n  a n  u n d e r w r i t i n g  l o s s  o f  $ 2 5 . 2  b i l l i o n  a n d  n e t  
i n v e s t m e n t  a n d  o t h e r  i n c o m e  o f  $ 3 2 . 8  b i l l i o n .  T h u s ,  t h e  i n d u s t r y  
a p p e a r s  t o  h a v e  m a d e  a n  o v e r a l l  p r o f i t  i n  1 9 8 5 ,  t h o u g h  a t  a  l o w e r  
r a t e  t h a n  h i s t o r i c a l  l e v e l s  o r  o t h e r  s e c t o r s  o f  t h e  e c o n o m y .

I n  d i s c u s s i n g  t h e  o v e r a l l  f i n a n c i a l  r e v i e w  o f  t h e  p r o p e r t y / c a s u a l t y  
i n d u s t r y ,  B e s t ' s  r e p o r t e d  t h a t :

I n v e s t o r  i n t e r e s t  i n  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  
i n d u s t r y  c a n n o t  b e  d e n i e d .  W h i l e  t h e  D o w
I n d u s t r i a l  A v e r a g e  h a d  m a d e  h e a d l i n e s  b y
s u r p a s s i n g  t h e  1 5 0 0  m a r k  ( a  2 5 %  g a i n  f o r  t h e  
y e a r ) ,  B e s t ' s  I n d e x  o f  p r o p e r t y / c a s u a l t y  
c o m p a n i e s  h a s  j u m p e d  5 0 %  a t  t h i s  w r i t i n g ,  a n d  
s e c u r i t y  a n a l y s t s  s p e c i a l i z i n g  i n  i n s u r a n c e -  
a n d  c o g n i z a n t  o f  1 9 8 5 ' s  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s - -  
n e v e r t h e l e s s  c o n t i n u e  t o  b e  o p t i m i s t i c  a b o u t  
t h e  i n d u s t r y ' s  p r o s p e c t s .  4 /

T w o  f a c t o r s  m u s t  b e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  i n  a s s e s s i n g  t h e  r o l e  o f  
t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  f i n a n c i a l  p e r f o r m a n c e  i n  t h e  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  F i r s t ,  e v e n  t h o u g h  t h e  
i n d u s t r y  c u r r e n t l y  i s  m a k i n g  a  p r o f i t ,  t h a t  p r o f i t  i s  w e l l  b e l o w  
t h e  p r o f i t a b i l i t y  o f  m o s t  o t h e r  m a j o r  i n d u s t r i e s ,  a s  w e l l  a s  t h e  
i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  h i s t o r i c a l  a v e r a g e .  F o r  e x a m p l e ,  i n  1 9 8 4  
t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  p r o d u c e d  a n  a n n u a l  r a t e

2 /  Q u e s t i o n s  h a v e  b e e n  r a i s e d  a s  t o  w h e t h e r  o r  n o t  t h e  $ 2 . 1  
b i l l i o n  p a i d  o u t  i n  p o l i c y h o l d e r  d i v i d e n d s  s h o u l d  b e  i n c l u d e d  i n  t h e  
u n d e r w r i t i n g  l o s s .  P o l i c y h o l d e r  d i v i d e n d s  a r e  o f f e r e d  t o  s o m e  
p o l i c y h o l d e r s  i n  s o m e  l i n e s ,  a n d  r e d u c e  t h e  n e t  c o s t  o f  t h e i r  
i n s u r a n c e  c o v e r a g e .  C o n s e q u e n t l y ,  a n y  r e d u c t i o n  i n  s u c h  p r e m i u m s  
s i m p l y  i n c r e a s e s  t h e  n e t  c o s t  t o  p o l i c y h o l d e r s .

3 /  P o l i c y h o l d e r s '  s u r p l u s  i s  t h e  d i f f e r e n c e  b e t w e e n  i n s u r e r s '  
a s s e t s  a n d  l i a b i l i t i e s .  I t  i s  c o n s i d e r e d  " t h e  f i n a n c i a l  s e c u r i t y  
t h a t  s t a n d s  b e h i n d  e v e r y  i n s u r a n c e  p o l i c y  a n d  i s  t h a t  w h i c h  p r o v i d e s  
t h e  c u s h i o n  t o  s u p p o r t  t h e  s h o c k  o f  m a j o r  c a t a s t r o p h e ,  s t o c k  m a r k e t  
d e c l i n e s  a n d  l o s s  o f  r e s e r v e  i n a d e q u a c i e s . "  I S O ,  F i n a n c i a l  C o n d i t i o n  
o f  t h e  I n s u r a n c e  I n d u s t r y  - -  A n  U p d a t e  ( 1 9 8 5 ) .

4/ B e s t 's  In s u ra n c e  Management R epo rts  (December 30 , 1 9 8 5 ) .
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o f  r e t u r n  o n  n e t  i n c o m e  a f t e r  t a x e s  a s  a  p e r c e n t  o f  n e t  w o r t h  o f
1 . 8 % ,  w h e r e a s  t h e  m e d i a n  f o r  F o r t u n e  5 0 0  c o m p a n i e s  w a s  1 3 . 6 % .  5 /  
T h e  c o m p a r a b l e  r a t e  o f  r e t u r n  f o r  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y  f r o m  1 9 7 5  t o  1 9 8 4  w a s  1 0 . 9 % .  6 /

S e c o n d ,  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  h a s  n o t  
m a n i f e s t e d  i t s e l f  a c r o s s  t h e  e n t i r e  s p e c t r u m  o f  i n s u r a n c e  
s e r v i c e s ,  b u t  o n l y  i n  s p e c i f i c  l i n e s .  T h e s e  l i n e s  a c c o u n t  f o r  a  
r e l a t i v e l y  s m a l l  p o r t i o n  o f  t h e  i n d u s t r y .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  
e n t i r e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n s u r a n c e  m a r k e t  a c c o u n t s  f o r  o n l y  
a p p r o x i m a t e l y  o n e - t h i r d  o f  t h e  o v e r a l l  i n s u r a n c e  m a r k e t  i n  t e r m s  
o f  w r i t t e n  p r e m i u m s .  7 /  T h e  t w o  p r o p e r t y - c a s u a l t y  l i n e s  t h a t  
h a v e  b e e n  t h e  p r i m a r y  s o u r c e  o f  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
p r o b l e m s  - -  g e n e r a l  c o m m e r c i a l  l i a b i l i t y  a n d  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  
- -  a m o u n t e d  t o  o n l y  7% o f  a l l  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  l i n e s  i n  
t e r m s  o f  1 9 8 4  w r i t t e n  p r e m i u m s .  8 /  ( T h e s e  t w o  l i n e s  t h u s  
r e p r e s e n t  a p p r o x i m a t e l y  2 . 5 %  o f  t h e  e n t i r e  i n d u s t r y ' s  w r i t t e n  
p r e m i u m s  i n  1 9 8 4 . )  B u t ,  a s  c a n  b e  s e e n  i n  S u b s e c t i o n  I I ,  a b o u t  
o n e - f i f t h  o f  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n d u s t r y ' s  $ 2 1 . 5  b i l l i o n  1 9 8 4  
u n d e r w r i t i n g  l o s s  c a m e  f r o m  t h e s e  t w o  l i n e s .  A n d  i n  1 9 8 5 ,  t h e  
t w o  l i n e s  a c c o u n t e d  f o r  a l m o s t  o n e - q u a r t e r  o f  t h e  p r o p e r t y -  
c a s u a l t y  i n d u s t r y ' s  e s t i m a t e d  $ 2 5 . 2  b i l l i o n  u n d e r w r i t i n g  l o s s .  
T h e s e  t w o  l i n e s ,  a s  w e l l  a s  t h e  C o m m e r c i a l  M u l t i p l e  P e r i l  
l i n e ,  9 /  a r e  d i s c u s s e d  i n  g r e a t e r  d e t a i l  i n  S u b s e c t i o n  I I .

I I .  U N D E R W R IT IN G  R E S U L T S  B Y  M A JO R  L I N E S

W h i l e  t h e  i n d u s t r y  o v e r a l l  h a s  b e e n  p r o f i t a b l e ,  c e r t a i n  l i n e s  
h a v e  m a d e  m a j o r  c o n t r i b u t i o n s  t o  t h e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s .  T h i s  
s e c t i o n  e x a m i n e s  t h e  m a j o r  c o m m e r c i a l  l i n e s  i n  w h i c h  
a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s  h a v e  b e e n  m o s t  p r o m i n e n t .

C o m m e r c i a l  M u l t i p l e  P e r i l

C o m m e r c i a l  M u l t i p l e  P e r i l  ( " C M P " )  i s  r e l a t e d  t o  t h e  g e n e r a l  
l i a b i l i t y  l i n e  o f  i n s u r a n c e  i n  t h a t  i t  i s  a  p a c k a g e d  l i n e  o f  
b u s i n e s s  w h i c h  i n c l u d e s  s o m e  c o m m e r c i a l  g e n e r a l  l i a b i l i t y  
c o v e r a g e  a n d  i t s  l o n g - t a i l  l o s s e s ;  t h a t  i s ,  l o s s e s  w h i c h  m a y  b e

5 /  I n s u r a n c e  I n f o r m a t i o n  I n s t i t u t e ,  1 9 8 5 - 8 6  P r o p e r t y / C a s u a l t y  
F a c t b o o k , p a g e  2 2 .

6 /  I d .  T h e  c o m p a r a b l e  s t a t u t o r y  a c c o u n t i n g  r a t e  o f  r e t u r n  w a s
1 1 . 9 % .  I d .

7 /  C o n g r e s s i o n a l  Q u a r t e r l y  W e e k l y  R e p o r t , p a g e  1 5 0  
( J a n u a r y  2 5 ,  1 9 8 6 ) .

8 /  I n s u r a n c e  I n f o r m a t i o n  I n s t i t u t e ,  1 9 8 5 - 8 6  P r o p e r t y / C a s u a l t y  
F a c t b o o k , p a g e  1 6 .

9 /  I f  t h e  C o m m e r c i a l  M u l t i p l e  P e r i l  l i n e  i s  t a k e n  i n t o  a c c o u n t ,  
a p p r o x i m a t e l y  14%  o f  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n d u s t r y  ( i n  t e r m s  o f  1 9 8 ^  
w r i t t e n  p r e m i u m s )  a c c o u n t e d  f o r  a b o u t  o n e - t h i r d  o f  i t s  u n d e r w r i t i n g  
l o s s e s  i n  b o t h  1 9 8 4  a n d  1 9 8 5 .  I d .
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r e p o r t e d  m a n y  y e a r s  a f t e r  t h e  p o l i c y  y e a r .  CMP e x p e r i e n c e  o v e r  
t h e  p a s t  f i v e  y e a r s  i s  r e f l e c t e d  i n  t h e  c h a r t  b e l o w .

C o m m e r c i a l M u l t i p l e  P e r i l

N e t  P r e m i u m s L o s s U n d e r ­ S t a t u t o r y  U n d e r -
W r i t t e n a n d w r i t i n g W r i t i n g  L o s s  A f t e r

L A E E x p e n s e s P o l i c y h o l d e r
D i v i d e n d s

Y e a r ( B i l l i o n s ) ( B i l l i o n s )  ( B i l l i o n s ) ( B i l l i o n s )

1 9 8 1 $ 6 . 8 $ 4 . 6 $ 2 . 5 $ - 0 . 5
1 9 8 2 6 . 9 5 . 3 2 . 7 - 1 . 2
1 9 8 3 7 . 2 5 . 9 2 . 9 - 1 . 7
1 9 8 4 8 . 2 7 . 9 3 . 2 - 2 . 9
1 9 8 5 * 1 1 . 7 1 0 . 4 4 . 1 - - 3 . 0

♦ E s t i m a t e d S o u r c e : B e s t ' s  I n s u r a n c e  M a n a g e m e n t  
R e p o r t s  1 2 / 3 0 / 8 5

W h i l e  t h e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  f o r  CMP r o s e  t o  $ 3  b i l l i o n  i n  
1 9 8 5 ,  i t  i s  r e a d i l y  a p p a r e n t  t h a t  u n t i l  r e c e n t l y  t h e r e  h a d  b e e n  
l i t t l e  p r e m i u m  g r o w t h  i n  t h e  l i n e .  B e s t ' s  p r e d i c t s  t h a t  t h e  
s h o r t - t a i l ,  n o n - l i a b i l i t y  p o r t i o n  o f  CMP s h o u l d  p r o v i d e  t h e  
a b i l i t y  f o r  a  f a s t  t u r n a r o u n d  f o r  t h i s  l i n e .  I t  a l s o  n o t e s  t h a t  
I S O ' s  n e w  CG L c l a i m s - m a d e  f o r m  w i l l  b e  a d d e d  t o  t h e  s t a n d a r d  CMP 
f o r m ,  b u t  t h a t  m a r k e t  p r e s s u r e s  s h o u l d  a s s u r e  t h e  a v a i l a b i l i t y  
a n d  a f f o r d a b i l i t y  o f  t h e  s m a l l e r  b u s i n e s s o w n e r ' s  p a c k a g e .  1 0 /

C o m m e r c i a l  G e n e r a l  L i a b i l i t y

C o m m e r c i a l  G e n e r a l  L i a b i l i t y  ( " C G L " )  c o v e r a g e  i n c l u d e s  m o s t  o f  
t h e  c o m m e r c i a l  s e c t o r s  w h i c h  a r e  e x p e r i e n c i n g  s e r i o u s  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s .  I t  c o v e r s  p r o d u c t  
l i a b i l i t y ,  m u n i c i p a l i t i e s ,  d a y  c a r e  c e n t e r s  a n d  o t h e i -  c o m m e r c i a l  
c o v e r a g e s .  I t  i s  t h e  l i n e  f o r  w h i c h  I S O  h a s  i n t r o d u c e d  i t s  n e w  
c l a i m s - m a d e  f o r m .  T h e  e x p e r i e n c e  o f  t h i s  l i n e  o v e r  t h e  p a s t  
f i v e  y e a r s  i s  s u m m a r i z e d  b e l o w .

Y e a r

N e t  P r e m i u m s  
W r i t t e n

( B i l l i o n s )

G e n e r a l  L i a b i l i t y

L o s s
a n d
L A E

( B i l l i o n s )

U n d e r ­
w r i t i n g
E x p e n s e s

( B i l l i o n s )

S t a t u t o r y  U n d e r ­
w r i t i n g  L o s s  A f t e r  

P o l i c y h o l d e r  
D i v i d e n d s  

( B i l l i o n s )________

1 9 8 1 $ 6 . 0 $ 5 . 1 $ 1 . 8 $ - 1 . 0
1 9 8 2 5 . 6 5 . 4 1 . 8 - 1 . 7
1 9 8 3 5 . 7 6 . 0 1 . 8 - 2 . 1
1 9 8 4 6 . 5 7 . 8 1 . 9 - 3 . 2
1 9 8 5 A 1 1 . 1 1 3 . 2 2 . 7 - 4 . 6

♦ E s t i m a t e d  S o u r c e :  B e s t ' s  I n s u r a n c e
M a n a g e m e n t  R e p o r t

B e s t 's  In s u ra n c e  Management R epo rts  (December 3 0 , 1 9 8 5 ) .
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A s  i s  a p p a r e n t ,  w r i t t e n  p r e m i u m s  d r o p p e d  i n  1 9 8 2  a n d  1 9 8 3  a n d  
r o s e  s l i g h t l y  i n  1 9 8 4 .  T h e  f i g u r e s  f o r  1 9 8 5 ,  h o w e v e r ,  s h o w  a 
d r a m a t i c  i n c r e a s e  o f  72 %  o v e r  t h e  1 9 8 4  p r e m i u m .  I n c r e a s e s  a r e  
c o n t i n u i n g  t o  o c c u r  i n  t h e  l i n e  a s  p o l i c i e s  c o m e  u p  f o r  
r e n e w a l .  L o s s e s  i n c r e a s e d  t h r o u g h o u t  t h e  p e r i o d ,  b u t  d i d  s o  a t  
a  r e l a t i v e l y  e v e n  p a c e  u n t i l  1 9 8 4 ,  w h e n  l o s s e s  i n c r e a s e d  b y  o v e r  
$ 1  b i l l i o n  d o l l a r s  o v e r  t h e  p r e v i o u s  y e a r ' s  l o s s e s .

M e d i c a l  M a l p r a c t i c e

M e d i c a l  m a l p r a c t i c e  r e p r e s e n t s  o n l y  a b o u t  1 . 8 %  o f  p r o p e r t y /  
c a s u a l t y  i n s u r a n c e  w r i t t e n ,  b u t  h a s  b e e n  t h e  s o u r c e  o f  m a j o r  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s .  • T h e  f o l l o w i n g  c h a r t  
s u m m a r i z e s  t h e  e x p e r i e n c e  o f  t h e  l i n e  o v e r  t h e  p a s t  f i v e  y e a r s .

M e d i c a l  M a l p r a c t i c e

N e t  P r e m i u m s  L o s s  U n d e r -  S t a t u t o r y  U n d e r ­
w r i t t e n  a n d  w r i t i n g  w r i t i n g  L o s s  A f t e r

L A E  E x p e n s e s  P o l i c y h o l d e r
D i v i d e n d s

Y e a r ( B i l l i o n s ) ( B i l l i o n s ) ( B i l l i o n s ) ( B i l l i o n s )

1 9 8 1 $ 1 . 3 $ 1 . 6 $ 0 . 2 $ - 0 . 3
1 9 8 2 1 . 5 2 . 0 0 . 2 - 0 . 7
1 9 8 3 1 . 6 2 . 1 0 . 2 - 0 . 8
1 9 8 4 1 . 8 2 . 8 0 . 3 - 1 . 1
1 9 8 5 * 2 . 6 3 . 6 0 . 3 - 1 . 4

* E s t i m a t e d  S o u r c e :  B e s t ' s  I n s u r a n c e
M a n a g e m e n t  R e p o r t

M e d i c a l  m a l p r a c t i c e  e x p e r i e n c e  i s  r e c e i v i n g  c o n s i d e r a b l e  
a t t e n t i o n  a t  t h e  s t a t e  l e v e l .  U n l i k e  m a n y  l i n e s  o f  c o v e r a g e  
s u c h  a s  p r o d u c t  l i a b i l i t y ,  r a t e s  a r e  b a s e d  o n  s t a t e  c l a i m s  
r a t h e r  t h a n  n a t i o n a l  d a t a .

I I I .  P R E M IU M  TR E N D S

T h e  r e c e n t  r a p i d  g r o w t h  i n  p r e m i u m s  h a s  b e e n  a  m a j o r  e l e m e n t  i n  
t h e  c u r r e n t  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  T h i s  s e c t i o n  
e x a m i n e s  t h i s  t r e n d .  T h e  f o l l o w i n g  d a t a  w a s  p r o v i d e d  b y  t h e  
I S O .

C a s h - f l o w  u n d e r w r i t i n g  i s  g e n e r a l l y  a c k n o w l e d g e d  t o  h a v e  p l a y e d  
a  r o l e  i n  c a u s i n g  t h e  l a r g e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  p r e s e n t l y  b e i n g  
e x p e r i e n c e d  i n  t h e  c o m m e r c i a l  l i n e s .  A c c o r d i n g  t o  I S O ,  t h e  
i n d u s t r y ' s  c u r r e n t  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  a r e  a  r e s u l t  o f  " a
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p r o l o n g e d  p e r i o d  o f  u n d e r p r i c i n g  a n d  r a p i d l y  e x p a n d i n g  t o r t  
l i a b i l i t i e s . "  1 1 /  I n  t h i s  r e g a r d ,  t h e  I S O  r e p o r t  s t a t e s :

F o r  t h e  b e t t e r  p a r t  o f  s e v e n  y e a r s ,  t h e  
i n s u r a n c e  i n d u s t r y  h a s  b e e n  e n g a g e d  i n  a  
b r u t a l  p r i c e  w a r .  D u r i n g  t h e  e a r l y  1 9 8 0 ' s ,  
t h e  p r i c e  f o r  c o m m e r c i a l  i n s u r a n c e  w a s  
d e c r e a s i n g ,  s o m e t i m e s  s h a r p l y ,  a s  i n s u r e r s  
v i e d  f o r  p r e m i u m  d o l l a r s  t o  i n v e s t  a t  t h e  
h i g h  i n t e r e s t  r a t e s  t h e n  i n  e f f e c t .  A t  t h e  
t i m e ,  c o m m e r c i a l  c u s t o m e r s  d i d  n o t  
c o m p l a i n .  I n d e e d ,  m a n y  r e a l i z e d  t h a t  
c o m m e r c i a l  i n s u r a n c e  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  w a s  
b e i n g  s o l d  b e l o w  c o s t ,  e v e n  w h e n  i n v e s t m e n t  
i n c o m e  w a s  c o n s i d e r e d .  1 2 /

C h a r t  A ,  b a s e d  o n  I S O  d a t a ,  t r a c k s  c o m m e r c i a l  l i n e  p r e m i u m s  i n  
c o n s t a n t  1 9 6 7  d o l l a r s .  A s  c a n  b e  n o t e d  f r o m  t h e  c h a r t ,  1 9 8 4  
m a r k e d  t h e  f i r s t  r e a l  i n c r e a s e  i n  p r e m i u m s  ( i n  c o n s t a n t  
d o l l a r s )  a f t e r  f i v e  c o n s e c u t i v e  y e a r s  o f  d e c l i n i n g  w r i t t e n  
p r e m i u m s .  B u t  1 9 8 4  w r i t t e n  p r e m i u m s  w e r e  a l m o s t  2 0 %  l e s s  t h a n  
p r e m i u m s  c o l l e c t e d  i n  1 9 7 8 ,  t h e  y e a r  p r e c e d i n g  t h e  d r a m a t i c  
d e c l i n e  i n  p r e m i u m s .  A t  t h e  s a m e  t i m e ,  l o s s e s  a n d  e x p e n s e s  i n  
1 9 8 4  w e r e  a t  a n  a l l - t i m e  h i g h .  1 3 /

A  s i m i l a r  c o m p a r i s o n  o f  t h e  g e n e r a l  l i a b i l i t y  p r e m i u m s  w r i t t e n ,  
p r e m i u m s  e a r n e d  a n d  l i n e  o u t g o  o v e r  t h e  p a s t  t e n  y e a r s  ( n o t  i n  
c o n s t a n t  d o l l a r s )  i s  s h o w n  i n  C h a r t  B .

A n a l y z i n g  t h i s  d a t a ,  t h e  B e s t ' s  r e p o r t  n o t e s  t h a t  d u r i n g  t h e  
r e l e v a n t  p e r i o d  ( 1 9 7 5  -  1 9 8 5 ) :

. . . t h e  i n f l a t i o n  o f  l i a b i l i t y  a w a r d s  c o u l d  
h a v e  b e e n  n o  s e c r e t  t o  a n y  u n d e r w r i t e r .  H a d  
t h e  a s c e n d i n g  l i n e  o f  p r e m i u m s  w r i t t e n  t h a t  
w a s  e s t a b l i s h e d  i n  1 9 7 5  t h r o u g h  1 9 7 8  
c o n t i n u e d  t o  r i s e ,  t h e  g e n e r a l  l i a b i l i t y  
l o s s e s  o f  $ 1 3  b i l l i o n  i n c u r r e d  i n  t h e  l a s t  
s i x  y e a r s  l a r g e l y  w o u l d  h a v e  b e e n  
a v o i d e d .  1 4 /

1 1 /  I S O ,  F i n a n c i a l  C o n d i t i o n  o f  t h e  I n s u r a n c e  I n d u s t r y  —  A n  
U p d a t e  ( 1 9 8 5 ) .

1 2 /  I d .

1 3 /  I d .

14/ B e s t 's  In s u ra n c e  Management R epo rts  (December 30 , 1 9 8 5 ) .
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I V .  T H E  E C O N O M IC  C A U S E S  OF T H E  IN S U R A N C E  
A V A I L A B I L I T Y / A F F O R D A B I L I T Y  C R I S I S

T h e  a b o v e  d i s c u s s i o n  i n d i c a t e s  t h a t  d u r i n g  t h e  l a t e  1 9 7 0 ’ s  a n d  
e a r l y  1 9 8 0 ' s  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  e n g a g e d  i n  s i g n i f i c a n t  
p r e m i u m  r e d u c t i o n s  w h i l e  c l a i m  l o s s e s  i n c r e a s e d  s t e a d i l y .  T h e  
r e s u l t ,  n o t  s u r p r i s i n g l y ,  h a s  b e e n  m a s s i v e  u n d e r w r i t i n g  l o s s e s  
i n  r e c e n t  y e a r s .

I t  i s  u s e f u l  i n  c o n s i d e r i n g  t h e  c o n t r i b u t i o n  o f  s u c h  e c o n o m i c  
f a c t o r s  t o  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  t o  
d i s t i n g u i s h  t w o  d i f f e r e n t  e f f e c t s  w h i c h  f r e q u e n t l y  a r e  
c o n f u s e d .  T h e  f i r s t  i s  t h e  i n f l a t i o n a r y  e f f e c t  o n  p r e m i u m s  o f  
t h e  r e c e n t  d e c l i n e  i n  i n t e r e s t  r a t e s .  T h e  s e c o n d  i s  t h e  p r e m i u m  
c u t t i n g  w h i c h  t o o k  p l a c e  i n  t h e  l a t e  1 9 7 0 ' s  a n d  e a r l y  1 9 8 0 ' s  a s  
a  c o n s e q u e n c e  o f  t h e  i n d u s t r y ' s  d e s i r e  t o  t a k e  a d v a n t a g e  o f  h i g h  
i n t e r e s t  r a t e s  a v a i l a b l e  d u r i n g  t h a t  p e r i o d .

A s  t o  t h e  f i r s t  e f f e c t ,  t h e r e  i s  a n  o b v i o u s  i n v e r s e  r e l a t i o n s h i p  
b e t w e e n  p r e m i u m s  a n d  t h e  p r e v a i l i n g  i n t e r e s t  r a t e .  A  
s i g n i f i c a n t  p o r t i o n  o f  a n  i n s u r e r ' s  p r o f i t s  s t e m  f r o m  t h e  r e t u r n  
o n  t h e  p r e m i u m  i n c o m e  i t  i n v e s t s  b e t w e e n  r e c e i p t  o f  t h e  p r e m i u m  
a n d  p a y o u t  o f  t h e  i n c u r r e d  l i a b i l i t i e s .  W h e n  i n t e r e s t  r a t e s  a r e  
h i g h ,  p r e m i u m s  t e n d  t o  b e  l o w e r  s i n c e  m o r e  o f  t h e  i n s u r e r ' s  
i n c o m e  c o m e s  f r o m  s u c h  r e t u r n  o n  i n v e s t m e n t ;  a n d  w h e n  i n t e r e s t  
r a t e s  a r e  l o w ,  p r e m i u m s  w i l l  t e n d  t o  b e  h i g h e r  s i n c e  t h e  i n s u r e r  
i s  m o r e  d e p e n d e n t  o n  t h e  p r e m i u m  p r i n c i p a l  t o  c o v e r  t h e  
a n t i c i p a t e d  p a y o u t .  T h u s ,  a s  i n t e r e s t  r a t e s  f a l l  - -  a s  t h e y  
h a v e  i n  t h e  m i d - 1 9 8 0 ' s  - -  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  i n e v i t a b l y  i n c r e a s e .

T h i s  i n v e r s e  r e l a t i o n s h i p  i s  i l l u s t r a t e d  b y  C h a r t  C ,  w h i c h  
c o m p a r e s  t h e  p r i m e  r a t e  i n  1 9 7 6  t h r o u g h  1 9 8 5  t o  t h e  a n n u a l  
p e r c e n t a g e  c h a n g e  o f  t h e  t o t a l  C o m m e r c i a l  G e n e r a l  L i a b i l i t y  
( C G L )  p r e m i u m s  w r i t t e n  b y  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  i n  e a c h  o f  
t h o s e  y e a r s .  1 5 /  C h a r t  C g r a p h i c a l l y  d e m o n s t r a t e s  t h a t  t h e  
r a t e  o f  g r o w t h  o f  t h e  w r i t t e n  p r e m i u m s  c h a n g e s  i n v e r s e l y  w i t h  
t h e  m o v e m e n t  o f  t h e  p r i m e  i n t e r e s t  r a t e .

T o  t h e  e x t e n t  t h a t  t h e  r e c e n t  s h a r p  p r e m i u m  i n c r e a s e s  a r e  
r e l a t e d  t o  t h e  d r o p  i n  i n t e r e s t  r a t e s ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t h e  
f e d e r a l  ( o r  a n y )  g o v e r n m e n t  c a n  o r  s h o u l d  d o  t o  m i t i g a t e  t h i s  
m a r k e t  e f f e c t .  D e c l i n i n g  i n t e r e s t  r a t e s  c a u s e  i n n u m e r a b l e  
e c o n o m i c  r e a l i g n m e n t s  w h i c h ,  o n  t h e  w h o l e ,  a r e  q u i t e  b e n e f i c i a l  
t o  t h e  e c o n o m y .  A n  i n c r e a s e  i n  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  r e s u l t i n g  
f r o m  s u c h  a  r e d u c t i o n  i n  i n t e r e s t  r a t e s ,  w h i l e  o f  i t s e l f  
u n d e s i r a b l e ,  i s  a  r e l a t i v e l y  m i n o r  s i d e  e f f e c t  t o  t h e  f a r  m o r e  
s i g n i f i c a n t  e c o n o m i c  c o n s e q u e n c e s  o f  a  d r o p  i n  t h e  i n t e r e s t  r a t e .

1 5 /  T h e  p e r c e n t a g e  c h a n g e  i n  1 9 7 6  t h r o u g h  1 9 8 4  i s  o b t a i n e d  f r o m  
t h e  I n s u r a n c e  I n f o r m a t i o n  I n s t i t u t e ' s  m o s t  r e c e n t  P r o p e r t y / C a s u a l t y  
F a c t b o o k . T h e  e s t i m a t e  f o r  1 9 8 5  i s  o b t a i n e d  f r o m  t h e  I S O  d a t a  
d i s c u s s e d  s u p r a .
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M o r e o v e r ,  t h e r e  i s  l i t t l e  t h a t  c a n  b e  d o n e  t o  a d d r e s s  t h i s  
s o u r c e  o f  p r e m i u m  v o l a t i l i t y .  I t  w o u l d  b e  a b s u r d  t o  t r y  t o  k e e p  
i n t e r e s t  r a t e s  h i g h  s i m p l y  t o  k e e p  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  a s  l o w  a s  
p o s s i b l e .  B u t  a s  l o n g  a s  i n t e r e s t  r a t e s  f l u c t u a t e ,  p r e m i u m s  
n e c e s s a r i l y  w i l l  r e f l e c t  s u c h  c h a n g e s .

A  s e c o n d  e c o n o m i c  f a c t o r  r e l a t e d  t o  i n t e r e s t  r a t e s  i s  t h e  e x t e n t  
t o  w h i c h  h i g h  i n t e r e s t  r a t e s  m a y  h a v e  t r i g g e r e d  " e x c e s s i v e  
c o m p e t i t i o n "  i n  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  w h i c h  l e d  t h e  i n d u s t r y  t o  
s e l l  i t s  p r o d u c t  t o o  c h e a p l y .  F o r  o n e  t h i n g ,  e v e n  a s s u m i n g  o n e  
a c c e p t s  t h e  c o n c e p t  o f  " e x c e s s i v e  c o m p e t i t i o n , "  i t  i s  u n c l e a r  
h o w  s u c h  l o s s e s  i n  f a c t  c o n t r i b u t e  t o  t h e  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  A s  d i s c u s s e d  l a t e r  i n  t h i s  
C h a p t e r ,  s u c h  l o s s e s  a r e  " s u n k  c o s t s "  w h i c h  t h e  i n d u s t r y  c a n n o t  
r e c o u p  s i m p l y  b y  c h a r g i n g  h i g h e r  p r e m i u m s .  I f  p r e m i u m s  i n  f a c t  
a r e  h i g h e r  t h a n  t h e  i n s u r e d  r i s k s  a n d  t h e  c u r r e n t l y  a v a i l a b l e  
i n v e s t m e n t  r e t u r n  d i c t a t e ,  e i t h e r  o t h e r  s o u r c e s  o f  c a p i t a l  
( i n c l u d i n g  i n s u r e r s  w h o  h a v e  s u f f e r e d  n o  l o s s e s  o r  l o w e r  
l o s s e s )  s h o u l d  o f f e r  t h e  s a m e  i n s u r a n c e  a t  a  l o w e r  p r i c e ,  o r  
i n s u r e d s  w i l l  r e t a i n  t h e s e  " e x c e s s  p r o f i t s "  f o r  t h e m s e l v e s  
t h r o u g h  s e l f - i n s u r a n c e  o r  t h e  f o r m a t i o n  o f  c a p t i v e s .  T h e  f a c t  
t h a t  t h e r e  a p p e a r s  t o  b e  l i t t l e  i n s u r a n c e  c o v e r a g e  b e i n g  m a d e  
a v a i l a b l e  b y  n e w  o r  e x p a n d i n g  u n d e r w r i t e r s ,  a n d  t h a t  m a n y  
i n s u r e d s  a r e  h i g h l y  r e l u c t a n t  t o  s e l f  i n s u r e  o r  f o r m  c a p t i v e s  
( e v e n  t h o u g h  m a n y  w i t h  s e r i o u s  a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s  m a y  h a v e  n o  
a l t e r n a t i v e ) ,  s t r o n g l y  i n d i c a t e s  t h a t  r e c o u p m e n t  o f  l o s s e s  i s  
n o t  a  p a r t i c u l a r l y  c o m p e l l i n g  e x p l a n a t i o n  f o r  t h e  c u r r e n t  
i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .

I t  i s  p a r t i c u l a r l y  p u z z l i n g  t h a t  t h e  p r o p o n e n t s  o f  t h i s  t h e o r y  
a d v o c a t e  t h e  a b o l i t i o n  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  a n t i t r u s t  
i m m u n i t y  c o n t a i n e d  i n  t h e  M c C a r r a n - F e r g u s o n  A c t  ( P u b l i c  L a w  7 9 -  
1 5 )  a s  a n  a p p r o p r i a - e  r e s p o n s e  t o  t h e  a s s e r t e d  p r o b l e m  o f  t h e  
i n d u s t r y ' s  c a s h - f l o v  " m i s m a n a g e m e n t . "  I t  i s  h a r d  t o  r e c o n c i l e  
t h e  a r g u m e n t  t h a t  t h e  c u r r e n t  p r o b l e m s  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  
s t e m  f r o m  " e x c e s s i v e  c o m p e t i t i o n "  w i t h  t h e  p r o f f e r e d  s o l u t i o n  o f  
r e m o v i n g  t h e  i n d u s t r y ' s  a n t i t r u s t  i m m u n i t y .  S i n c e  t h e  g o a l  o f  
a n t i t r u s t  l a w  i s  t o  e n h a n c e  c o m p e t i t i o n ,  i f  o n e  t r u l y  b e l i e v e s  
t h a t  t h e  p r o b l e m s  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  a r e  a  r e s u l t  o f  t o o  
m u c h  c o m p e t i t i o n ,  t h e  l a s t  t h i n g  o n e  w o u l d  a d v o c a t e  i s  a  l e g a l  
c h a n g e  w h i c h  w o u l d  i n c r e a s e  t h e  l e v e l  o f  c o m p e t i t i o n .  W h i l e  t h e  
W o r k i n g  G r o u p  d i d  n o t  r e v i e w  a n d  t a k e s  n o  p o s i t i o n  o n  t h e  
c o n t i n u i n g  v a l i d i t y  o f  t h e  i n d u s t r y ' s  a n t i t r u s t  i m m u n i t y ,  1 6 /  
i t  i s  r e a d i l y  o b v i o u s  t h a t  t h e  s u g g e s t i o n  t h a t  a l l e g e d l y  
" e x c e s s i v e  c o m p e t i t i o n "  c a n  b e  c u r e d  b y  e v e n  m o r e  c o m p e t i t i o n  i s  
p a t e n t l y  a b s u r d .

1 6 /  D e s p i t e  t h e  a s s e r t i o n s  o f  s o m e ,  t h e  W o r k i n g  G r o u p  f o u n d  n o  
e v i d e n c e  t o  s u g g e s t  t h a t  t h e  i n d u s t r y ' s  a n t i t r u s t  i m m u n i t y  i s  a 
s i g n i f i c a n t  f a c t o r  i n  t h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
c r i s i s .  I t  s h o u l d  b e  n o t e d ,  h o w e v e r ,  t h a t  t h e  i m m u n i t y  h a s  b e e n  
c r i t i c i z e d  f o r  a  v a r i e t y  o f  o t h e r  r e a s o n s .  S e e  t h e  1 9 7 7  r e p o r t  o f  
t h e  T a s k  F o r c e  o n  A n t i t r u s t  I m m u n i t i e s ,  f o o t n o t e  1 ,  s u p r a .
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T h e  r e a s o n s  w h y  t h e  l o s s  r e c o u p m e n t  ( o r  e x c e s s i v e  p r i c i n g )  
t h e o r i e s  a d v o c a t e d  b y  s o m e  m a k e  l i t t l e  e c o n o m i c  s e n s e  c a n  
b r i e f l y  b e  s u m m a r i z e d  a s  f o l l o w s :

0 I n s u r e r s ,  l i k e  a l l  p r o f i t  m a x i m i z i n g  c o m p a n i e s ,  
c h a r g e  t h e  p r i c e  w h i c h  m a x i m i z e s  t h e i r  
p r o f i t s .  P a s t  g a i n s  o r  p a s t  l o s s e s  a r e  
i r r e l e v a n t  t o  s e t t i n g  t h e  p r i c e  t o d a y  w h i c h  w i l l  
m a x i m i z e  p r o f i t s  t o m o r r o w .  - T h e  a r g u m e n t  t h a t  
i n s u r e r s  a r e  c h a r g i n g  h i g h e r  p r e m i u m s  t o  r e c o u p  
p a s t  l o s s e s  s u g g e s t s  t h a t  a b s e n t  s u c h  l o s s e s  
t h e i r  p r e m i u m s  w o u l d  b e  l o w e r  - -  t h a t  i s ,  t h a t  
t h e y  w o u l d  n o t  b e  c h a r g i n g  p r e m i u m s  t h a t  
m a x i m i z e  t h e i r  p r o f i t s .  T h a t  m a k e s  l i t t l e  
s e n s e .

0 E v e n  i f  e x c e s s i v e  p r e m i u m s  w e r e  b e i n g  c h a r g e d  b y  s o m e
i n s u r e r s  t o  r e c o u p  t h e i r  p a s t  l o s s e s ,  f o r  t h e  r e a s o n s  
d i s c u s s e d ,  o t h e r  i n s u r e r s  w o u l d  o f f e r  t h e  s a m e  c o v e r a g e  
a t  l o w e r  p r i c e s  r e f l e c t i n g  t h e  a c t u a l  r i s k ,  o r  i n s u r e d s  
w o u l d  r e t a i n  s u c h  e x c e s s  p r o f i t s  f o r  t h e m s e l v e s  t h r o u g h  
s e l f - i n s u r a n c e  o r  t h e  f o r m a t i o n  o f  c a p t i v e s .  1 7 /

° T h e  c o m m e r c i a l  l i n e s  o f  i n s u r a n c e ,  w h i c h  a r e  a t  t h e
c e n t e r  o f  t h e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  i n  
f a c t  a r e  r e l a t i v e l y  c o m p e t i t i v e .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  1 9 7 7  
r e p o r t  o f  t h e  T a s k  F o r c e  o n  A n t i t r u s t  I m m u n i t i e s  ( s e e  
f o o t n o t e  1 ,  s u p r a ) f o u n d  t h a t  t h e  p r o p e r t y - l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e  i n d u s t r y  " a p p e a r s  t o  p o s s e s s  a n  a t o m i s t i c  
m a r k e t  s t r u c t u r e , "  i n c l u d i n g  o v e r  9 0 0  c o m p a n i e s .
I d . , a t  7 .  1 8 /  T h e  T a s k  F o r c e  a l s o  f o u n d  t h a t  t h e  
r e s t r i c t i o n s  t o  e n t r y  d o  n o t  a p p e a r  s i g n i f i c a n t  i n  t h e  
p r o p e r t y - l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  i d . ,  a t  9 ,  
a n d  t h a t  t h e r e  a p p e a r s  t o  b e  p r i c e  c o m p e t i t i o n  i n  t h i s  
l i n e  a s  a  r e s u l t  o f  " a n  i n d u s t r y  s t r u c t u r e  t h a t  f a v o r s  
c o m p e t i t i o n . "  I d . ,  a t  2 7 - 2 8 .  1 9 /  I t  i s ,  o f  c o u r s e ,

1 7 /  M a n y  i n s u r a n c e  c o m p a n i e s  a r e  m u t u a l s ,  m e a n i n g  t h a t  t h e y  a r e  
o w n e d  b y  t h e i r  p o l i c y h o l d e r s .  T h e  s u g g e s t i o n  t h a t  t h e y  a r e  c h a r g i n g  
t h e i r  p o l i c y h o l d e r - o w n e r s  u n n e c e s s a r i l y  h i g h  p r e m i u m s  m a k e s  e v e n  l e s s  
s e n s e ,  s i n c e  a n y  s u c h  e x c e s s  p r o f i t s  m u s t  b e  r e b a t e d  t h r o u g h  
p o l i c y h o l d e r  d i v i d e n d s .

1 8 /  T h e  r e p o r t  s t a t e s  t h a t  2 0  i n s u r a n c e  g r o u p s  a c c o u n t  f o r  5 3 %  o f  
w r i t t e n  p r e m i u m s ,  a n d  t h a t  n o  s i n g l e  g r o u p  a c c o u n t s  f o r  a  m a j o r  s h a r e  
o f  t h e  m a r k e t .  I d . ,  a t  8 .  T h i s  i s  c o n s i s t e n t  w i t h  t h e  a n a l y s i s  o f  
t h e  M e d i c a l  M a l p r a c t i c e  P o l i c y  G u i d e b o o k  ( H .  M a n n e ,  1 9 8 5 ) ,  w h i c h  
f o u n d  t h e  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  i n s u r a n c e  m a r k e t  i n  F l o r i d a  t o  b e  
" s u b s t a n t i a l l y  a n d  e f f e c t i v e l y  c o m p e t i t i v e . "  I d . , a t  1 6 6 .

1 9 /  S e e  a l s o  p a g e  3 4 8  o f  t h e  r e p o r t  s u m m a r i z i n g  t h e  T a s k  F o r c e ' s
( C O N T I N U E D )
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d i f f i c u l t  t o  c o n c e i v e  h o w  p r e m i u m s  a r e  b e i n g  k e p t  a t  
a r t i f i c i a l l y  h i g h  l e v e l s  f o r  a  l i n e  o f  i n s u r a n c e  i n  
w h i c h  p r i c e s  a p p e a r  t o  b e  c o m p e t i t i v e l y  d e t e r m i n e d .

F i n a l l y ,  m a n y  o f  t h e  s t r o n g e s t  p r o p o n e n t s  o f  t h e  l o s s  
r e c o u p m e n t  t h e o r y  a l s o  c o n t e n d  t h a t  t h e s e  l o s s e s  w e r e  
t h e  r e s u l t  o f  e x c e s s i v e  p r i c e  c o m p e t i t i o n  i n  t h e  
i n d u s t r y .  O b v i o u s l y ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  r e c o n c i l e  
t h e s e  a r g u m e n t s .  2 0 /

I n  s u m ,  t o  t h e  e x t e n t  t h a t  p u r e l y  e c o n o m i c  f a c t o r s  u n d e r l i e  t h e  
i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y /  a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  t h e y  d o  n o t  a p p e a r  
t o  b e  t h e  t y p e  o f  p r o b l e m s  w h i c h  c a n  b e  c u r e d  b y  d i f f e r e n t  o r  
m o r e  i n t e n s i v e  f o r m s  o f  g o v e r n m e n t  r e g u l a t i o n  —  e i t h e r  a t  t h e  
s t a t e  o r  f e d e r a l  l e v e l  —  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y .  T h e r e ,  
h o w e v e r ,  i s  a  c a u s e  o f  t h e  a v a i l a b i l i t y /  a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  a t  
t h e  v e r y  h e a r t  o f  t h a t  c r i s i s  w h i c h  t h e  g o v e r n m e n t  i s  w e l l  
p l a c e d  t o  a d d r e s s  i n  a  v a r i e t y  o f  c o n s t r u c t i v e  w a y s .  T h a t  c a u s e  
i s  t o r t  l a w ,  a n d  i t s  r o l e  i n  t h e  c r i s i s  i s  d i s c u s s e d  i n  P a r t  B 
o f  t h i s  C h a p t e r .

B .

T h e  a b o v e  d i s c u s s i o n  h a s  f o c u s e d  l a r g e l y  o n  t h e  c u r r e n t  
f i n a n c i a l  c o n d i t i o n  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ,  a n d  t h e  e c o n o m i c  • 
f a c t o r s  l e a d i n g  t o  t h a t  c o n d i t i o n .  T h e  f o l l o w i n g  d i s c u s s i o n  
e x a m i n e s  t h e  s t a t e  o f  t o r t  l a w ,  a n d  i t s  c e n t r a l  r o l e  i n  t h e  
i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .

U n l i k e  t h e  a b o v e  r e l a t e d  e c o n o m i c  d a t a  o n  t h e  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y ,  i t  i s  d i f f i c u l t  t o  o b t a i n  g o o d  e m p i r i c a l  d a t a  
i n d i c a t i n g  p r e c i s e l y  w h a t  h a s  h a p p e n e d  t o  t o r t  l i a b i l i t y  i n

1 9 /  (F O O T N O T E  C O N T IN U E D )

c o n c l u s i o n  t h a t  t h e  " i n d u s t r y  i s  s t r u c t u r e d  i n  a  m a n n e r  c o n d u c i v e  t  
c o m p e t i t i o n . 11 I t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e s e  c o n c l u s i o n s  d i d  n o t  
a p p e a r  t o  a p p l y  t o  s o m e  o t h e r  l i n e s  o f  i n s u r a n c e  s u c h  a s  l i f e  
i n s u r a n c e .

2 0 /  T h e s e  s a m e  p o i n t s  a p p l y  e q u a l l y  w e l l  t o  a r g u m e n t s  t h a t  
p r e m i u m s  a r e  s e t  e x c e s s i v e l y  h i g h  t o  r e c o u p  l o s s e s  r e s u l t i n g  f r o m  
m i s m a n a g e d  i n v e s t m e n t  p o r t f o l i o s .  J u s t  a s  p a s t  l o s s e s  a r e  . i r r e l e v a  
t o  d e t e r m i n i n g  t h e  p r e m i u m s  w h i c h  w i l l  m a x i m i z e  p r o f i t s ,  i n v e s t m e n t  
p o r t f o l i o  l o s s e s  s h o u l d  h a v e  n o  b e a r i n g  o n  p r e m i u m s .  I n  t h i s  r e g a r  
h o w e v e r ,  i t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n d u s t r y  m a c  
$ 3 2 . 8  b i l l i o n  f r o m  n e t  i n v e s t m e n t  a n d  o t h e r  i n c o m e  i n  1 9 8 5 .  S e e  
s u p r a .
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r e c e n t  y e a r s .  2 1 /  I t  i s  p l a i n  e v e n  t o  t h e  m o s t  u n i n i t i a t e d  
t h a t  t o r t  l a w  h a s  c h a n g e d  d r a m a t i c a l l y  i n  r e c e n t  y e a r s  - -  f r o m  a 
r e l a t i v e l y  q u i e s c e n t  l e g a l  b a c k w a t e r  i n t o  o n e  o f  t h e  m o s t  
i m p o r t a n t  a n d  d y n a m i c  a r e a s  o f  t h e  l a w  t o d a y .  2 2 /  M o r e o v e r ,  a  
g r o w i n g  b o d y  o f  c a s e  e x a m p l e s  a n d  e m p i r i c a l  d a t a  s u g g e s t  t h a t  
t h e  c u r r e n t  t o r t  s y s t e m  h a s  s e r i o u s  p r o b l e m s  a n d  i s  o p e r a t i n g  
q u i t e  p o o r l y .  T h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  
i s  o n e  s y m p t o m  - -  a l b e i t  t h e  m o s t  d r a m a t i c  a n d  a c u t e  s y m p t o m  - -  
o f  t h e  d i s l o c a t i o n s  a n d  p r o b l e m s  g e n e r a t e d  b y  a  m a l f u n c t i o n i n g  
t o r t  s y s t e m .

I .  P R O B LE M  A R E A S  I N  T O R T  LAW

I n  a t t e m p t i n g  t o  u n d e r s t a n d  w h a t  h a s  h a p p e n e d  t o  t o r t  l i a b i l i t y  
i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s ,  t h e  W o r k i n g  G r o u p  h a s  f o c u s e d  o n  f o u r  
i n t e r r e l a t e d  a r e a s :  f a u l t ,  c a u s a t i o n ,  d a m a g e s  a n d  t r a n s a c t i o n
c o s t s .  E a c h  i s  d i s c u s s e d  s e p a r a t e l y  b e l o w .

T h e  M o v e m e n t  T o w a r d  N o - F a u l t  L i a b i l i t y

O n e  o f  t h e  m o s t  d i s t u r b i n g  a s p e c t s  o f  t h e  c u r r e n t  t o r t  s y s t e m  i s  
t h e  d e g r e e  t o  w h i c h  i t  h a s  m o v e d  t o w a r d  n o - f a u l t  l i a b i l i t y .
W h i l e  t h i s  m o v e m e n t  b e g a n  i n  e a r n e s t  o v e r  t w e n t y  y e a r s  a g o ,  i t  
a p p e a r s  t o  h a v e  a c c e l e r a t e d  d r a m a t i c a l l y  i n  r e c e n t  y e a r s .

B e g i n n i n g  i n  t h e  e a r l y  t o  m i d - 1 9 6 0 ' s  i t  b e c a m e  f a s h i o n a b l e  t o  
r e j e c t  t h e  t w i n  p i l l a r s  u p o n  w h i c h  t o r t  l a w  h i s t o r i c a l l y  h a d  
b e e n  c o n s t r u c t e d  —  d e t e r r e n c e  a n d  c o m p e n s a t i o n  - -  i n  f a v o r  o f  
s e e m i n g l y  m o r e  e n l i g h t e n e d  t h e o r i e s  b a s e d  l a r g e l y  o n  c o n c e p t s  o f  
s o c i e t a l  i n s u r a n c e  a n d  r i s k  s p r e a d i n g .  2 3 /  W h i l e  m a n y  o f  t h e s e

2 1 /  T h e  R a n d  C o r p o r a t i o n ,  t h r o u g h  i t s  I n s t i t u t e  f o r  C i v i l  
J u s t i c e ,  h a s  p r o d u c e d  t h e  b e s t  e m p i r i c a l  d a t a  a n d  a n a l y s e s  
a v a i l a b l e  i n  t h e  a r e a .  W h i l e  t h e  I n s t i t u t e  h a s  o n l y  b e e n  a b l e  
t o  r e s e a r c h  d i s c r e t e  a r e a s  o f  c i v i l  j u s t i c e ,  t h e  c o n c l u s i o n s  
d r a w n  f r o m  t h o s e  a n a l y s e s  a r e  i n v a l u a b l e  t o  u n d e r s t a n d i n g  m a n y  
b r o a d e r  p r o b l e m s .  T h e  r e c e n t l y  p u b l i s h e d  f i v e - y e a r  o v e r v i e w  o f  
t h e  I n s t i t u t e ' s  p r o g r a m  o f f e r s  a n  e x c e l l e n t  s u m m a r y  o f  t h e  
r e s e a r c h ,  r e s u l t s  a n d  c o n t i n u i n g  w o r k  o f  t h e  I n s t i t u t e ' s  s t a f f .

2 2 /  F o r  e x a m p l e ,  a t  t h e  e n d  o f  f i s c a l  y e a r  1 9 7 5 ,  w h a t  i s  n o w  
t h e  T o r t s  B r a n c h  o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  D e p a r t m e n t  o f  J u s t i c e  
c o n t a i n e d  3 9  a t t o r n e y s ,  w h o  h a n d l e d  o r  s u p e r v i s e d  a b o u t  4 , 0 0 0  
c a s e s  t o t a l l i n g  a p p r o x i m a t e l y  $ 1  b i l l i o n  i n  c l a i m s .  A t  t h e  e n d  
o f  f i s c a l  y e a r  1 9 8 5 ,  t h e  T o r t s  B r a n c h  h a d  g r o w n  t o  1 2 4  a t t o r n e y s  
h a n d l i n g  o r  s u p e r v i s i n g  a b o u t  1 1 , 0 0 0  c a s e s  t o t a l l i n g  
a p p r o x i m a t e l y  $ 2 0 0  b i l l i o n  i n  c l a i m s .

2 3 /  O n e  o f  t h e  m o s t  e x p l i c i t  s t a t e m e n t s  o f  s u c h  a  t h e o r y  c a n  
b e  f o u n d  i n  t h e  d e c i s i o n  o f  t h e  N e w  J e r s e y  S u p r e m e  C o u r t  i n  
B e s h a d a  v .  J o h n s - M a n v i l l e  P r o d u c t s  C o r p . , 9 0  N . J .  1 9 1 ,  4 4 7  
A . 2 d  5 3 9  ( 1 9 8 2 ) ,  i n  w h i c h  t h e  C o u r t  e x p r e s s l y  d e n i e d  d e f e n d a n t s

(C O N T I N U E D )
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t h e o r i e s  w e r e  c o u c h e d  i n  t e r m s  o f  e c o n o m i c  e f f i c i e n c y ,  t h e y  
r e p r e s e n t e d  t h e  b e g i n n i n g  o f  a  d e v a s t a t i n g ,  a n d  t o  t h i s  d a y ,  o n ­
g o i n g  c h a l l e n g e  t o  t h e  r o l e  o f  f a u l t - a s  a  p r e d i c a t e  o f  t o r t  
l i a b i l i t y .  T h e  l o n g - t e r m  e f f e c t  o f  t h i s  d e v e l o p m e n t  h a s  b e e n  
l e s s  t o  p r o m o t e  a  m o r e  e f f i c i e n t  o r  s e n s i b l e  t o r t  s y s t e m ,  2 4 /  t h a n  
t o  u n d e r m i n e  t h e  i m p o r t a n c e  o f  f a u l t  ( o r  w r o n g d o i n g )  a s  a  m o r a l  a n d  
d o c t r i n a l  j u s t i f i c a t i o n  f o r  a n d  l i m i t a t i o n  o n  t o r t  l i a b i l i t y .  A s  
t h i s  l i m i t a t i o n  h a s  b e e n  r e m o v e d  o r  u n d e r m i n e d  i n  c e r t a i n  a r e a s  o f  
t o r t  l i a b i l i t y ,  t o r t  l a w  i n c r e a s i n g l y  h a s  c o m e  t o  r e s t  o n l y  o n  t h e  
p i l l a r  o f  c o m p e n s a t i o n ,  w i t h  c o m p e n s a t i o n  o f t e n  a w a r d e d  m e r e l y  f o r  
t h e  s a k e  o f  c o m p e n s a t i o n .

A s  t h e  t o r t  s y s t e m  m o v e s  a w a y  f r o m  f a u l t  i t  i n c r e a s i n g l y  i m p o s e s  
l i a b i l i t y  u p o n  p e r s o n s  a n d  c o m p a n i e s  t h a t  h a v e  d o n e  n o t h i n g  
w r o n g .  T h i s  h a s  b e e n  a c c o m p l i s h e d  i n  a  v a r i e t y  o f  w a y s :  b y  
d i r e c t l y  r e d u c i n g  o r  e v e n  e l i m i n a t i n g  t h e  f a u l t  r e q u i r e m e n t ;  b y

2 3 /  (F O O T N O T E  C O N T IN U E D )

t h e  o p p o r t u n i t y  t o  r a i s e  a  " s t a t e  o f  t h e  a r t "  d e f e n s e .  T h e  
C o u r t  h e l d  t h a t  e v e n  i f  t h e  d a n g e r  a t  i s s u e  w a s  s c i e n t i f i c a l l y  - 
u n k n o w a b l e  a t  t h e  r e l e v a n t  t i m e ,  d e f e n d a n t s  n o n e t h e l e s s  w e r e  
s t i l l  l i a b l e  f o r  h a v i n g  f a i l e d  t o  w a r n  o f  a n  u n k n o w a b l e  r i s k .
A s  j u s t i f i c a t i o n  f o r  i t s  h o l d i n g ,  t h e  C o u r t  r e l i e d  h e a v i l y  o n  
r i s k  s p r e a d i n g .  I n  t h e  w o r d s  o f  t h e  C o u r t ,  " m a n u f a c t u r e r s  a n d  
d i s t r i b u t o r s  . . . c a n  i n s u r e  a g a i n s t  l i a b i l i t y  a n d  i n c o r p o r a t e  
t h e  c o s t  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n  t h e  p r i c e  o f  t h e  p r o d u c t . "  4 4 7  
A . 2 d  a t  5 4 7 .  T h e  C o u r t  w e n t  o n  t o  o p i n e  t h a t  t h e  l i k e l y  
i n c r e a s e  i n  p r e m i u m s  t o  c o m p e n s a t e  f o r  u n a n t i c i p a t e d  r i s k s  w a s  
" n o t  a  b a d  r e s u l t . "  I d .

2 4 /  T h e  b e l i e f  t h a t  t o r t  l i a b i l i t y  s h o u l d  b e  n o - f a u l t  s o  a s  
t o  s e r v e  a s  a  r i s k  s p r e a d i n g  m e c h a n i s m  f o r  a l l  i n j u r i e s  i s  i n  
f a c t  q u i t e  a n t i - c o n s u m e r .  S u c h  a  v i e w  o f  t o r t  l i a b i l i t y  
e f f e c t i v e l y  w o u l d  m e a n  t h a t  t h e  p r i c e  o f  e v e r y  p r o d u c t  a n d  
s e r v i c e  w o u l d  i n c l u d e  a n  i n s u r a n c e  s u r c h a r g e  f o r  t h e  r i s k  o f  a n y  
i n j u r y  r e l a t e d  t o  t h e  p r o d u c t  o r  s e r v i c e .  I t  h a s  l o n g  b e e n  
u n d e r s t o o d ,  h o w e v e r ,  t h a t  b e c a u s e  o f  t h e  e x t r a o r d i n a r i l y  h i g h  
t r a n s a c t i o n  c o s t s  o f  t h e  t o r t  s y s t e m ,  s u c h  c o m p u l s o r y  i n s u r a n c e  
t h r o u g h  t h e  t o r t  s y s t e m  w o u l d  b e  a m o n g  t h e  m o s t  i n e f f i c i e n t  a n d  
c o s t l y  w a y s  f o r  c o n s u m e r s  t o  p u r c h a s e  i n s u r a n c e .  T h u s ,  f o r  
e v e r y  $ 1  o f  c o m p e n s a t i o n ,  t h e  t o r t  s y s t e m  r e q u i r e s  t h e  c o n s u m e r  
t o  p a y  a p p r o x i m a t e l y  $ 3  i n  p r e m i u m s  ( a s s u m i n g ,  a s  d i s c u s s e d  
i n f r a , t w o - t h i r d s  t r a n s a c t i o n  c o s t s ) ,  w h i l e  t h a t  s a m e  $ 1  o f  
c o m p e n s a t i o n  c a n  b e  o b t a i n e d  t h r o u g h  f i r s t - p a r t y  h e a l t h  a n d  
d i s a b i l i t y  i n s u r a n c e  f o r  o n l y  $ 1 . 2 5 .  H .  M a n n e ,  M e d i c a l  
M a l p r a c t i c e  P o l i c y  G u i d e b o o k  1 4 3  ( 1 9 8 5 ) .  I t  i s  h i g h l y  i r o n i c  
t h a t  m a n y  p r o p o n e n t s  o f  n o - f a u l t  l i a b i l i t y  a r g u e  t h a t  s u c h  
l i a b i l i t y  i s  i n  t h e  b e s t  i n t e r e s t  o f  c o n s u m e r s .  I n  f a c t ,  s i n c e ,  
c o n s u m e r s  u l t i m a t e l y  p a y  t h e  p r e m i u m s  o f  w h a t e v e r  C o m p e n s a t i o n  
s c h e m e  i s  d e v i s e d ,  q u i t e  t h e  c o n t r a r y  i s  t h e  c a s e .  S e e  a l s o  
E p s t e i n ,  " P r o d u c t s  L i a b i l i t y  a s  a n  I n s u r a n c e  M a r k e t , "  1 4  
J .  L e g a l  S t u d .  6 4 5  ( 1 9 8 5 ) .

31



d e f i n i n g  n e w  d u t i e s  t h a t  e f f e c t i v e l y  c r e a t e  f a u l t  w h e r e  n o  f a u l t  
e x i s t e d  p r e v i o u s l y ;  a n d ,  b y  e n g a g i n g  i n  a f t e r - t h e - f a c t  a n a l y s e s  
t h a t  " f i n d "  f a u l t  w h e r e v e r  t h e r e  h a s  b e e n  a n  i n j u r y .  2 5 /  T h e  
u l t i m a t e  e f f e c t  o f  t h e s e  d e v e l o p m e n t s  h a s  b e e n  t h e  s a m e  - -  t o  
s h i f t  l i a b i l i t y  f o r  c o m p e n s a t i o n  t o  " d e e p  p o c k e t "  d e f e n d a n t s  
t h a t  h a v e  t h e  r e s o u r c e s  t o  c o m p e n s a t e  p l a i n t i f f s  g e n e r o u s l y .  2 6 /

F a u l t  h a s  n o t ,  h o w e v e r ,  b e e n  o p e n l y  ( o r  c o m p l e t e l y )  r e j e c t e d  a s  
p a r t  o f  o u r  t o r t  l a w .  O n e  r e a s o n  i s  t h a t  f a u l t  r e m a i n s  t h e  o n l y  
v e h i c l e  i n  t o r t  l a w  c a p a b l e  o f  d i s t i n g u i s h i n g  w r o n g f u l  ( o r  
u n d e s i r a b l e )  f r o m  b e n e f i c i a l  ( o r  d e s i r a b l e )  c o n d u c t .  I f  f a u l t  
w e r e  r e j e c t e d  a l t o g e t h e r ,  i t  w o u l d  m e a n  t h a t  d e s i r a b l e  
a c t i v i t i e s  w o u l d  b e  j u s t  a s  l i k e l y  t o  i n c u r  l i a b i l i t y  a s  
w r o n g f u l  c o n d u c t .  A n  o p e n  r e j e c t i o n  o f  f a u l t  t h u s  n e c e s s a r i l y  
w o u l d  r e s u l t  i n  a  s w e e p i n g  t r a n s f o r m a t i o n  i n  t h e  p u b l i c ' s  
a t t i t u d e  t o w a r d  t o r t  l a w ,  w h i c h  c o n t i n u e s  t o  b e  b o t t o m e d  o n  t h e  
c o n c e p t  o f  t o r t  l i a b i l i t y  a s  a  f o r m  o f  j u s t i f i e d  r e d r e s s  f o r  
w r o n g f u l  c o n d u c t .  A  s e c o n d  r e a s o n  w h y  f a u l t  c o n t i n u e s  t o  b e  
p a r t  o f  t o r t  l a w  ( a n d  w h y  c o u r t s  o f t e n  w i l l  e n g a g e  i n  a m a z i n g  
d i s t o r t i o n s  o f  r e l e v a n t  f a c t s  o r  l e g a l  d o c t r i n e s  t o  f i n d  f a u l t  
r a t h e r  t h a n  s i m p l y  r e j e c t  t h e  p r i n c i p l e  o f  f a u l t )  i s  t h a t  f a u l t  
i s  t h e  b a s i s  o f  m u c h  o f  t h e  s t r u c t u r e  a n d  p r o c e s s  o f  t o r t  l a w .

2 5 /  T h e  d u t y  t o  w a r n  h a s  b e e n  a  p a r t i c u l a r l y  f e r t i l e  g r o u n d  
f o r  s u c h  a f t e r - t h e - f a c t  c o m p e n s a t i o n  o r i e n t e d  f i n d i n g s  o f  
f a u l t .  I t  i s  a l l  t o o  e a s y  a f t e r  t h e  o c c u r r e n c e  o f  a n  i n j u r y  t o  
p o s t u l a t e  a  w a r n i n g  t h a t  m i ^ h t  h a v e  i n f l u e n c e d  t h e  p l a i n t i f f  t o  
b e  m o r e  c a r e f u l  o r  t o  r e c o n s i d e r  h i s  a c t i o n ,  n o  m a t t e r  h o w  
f a n c i f u l  o r  u n r e a s o n a b l e  s u c h  a w a r n i n g  m i g h t  a p p e a r  p r i o r  t o  
t h e  i n j u r y .  S u c h  a n a l y s e s  h a v e  b e e n  a  m a j o r  f a c t o r  i n  t h e  
m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  a n d  p r o d u c t  l i a b i l i t y  l i t i g a t i o n  e x p l o s i o n .

2 6 /  A  r e c e n t  a n d  a l m o s t  c l a s s i c  e x a m p l e  o f  s u c h  c o m p e n s a t i o n  
o r i e n t e d  l i a b i l i t y  f i n d i n g s  i s  t h e  C a l i f o r n i a  S u p r e m e  C o u r t ' s  
d e c i s i o n  i n  B i g b e e  v .  P a c i f i c  T e l .  &  T e l .  C o . , 3 4  C a l . 3 d  4 9 ,
6 6 5  P . 2 d  9 4 7  ( 1 9 8 3 ) .  I n  t h a t  c a s e ,  a  m a n  w a s  i n j u r e d  w h e n  a n  
a l l e g e d l y  i n t o x i c a t e d  d r i v e r  l o s t  c o n t r o l  o f  h e r  c a r ,  v e e r e d  o f f  
t h e  s t r e e t  i n t o  a  p a r k i n g  l o t ,  a n d  c r a s h e d  i n t o  a  t e l e p h o n e  
b o o t h  i n  w h i c h  t h e  m a n  w a s  s t a n d i n g .  S u i t  w a s  b r o u g h t  a g a i n s t  
t h e  c o m p a n i e s  r e s p o n s i b l e  f o r  t h e  d e s i g n ,  l o c a t i o n ,  
i n s t a l l a t i o n ,  a n d  m a i n t e n a n c e  o f  t h e  b o o t h .  T h e  C o u r t ,  i n  a n  
o p i n i o n  a u t h o r e d  b y  C h i e f  J u s t i c e  R o s e  B i r d ,  f o u n d  t h a t  t h e  r i s k  
t h a t  s o m e o n e  m i g h t  v e e r  o f f  t h e  r o a d  a n d  c r a s h  i n t o  t h e  p h o n e  
b o o t h  w a s  n o t  u n f o r e s e e a b l e  a s  a  m a t t e r  o f  l a w .  T h e  C o u r t  a l s o  
d e t e r m i n e d  t h a t  i t  w a s  o f  n o  c o n s e q u e n c e  t h a t  t h e  h a r m  t o  
p l a i n t i f f  c a m e  a b o u t  t h r o u g h  t h e  n e g l i g e n t  o r  r e c k l e s s  a c t s  o f  
a n  a l l e g e d l y  i n t o x i c a t e d  d r i v e r .  I n  a  c o n c l u d i n g  f o o t n o t e ,
C h i e f  J u s t i c e  B i r d  s t a t e d  t h a t  " t h e r e  a r e  n o  p o l i c y  
c o n s i d e r a t i o n s  w h i c h  w e i g h  a g a i n s t  i m p o s i t i o n  o f  l i a b i l i t y "  
a g a i n s t  t h e  d e f e n d a n t s  e v e n  t h o u g h  t h e i r  " c o n d u c t  m a y  h a v e  b e e n  
w i t h o u t  ' m o r a l  b l a m e , ' "  a n d  r e f e r r e d  s p e c i f i c a l l y  t o  " t h e  
p r o b a b l e  a v a i l a b i l i t y  o f  i n s u r a n c e  f o r  t h e s e  t y p e s  o f  a c c i d e n t s  
. . . 6 6 5  P . 2 d  a t  9 5 3  n .  1 4 .
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I f  f a u l t  w e r e  n o  l o n g e r  a  c e n t r a l  e l e m e n t  i n  d e t e r m i n i n g  
l i a b i l i t y , t h e  c u r r e n t  t o r t  s y s t e m  w o u l d  i n  m a n y  w a y s  b e  
w a s t e f u l ,  i n e f f i c i e n t  a n d  u n f a i r  i n  t h e  e x t r e m e .  2 7 /

T o r t  l a w  t h u s  h a s  g r a d u a l l y  ( w i t h  a  m a r k e d  a c c e l e r a t i o n  i n  
r e c e n t  y e a r s )  b e e n  m o v i n g  i n  t h e  d i r e c t i o n  o f  n o - f a u l t  l i a b i l i t y  
w i t h o u t  a n  a d e q u a t e  a c k n o w l e d g e m e n t  o f  e i t h e r  t h e  e x i s t e n c e  o r  
t h e  i m p l i c a t i o n s  o f  t h i s  d e v e l o p m e n t .  T h e  r e s u l t  i s  a n  
i n c r e a s i n g l y  c o m m o n  a n d  pe?: v e r s e  c o m b i n a t i o n  o f  f a u l t - b a s e d  
l e v e l s  o f  c o m p e n s a t i o n  b a s e d  o n  n o - f a u l t  l i a b i l i t y .

T h e  U n d e r m i n i n g  o f  C a u s a t i o n

T o r t  l a w  t r a d i t i o n a l l y  h a s  s o u g h t  t o  p l a c e  l i a b i l i t y  o n l y  u p o n  
t h o s e  a c t o r s  w h o s e  w r o n g f u l  c o n d u c t  a c t u a l l y  c a u s e d  a n  i n j u r y .
T h i s  p r i n c i p l e  i s  f o u n d  i n  t h e  c o n c e p t  o f  " p r o x i m a t e  c a u s e , "  
w h i c h  r e q u i r e s  a  r e a s o n a b l e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  a  g i v e n  c a u s e  
a n d  e f f e c t .  F o r  s o m e  t i m e ,  h o w e v e r ,  p r o x i m a t e  c a u s e  h a s  b e e n  
u n d e r  s y s t e m a t i c  a t t a c k .  N o  s i n g l e  d o c t r i n a l  c h a n g e  c a n  b e  
i d e n t i f i e d  a s  t h e  p r i m a r y  v e h i c l e  f o r  t h i s  a t t a c k .  R a t h e r ,  t h e  
c h a l l e n g e  h a s  c o m e  t h r o u g h  a  v a r i e t y  o f  q u e s t i o n a b l e  p r a c t i c e s  
a n d  d o c t r i n a l  i n n o v a t i o n s .

O n e  s u c h  d e v e l o p m e n t  h a s  b e e n  t h e  i n c r e a s i n g  u s e  o f  j o i n t  a n d  
s e v e r a l  l i a b i l i t y  t o  s h i f t  t h e  c o s t  o f  c o m p e n s a t i o n  t o  " d e e p  
p o c k e t s . "  J o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  d e v e l o p e d  i n  t h e  c o n t e x t  
o f  d e f e n d a n t s  a c t i n g  i n  c o n c e r t .  2 8 /  O v e r  t h e  y e a r s ,  h o w e v e r ,  
i t  i n c r e a s i n g l y  h a s  b e e n  u s e d  t o  m a k e  a  d e f e n d a n t  w i t h  o n l y  a  
l i m i t e d  r o l e  i n  c a u s i n g  a n  i n j u r y  b e a r  t h e  f u l l  c o s t  o f  
c o m p e n s a t i n g  p l a i n t i f f ,  e v e n  i n  s o m e  c a s e s  w h e r e  t h e  p l a i n t i f f  
m a y  h a v e  b e e n  l a r g e l y  r e s p o n s i b l e  f o r  h i s  o w n  i n j u r y .  2 9 /  T h e  
r e s u l t  h a s  b e e n  t h a t  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  i n  t h e  a b s e n c e  o f  
c o n c e r t e d  a c t i o n  c a n  a n d  d o e s  l e a d  t o  h i g h l y  i n e q u i t a b l e

2 7 /  F o r  e x a m p l e ,  t h e  w a y  i n  w h i c h  d a m a g e s  a r e  m e a s u r e d  a n d  
a w a r d e d  c a n  o n l y  b e  j u s t i f i e d ,  i f .  a t  a l l ,  o n  t h e  b a s i s  o f  
r e d r e s s i n g  w r o n g f u l  c o n d u c t .  O n c e  w r o n g d o i n g  i s  r e m o v e d  a s  a n  
e l e m e n t  o f  l i a b i l i t y ,  m a n y  o f  t h e  p r i n c i p l e s  i n v o l v i n g  d a m a g e s  
b e c o m e  g r o s s l y  u n f a i r .

2 8 /  S e e  g e n e r a l l y  P r o s s e r  a n d  K e e t o n  o n  T o r t s  ( 5 t h  e d .  1 9 8 4 ) ,  
C h a p t e r  8 .  A s  m a y  b e  o b v i o u s ,  a s  w i t h  s o  m a n y  o t h e r  a s p e c t s  o f  
t o r t  l a w ,  f a u l t  r e m a i n s  a  c e n t r a l  a n d  e s s e n t i a l  j u s t i f i c a t i o n  
f o r  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y .

2 9 /  T h e  a p p l i c a t i o n  o f  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  i n  c a s e s  
w h e r e  t h e r e  i n  f a c t  i s  n o  c o n c e r t e d  a c t i o n  i s  d i s c u s s e d  i n  s o m e  
d e t a i l  i n  S p e i s e r ,  K r a u s e  & G a n s ,  T h e  A m e r i c a n  L a w  o f  T o r t s  § 
3 : 7  ( 1 9 8 3 ) .  I t  i s  i n t e r e s t i n g  t o  n o t e  t h a t  t h e  E n g l i s h  c o u r t s  
a p p a r e n t l y  h a v e  m a i n t a i n e d  t h e  t r a d i t i o n a l  c o m m o n  l a w  b a s i s  f o r  
j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y ,  a n d  h a v e  r e f u s e d  t o  a p p l y  s u c h  
l i a b i l i t y  i n  t h e  a b s e n c e  o f  c o n c e r t e d  a c t i o n .  I d .
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t r e a t m e n t  o f  d e f e n d a n t s ,  p a r t i c u l a r l y  " d e e p  p o c k e t "  
d e f e n d a n t s .  3 0 /

A  r e l a t e d  d e v e l o p m e n t  i s  t h e  w a y  i n  w h i c h  j o i n t  a n d  s e v e r a l  
l i a b i l i t y  h a s  b e e n  a p p l i e d  b y  s o m e  c o u r t s  t o  t h e o r i e s  o f  
" e n t e r p r i s e "  o r  " m a r k e t  s h a r e "  l i a b i l i t y  f o r  i n j u r i e s  c a u s e d  b y  
g e n e r i c  p r o d u c t s  ( e . g . , D E S ) .  " M a r k e t  s h a r e "  l i a b i l i t y ,  i n  
i t s  p u r e  t h e o r e t i c a l  s e n s e ,  a l l o c a t e s  l i a b i l i t y  a m o n g  
m a n u f a c t u r e r s  o f  a  g e n e r i c  p r o d u c t  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e i r  s h a r e  
o f  t h e  r e l e v a n t  m a r k e t .  W h i l e  t h e r e  c a n  b e  s o m e  s e r i o u s  
p r o b l e m s  a n d  i n e q u i t i e s  w i t h  t h i s  a p p r o a c h ,  a s  l o n g  a s  a l l  
r e l e v a n t  m a n u f a c t u r e r s  ( a n d  t h e i r  r e s p e c t i v e  m a r k e t  s h a r e s )  a r e  
a c c o u n t e d  f o r ,  a n d  t h e  p r o d u c t  i s  t r u l y  g e n e r i c  i n  n a t u r e ,  s u c h  
a n  a l l o c a t i o n  o f  l i a b i l i t y  m a y  b e  t h e  o n l y  w a y  p l a i n t i f f s  i n  
s o m e  c a s e s  c a n  o b t a i n  c o m p e n s a t i o n  f o r  i n j u r i e s  c a u s e d  b y  
w r o n g d o i n g  o n  t h e  p a r t  o f  t h e  m a n u f a c t u r e r s  o f  s u c h  a  p r o d u c t .  
S e r i o u s  p r o b l e m s  w i t h  t h i s  a p p r o a c h  a r i s e ,  h o w e v e r ,  w h e n  n o t  a l l  
r e l e v a n t  m a n u f a c t u r e r s  a r e  a c c o u n t e d  f o r ,  o r  w h e r e  t h e  p r o d u c t  
i s  n o t  t r u l y  g e n e r i c  i n  n a t u r e .  E v e n  m o r e  t r o u b l e s o m e  i s  t h e  
a p p r o a c h  o f  s e v e r a l  c o u r t s  w h i c h  u s e  s o m e  i n d u s t r y  l i a b i l i t y  
a l l o c a t i o n  f o r m u l a ,  b u t  t h e n  a p p l y  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  
t o  a l l  d e f e n d a n t s .  S e e , e . g . , A b e l  v .  E l i  L i l l y  &  C o . , 4 1 8  
M i c h .  3 1 1 ,  3 4 3  N . W . 2 d  1 6 4 ,  c e r t , d e n i e d . , 1 0 5  S . C t .  1 2 3
( 1 9 8 4 ) ;  C o l l i n s  v .  E l i  L i l l y  C o . , 1 1 6  W i s . 2 d  1 6 6 ,  3 4 2  N . W . 2 d  
3 7  ( 1 9 8 4 ) .  T h i s ,  i n  f a c t ,  r e p r e s e n t s  a  c l e a r  a b u s e  o f  j o i n t  a n d  
s e v e r a l  l i a b i l i t y ,  a n d  c a n n o t  b e  j u s t i f i e d  o n  t h e  b a s i s  o f  t h e  
u n i q u e  d i f f i c u l t i e s  p l a i n t i f f s  s o m e t i m e s  f a c e  i n  i d e n t i f y i n g  t h e  
m a n u f a c t u r e r  o f  a n  i n j u r y  c a u s i n g  g e n e r i c  p r o d u c t .

A  t h i r d  m e a n s  t h a t  h a s  b e e n  u s e d  t o  u n d e r m i n e  c a u s a t i o n  - -  
i n c r e a s i n g l y  c o m m o n  i n  t o x i c  t o r t s  c a s e s  - -  i s  t h e  u s e  o f  
p r e s u m p t i o n s  o r  b u r d e n - s h i f t i n g  t e c h n i q u e s  t o  f o r c e  t h e  
d e f e n d a n t  t o  p r o v e  t h e  l a c k  o f  c a u s a t i o n  i n  o r d e r  t o  a v o i d  
l i a b i l i t y .  3 1 /  F r e q u e n t l y ,  t h i s  a m o u n t s  t o  a s k i n g  t h e  d e f e n d a n t

3 0 /  T h e  l e g a l  d o c t r i n e  o f  c o n t r i b u t i o n  i n  t h e o r y  c o u l d  s e r v e  
t o  m i t i g a t e  s o m e  o f  t h o s e  i n e q u i t i e s .  I n  c e r t a i n  a r e a s  o f  t h e  
l a w ,  s u c h  a s  a n t i t r u s t  l a w ,  w h e r e  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  
g e n e r a l l y  t e n d s  t o  b e  a p p l i e d  t o  e s t a b l i s h e d  b u s i n e s s e s ,  
c o n t r i b u t i o n  a p p e a r s  t o  f u n c t i o n  q u i t e  w e l l .  ( A n d ,  i n  a n y  
e v e n t ,  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  i n  a n t i t r u s t  c a s e s  i s  
v i r t u a l l y  a l w a y s  b a s e d  o n  c o n c e r t e d  a c t i o n  - -  t h e  t r a d i t i o n a l  
b a s i s  f o r  s u c h  l i a b i l i t y . ) I n  p e r s o n a l  i n j u r y  c a s e s ,  h o w e v e r ,  
m a n y  m u l t i - d e f e n d a n t  c a s e s  i n v o l v e  a  " d e e p  p o c k e t "  a n d  o n e  o r  
m o r e  d e f e n d a n t s  w h o  a r e  e i t h e r  j u d g m e n t  p r o o f  o r  h a v e  l i m i t e d  
a s s e t s  o r  i n s u r a n c e  c o v e r a g e .  I n  s u c h  c a s e s ,  t h e  b e l i e f  t h a t  
c o n t r i b u t i o n  s e r v e s  a s  a  m i t i g a t i n g  f a c t o r  i s  l a r g e l y  i l l u s o r y .

3 1 /  A  p a r t i c u l a r l y  d r a m a t i c  e x a m p l e  o f  s u c h  a  p r a c t i c e  c a n  b e  
f o u n d  i n  A l l e n  v .  U n i t e d  S t a t e s , 5 8 8  F . S u p p .  2 4 7  ( D .  U t a h  
1 9 8 4 ) ,  a  l o w - l e v e l  r a d i a t i o n  e x p o s u r e  c a s e  i n  w h i c h  t h e  c o u r t  
s h i f t e d  t o  t h e  g o v e r n m e n t  t h e  b u r d e n  o f  p r o v i n g  t h a t  p a r t i c u l a r  
c a n c e r s  w e r e  n o t  c a u s e d  b y  r a d i a t i o n  e x p o s u r e .
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t o  m e e t  a n  i m p o s s i b l e  b u r d e n  o f  p r o v i n g  t h e  n e g a t i v e .

A n o t h e r  w a y  i n  w h i c h  c a u s a t i o n  o f t e n  i s  u n d e r m i n e d  - -  a l s o  a n  
i n c r e a s i n g l y  s e r i o u s  p r o b l e m  i n  t o x i c  t o r t  c a s e s  —  i s  t h e  
r e l i a n c e  b y  j u d g e s  a n d  j u r i e s  o n  n o n c r e d i b l e  s c i e n t i f i c  o r  
m e d i c a l  t e s t i m o n y ,  s t u d i e s  o r  o p i n i o n s .  I t  h a s  b e c o m e  a l l  t o o  
c o m m o n  f o r  " e x p e r t s "  o r  " s t u d i e s "  o n  t h e  f r i n g e s  o f  o r  e v e n  w e l l  
b e y o n d  t h e  o u t e r  p a r a m e t e r s  o f  m a i n s t r e a m  s c i e n t i f i c  o r  m e d i c a l  
v i e w s  t o  b e  p r e s e n t e d  t o  j u r i e s  a s  v a l i d  e v i d e n c e  f r o m  w h i c h  
c o n c l u s i o n s  m a y  b e  d r a w n .  T h e  u s e  o f  s u c h  i n v a l i d  s c i e n t i f i c  
e v i d e n c e  ( c o m m o n l y  r e f e r r e d  t o  a s  " j u n k  s c i e n c e " )  h a s  r e s u l t e d  
i n  f i n d i n g s  o f  c a u s a t i o n  w h i c h  s i m p l y  c a n n o t  b e  j u s t i f i e d  o r  
u n d e r s t o o d  f r o m  t h e  s t a n d p o i n t  o f  t h e  c u r r e n t  s t a t e  o f  c r e d i b l e  
s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  k n o w l e d g e .  3 2 /  H o s t  i m p o r t a n t l y ,  t h i s  
d e v e l o p m e n t  h a s  l e d  t o  a  d e e p  a n d  g r o w i n g  c y n i c i s m  a b o u t  t h e  
a b i l i t y  o f  t o r t  l a w  t o  d e a l  w i t h  d i f f i c u l t  s c i e n t i f i c  a n d  
m e d i c a l  c o n c e p t s  i n  a  p r i n c i p l e d  a n d  r a t i o n a l  w a y .

T h e s e  a r e  b u t  f o u r  d e v e l o p i n g  a r e a s  t h a t  a r e  c a u s i n g  d e f e n d a n t s  
t o  b e  f o u n d  l i a b l e  f o r  i n j u r i e s  t h e y  d i d  n o t  c a u s e .  T h e  o n e  
c o m m o n  a t t r i b u t e  o f  t h e s e  d e v e l o p m e n t s  i s  t h a t  t h e  d e f e n d a n t s  t o  
w h o m  l i a b i l i t y  i s  s h i f t e d  a l m o s t  i n v a r i a b l y  h a p p e n  t o  b e  t h o s e  
w i t h  t h e  d e e p e s t  p o c k e t s .

T h e  E x p l o s i v e  G r o w t h  i n  D a m a g e  A w a r d s

A n o t h e r  a r e a  o f  g r e a t  c o n c e r n  i s  t h e  e x p l o s i v e  g r o w t h  i n  t o r t  
d a m a g e s  a w a r d s  o v e r  t h e  l a s t  d e c a d e .  A  f e w  s t a t i s t i c s  w i l l  
i l l u s t r a t e  t h i s  p o i n t .

J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c . ,  p u b l i s h e s  d a t a  o n  t h e  a v e r a g e  j u r y  
v e r d i c t  i n  p r o d u c t  l i a b i l i t y  a n d  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  c a s e s .  T h e  
s e r v i c e ' s  l a t e s t  r e p o r t  3 3 /  s h o w s  t h a t  t h e  a v e r a g e  m e d i c a l

3 2 /  A n  i n s t r u c t i v e  d e c i s i o n  i n  t h i s  r e g a r d  i s  t h e  d i s t r i c t  
c o u r t  o p i n i o n  i n  J o h n s t o n  v .  U n i t e d  S t a t e s , 5 9 7  F . S u p p .  3 7 4  
( D .  K a n s a s  1 9 8 4 ) .  T h e  c o u r t  t h e r e  e x h a u s t i v e l y  r e v i e w e d  t h e  
t h e o r i e s  a n d  c r e d e n t i a l s  o f  a  n u m b e r  o f  p l a i n t i f f s '  e x p e r t s  o n  
t h e  e f f e c t s  o f  l o w - l e v e l  r a d i a t i o n ,  a n d  r e j e c t e d  t h e i r  t e s t i m o n y  
a s  b i a s e d ,  c o n t r a d i c t o r y  a n d  t o t a l l y  w i t h o u t  s c i e n t i f i c  m e r i t .
O f  p a r t i c u l a r  i n t e r e s t  i s  t h e  c o u r t ' s  f r u s t r a t i o n  t h a t  t h e s e  
s a m e  e x p e r t s  h a d  p l a y e d  p r o m i n e n t  r o l e s  i n  m a j o r  r a d i a t i o n  c a s e s  
s u c h  a s  S i l k w o o d  a n d  A l l e n , a n d  t h a t  t h e i r  t e s t i m o n y  w a s  b e i n g  
u s e d  i n  n u m e r o u s  c a s e s  t h r o u g h o u t  t h e  c o u n t r y .  T h e  c o u r t  n o t e d  
i t s  d i s a p p o i n t m e n t  t h a t  s u c h  " s o - c a l l e d  e x p e r t s  c a n  t a k e  s u c h  
l i c e n s e  f r o m  t h e  w i t n e s s  s t a n d  [ t o ]  s a y  a n d  c o n c l u d e  t h i n g s  
w h i c h  . . . t h e y  w o u l d  n o t  d a r e  r e p o r t  i n  a  p e e r - r e v i e w e d  
f o r m a t . "  I d .  a t  4 1 5 .

3 3 /  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c . ,  I n j u r y  V a l u a t i o n :  C u r r e n t
A w a r d  T r e n d s  N o .  3 0 4  ( 1 9 8 5 ) .  T h e  1 9 8 5  d a t a  p r o v i d e d  b y  t h e  
s e r v i c e  i s  i n c o m p l e t e ,  a n d  i s  s u b j e c t  t o  r e f i n e m e n t .  T h e

( C O N T I N U E D )
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m a l p r a c t i c e  j u r y  v e r d i c t  i n c r e a s e d  f r o m  $ 2 2 0 , 0 1 8  i n  1 9 7 5  t o  
$ 1 , 0 1 7 , 7 1 6  i n  1 9 8 5  ( s e e  C h a r t  D ) ,  a  3 6 3 %  i n c r e a s e .  3 4 /  A v e r a g e  
p r o d u c t  l i a b i l i t y  j u r y  v e r d i c t s  d u r i n g  t h i s  s a m e  p e r i o d  i n c r e a s e d  
f r o m  $ 3 9 3 , 5 8 0  t o  $ 1 , 8 5 0 , 4 5 2 ,  a  3 7 0 %  i n c r e a s e  ( s e e  C h a r t  E ) .  3 5 /

I n t e r e s t i n g l y ,  m u c h  o f  t h i s  i n c r e a s e  c a n  b e  a t t r i b u t e d  t o  a  
r e m a r k a b l e  g r o w t h  i n  v e r d i c t s  a b o v e  $ 1  m i l l i o n .  I n  1 9 7 5  t h e r e  
w e r e  t h r e e  m i l l i o n - d o l l a r  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  v e r d i c t s  a n d  n i n e  
m i l l i o n - d o l l a r  p r o d u c t  l i a b i l i t y  v e r d i c t s  r e p o r t e d  b y  J u r y  
V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c .  I n  1 9 8 4 ,  t h e  n u m b e r s  h a d  g r o w n  t o  7 1

3 3 /  (F O O T N O T E  C O N T IN U E D )

s e r v i c e  i n d i c a t e s  t h a t  i t  b a s e s  " i t s  f i n d i n g s ,  v a l u e s  a n d  
p r o b a b i l i t i e s  u p o n  c o l l e c t e d  v e r d i c t s  u s i n g  a c c e p t e d  s t a t i s t i c a l  
m e t h o d s  i n  t h e i r  a n a l y s i s  a n d  a p p l i c a t i o n . "  N e v e r t h e l e s s ,  t h e  
r e p o r t e d  a v e r a g e  a n n u a l  v e r d i c t s  a r e  n o t  u s e d  b y  t h e  W o r k i n g  
G r o u p  a s  a n  a c c u r a t e  s t a t e m e n t  ( t h o u g h  t h e y  m a y  v e r y  w e l l  b e )  o f  
t h e  a v e r a g e  j u r y  v e r d i c t  i n  a n y  p a r t i c u l a r  y e a r .  R a t h e r ,  t h e  
W o r k i n g  G r o u p  f o u n d  t h e  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h  d a t a  u s e f u l  f o r  
p u r p o s e s  o f  s h o w i n g  t h e  t r e n d  i n  j u r y  v e r d i c t s  o v e r  t h e  l a s t  
d e c a d e .  I n  t h i s  r e g a r d ,  i t  s h o u l d  b e  n o t e d  t h a t  t h e  s e r v i c e  h a s  
u s e d  t h e  s a m e  b a s i c  m e t h o d o l o g y  s i n c e  w e l l  b e f o r e  t h e  r e l e v a n t  
r e p o r t e d  y e a r s .  M o r e o v e r ,  w h i l e  t h e r e  a r e  d i f f e r e n t  e s t i m a t e s  
o f  a v e r a g e  j u r y  v e r d i c t s  f o r  p a r t i c u l a r  a r e a s  a n d  y e a r s ,  a  
n u m b e r  o f  o t h e r  s o u r c e s  t h a t  h a v e  c o l l e c t e d  s u c h  d a t a  —  
i n c l u d i n g  t h e  I n s t i t u t e  f o r  C i v i l  J u s t i c e  - -  c o r r o b o r a t e  t h e  
o v e r a l l  t r e n d s  r e p o r t e d  b y  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c .

3 4 /  T h i s  p e r c e n t a g e  i n c r e a s e  i s  c o n s i s t e n t  w i t h  a  s u r v e y  o f  
C a l i f o r n i a  S u p e r i o r  C o u r t  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  v e r d i c t s .  T h a t  
s u r v e y  s h o w s  t h e  a v e r a g e  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  a w a r d  a s  i n c r e a s i n g  
f r o m  $ 1 5 2 , 9 7 0  i n  1 9 7 5  t o  $ 6 4 9 , 2 1 0  i n  1 9 8 3 ,  a  3 2 4 %  i n c r e a s e .  
A m e r i c a n  M e d i c a l  A s s o c i a t i o n  S p e c i a l  T a s k  F o r c e  o n  P r o f e s s i o n a l  
L i a b i l i t y  a n d  I n s u r a n c e ,  P r o f e s s i o n a l  L i a b i l i t y  i n  t h e  ' 8 0 s  
( O c t o b e r  1 9 8 4 ) .  B e c a u s e  t h e  $ 2 5 0 , 0 0 0  c a p  i n  C a l i f o r n i a  o n  
a w a r d s  f o r  n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  i n  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  c a s e s  w a s  
o n l y  r e c e n t l y  a f f i r m e d  a s  c o n s t i t u t i o n a l  ( s e e  C h a p t e r  4 ) ,  i t  i s  
u n c l e a r  w h a t  e f f e c t ,  i f  a n y ,  t h e  c a p  h a s  h a d  o n  m a l p r a c t i c e  
v e r d i c t s  i n  C a l i f o r n i a .  I t  i s  w o r t h  n o t i n g ,  h o w e v e r ,  t h a t  t h e  
r e c e n t  i n s u r a n c e  p r o b l e m s  f o r  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  h a v e  b e e n  f a r  
l e s s  s e r i o u s  i n  C a l i f o r n i a  t h a n  i n  m a n y  o t h e r  s t a t e s ,  a n d  t h a t  
i n  C a l i f o r n i a  t h e  i n s u r a n c e  c r i s i s  p r i m a r i l y  h a s  a f f e c t e d  a r e a s  
o t h e r  t h a n  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  ( e . g . , m u n i c i p a l  l i a b i l i t y ) .

3 5 /  T h i s  r e m a r k a b l e  i n c r e a s e  i s  a l s o  r e f l e c t e d  i n  t h e  
I n s t i t u t e  f o r  C i v i l  J u s t i c e  s t u d y  o f  c i v i l  j u r y  v e r d i c t s  i n  C o o k  
C o u n t y ,  I l l i n o i s .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  a v e r a g e  w r o n g f u l  d e a t h  a w a r d  
i n  C o o k  C o u n t y  i n c r e a s e d  ( i n  c o n s t a n t  d o l l a r  t e r m s )  f r o m  
$ 1 6 6 , 0 0 0  i n  1 9 7 0 - 7 4  t o  $ 3 3 6 , 0 0 0  i n  1 9 7 5 - 7 9 ,  a  d o u b l i n g  o v e r  
r o u g h l y  h a l f  a  d e c a d e .  M . P e t e r s o n ,  C o m p e n s a t i o n  o f  I n j u r i e s :  
C i v i l  J u r y  V e r d i c t s  i n  C o o k  C o u n t y  5 4  ( 1 9 8 4 ) .
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m i l l i o n - d o l l a r  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  v e r d i c t s  a n d  8 6  m i l l i o n -  
d o l l a r  p r o d u c t  l i a b i l i t y  v e r d i c t s  ( s e e  C h a r t  F ) , a n  i n c r e a s e  o f  
o v e r  1 2 0 0 %  i n  t h e  n u m b e r  o f  s u c h  v e r d i c t s .  3 6 /  I f  t h e s e  m i l l i o n -  
d o l l a r  v e r d i c t s  a r e  d e l e t e d ,  t h e  i n c r e a s e  i n  a v e r a g e  v e r d i c t s  i s  
r e d u c e d  s h a r p l y .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  i n c r e a s e  i n  t h e  a v e r a g e  m e d i c a l  
m a l p r a c t i c e  j u r y  v e r d i c t  f r o m  1 9 7 5  t o  1 9 8 5  d r o p s  t o  2 6 %  a n d  t h e  
c o m p a r a b l e  a v e r a g e  p r o d u c t  l i a b i l i t y  v e r d i c t  j u r y  i n c r e a s e  i s  
8 7 % .  3 7 /  T h i s  c l e a r l y  s u g g e s t s  t h a t  t h e  e x p l o s i o n  i n  d a m a g e s  h a s  
c o m e  l a r g e l y  a t  t h e  h i g h  e n d  o f  t h e  a w a r d s  s c a l e .

T h e  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h  d a t a  i s  o f  o n l y  l i m i t e d  v a l u e  o n  t h e  
a b s o l u t e  n u m b e r  o f  m i l l i o n - d o l l a r  p a y m e n t s ,  s i n c e  i n  a l l  
l i k e l i h o o d  t h e  v a s t  m a j o r i t y  o f  s u c h  p a y m e n t s  a r e  t h r o u g h  
s e t t l e m e n t s  r a t h e r  t h a n  v e r d i c t s .  T h e  d a t a  i s  h i g h l y  r e l e v a n t ,  
h o w e v e r ,  i n  t h a t  i t  s h o w s  t h a t  t h e  p e r c e n t a g e  r a t e  o f  i n c r e a s e  
o f  v e r d i c t s  i s  f a r  h i g h e r  f o r  l a r g e  v e r d i c t s  t h a n  f o r  s m a l l  o r  
m e d i u m - s i z e  v e r d i c t s .  S i n c e  a  s i g n i f i c a n t  d i s t i n g u i s h i n g  f a c t o r  
b e t w e e n  l a r g e  v e r d i c t s  a n d  s m a l l  o r  m e d i u m - s i z e  v e r d i c t s  i s  t h a t  
l a r g e  v e r d i c t s  t e n d  t o  b e  c o m p o s e d  t o  a  f a r  g r e a t e r  e x t e n t  o f  
n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s ,  3 8 /  t h i s  s t r o n g l y  s u g g e s t s  t h a t  n o n ­
e c o n o m i c  d a m a g e s  p l a y  a  m a j o r  r o l e  i n  t h e  e x p l o s i v e  g r o w t h  i n  
l a r g e  v e r d i c t s  ( a s  c o m p a r e d  t o  t h e  m u c h  m o r e  m o d e r a t e  g r o w t h  i n  
s m a l l  a n d  m e d i u m - s i z e  v e r d i c t s ) .

W h i l e  i t  i s  n o t  p o s s i b l e  t o  q u a n t i f y  p r e c i s e l y  h o w  m u c h  
p a r t i c u l a r  e l e m e n t s  o f  d a m a g e s  h a v e  c o n t r i b u t e d  t o  t h i s  
e x p l o s i o n ,  i t  a p p e a r s  t h a t  n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  a r e  a  
s u b s t a n t i a l  f a c t o r .  S u c h  d a m a g e s  i n c l u d e  n o n - p e c u n i a r y  
c o m p e n s a t o r y  d a m a g e s  f o r  i n t a n g i b l e  i n j u r i e s  s u c h  a s  p a i n  a n d  
s u f f e r i n g  a n d  m e n t a l  a n g u i s h ,  a s  w e l l  a s  p u n i t i v e  d a m a g e s .  S u c h  
n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  a r e  i n h e r e n t l y  o p e n - e n d e d  a n d  s u b j e c t i v e ,  
a n d ,  t h e r e f o r e ,  e a s i l y  s u s c e p t i b l e  t o  d r a m a t i c  i n f l a t i o n .  O f  
i n t e r e s t  i n  t h i s  r e g a r d  i s  a  r e c e n t  p r e l i m i n a r y  s t u d y  b y  t h e  
I n s t i t u t e  f o r  C i v i l  J u s t i c e  w h i c h  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  a v e r a g e  
p u n i t i v e  d a m a g e  a w a r d  i n  C o o k  C o u n t y ,  I l l i n o i s ,  i n c r e a s e d  f r o m  
$ 6 3 , 0 0 0  i n  1 9 7 0 - 7 4  t o  $ 4 8 9 , 0 0 0  i n  1 9 8 0 - 8 4  ( s e e  C h a r t  G ) . 3 9 /  O f

3 6 /  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c . ,  s u p r a . T h e  t r e n d  t o w a r d  
m i l l i o n - d o l l a r  v e r d i c t s  i s  a l s o  d o c u m e n t e d  b y  t h e  I n s t i t u t e  f o r  
C i v i l  J u s t i c e .  M .  S h a n l e y  & M .  P e t e r s o n ,  C o m p a r a t i v e  J u s t i c e :  
C i v i l  J u r y  V e r d i c t s  i n  S a n  F r a n c i s c o  a n d  C o o k  C o u n t i e s ,  1 9 5 9 -  
1 9 8 0  2 6 - 3 0  ( 1 9 8 3 )  .

3 7 /  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c . ,  s u p r a .

3 8 /  H .  M a n n e ,  M e d i c a l  M a l p r a c t i c e  P o l i c y  G u i d e b o o k  1 3 8 - 3 9
( 1 9 8 5 ) .  T h e  s t u d y  s h o w s  t h a t  f o r  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  a w a r d s  
b e t w e e n  $ 1 0 0 , 0 0 0  a n d  $ 2 0 0 , 0 0 0 ,  n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  a c c o u n t  f o r  
a p p r o x i m a t e l y  2 7 %  o f  t h e  t o t a l  a w a r d ,  w h i l e  f o r  a w a r d s  a b o v e  
$ 6 0 0 , 0 0 0 ,  t h e  n o n - e c o n o m i c  s h a r e  i n c r e a s e s  t o  5 4 % .

3 9 /  M . P e t e r s o n ,  P u n i t i v e  D a m a g e s ;  P r e l i m i n a r y  E m p i r i c a l
( C O N T IN U E D )
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p a r t i c u l a r  i n t e r e s t  i s  t h a t  t h e  a v e r a g e  C o o k  C o u n t y  p u n i t i v e  
d a m a g e  a w a r d  i n  p e r s o n a l  i n j u r y  c a s e s  i n c r e a s e d  f r o m  $ 4 0 , 0 0 0  i n  
1 9 7 0 - 7 4  t o  $ 1 , 1 5 2 , 1 7 4  i n  1 9 8 0 - 8 4  ( s e e  C h a r t  H ) . 4 0 /

T h i s  e x p l o s i o n  i n  d a m a g e  a w a r d s ,  p a r t i c u l a r l y  i n  t h e  c a s e  o f  n o n ­
e c o n o m i c  d a m a g e s ,  i s  v a s t l y  i n  e x c e s s  o f  t h e  r a t e  o f  i n f l a t i o n  
o v e r  t h e  c o m p a r a b l e  p e r i o d .  4 1 /  F o r  w h a t e v e r  r e a s o n s ,  t o r t  
d a m a g e  a w a r d s  h a v e  s u d d e n l y  s o a r e d  i n  t h e  U n i t e d  S t a t e s  w i t h o u t  
a n y  a p p a r e n t  j u s t i f i c a t i o n .

E x c e s s i v e  T r a n s a c t i o n  C o s t s

A n o t h e r  s e r i o u s  p r o b l e m  o f  t h e  t o r t  s y s t e m  i s  i t s  e x t r a o r d i n a r i l y  
h i g h  t r a n s a c t i o n  c o s t s .  A  s t u d y  b y  t h e  I n s t i t u t e  f o r  C i v i l  
J u s t i c e  o f  t h e  a s b e s t o s  l i t i g a t i o n s  s h o w s  t h a t  o u t  o f  e v e r y  d o l l a r  
p a i d  o u t  b y  t h e  a s b e s t o s  m a n u f a c t u r e r s  a n d  t h e i r  i n s u r e r s  a s  a 
r e s u l t  o f  t h e  a s b e s t o s  l i t i g a t i o n ,  6 2  c e n t s  o n  t h e  v e r a g e  i s  l o s t  
a t t o r n e y s '  f e e s  a n d  l i t i g a t i o n  e x p e n s e s  ( s e e  C h a r t  I ) .  4 2 /
T h i s  d o e s  n o t  i n c l u d e  t h e  t r a n s a c t i o n  c o s t s  b o r n e  b y  t h e  c o u r t s  i n  
a d j u d i c a t i n g  t h e s e  c l a i m s .

I t  a l s o  i s  w o r t h w h i l e  v i e w i n g  t h e  t r a n s a c t i o n  c o s t s  f r o m  t h e

3 9 /  (F O O T N O T E  C O N T IN U E D )

F i n d i n g s  1 3  ( 1 9 8 5 ) .  T h e s e  a v e r a g e s  w e r e  a d j u s t e d  f o r  
i n f l a t i o n  a n d  a r e  s t a t e d  i n  t e r m s  o f  t h e  1 9 8 4  d o l l a r .  T h e  
s t u d y ' s  a n a l y s i s  o f  p u n i t i v e  d a m a g e  a w a r d s  i n  S a n  F r a n c i s c o  a l s o  
s h o w e d  a n  i n c r e a s e  i n  s u c h  a w a r d s ,  t h o u g h  o f  l e s s e r  m a g n i t u d e  
t h a n  i n  C o o k  C o u n t y .

4 0 /  I d . , a t  2 5  ( a l s o  a d j u s t e d  f o r  i n f l a t i o n ) .  P e t e r s o n  
n o t e s  t h a t  p e r s o n a l  i n j u r y  p u n i t i v e  d a m a g e  a w a r d s  i n  C o o k  C o u n t y  
b e t w e e n  1 9 8 0 - 8 4 -  a m o u n t e d  t o  o v e r  h a l f  o f  a l l  p u n i t i v e  d a m a g e s  
a w a r d e d  i n  a l l  c a s e  c a t e g o r i e s  b y  C o o k  C o u n t y  j u r i e s  f r o m  1 9 6 0 -  
8 4 .

4 1 /  F o r  p u r p o s e s  o f  c o m p a r i s o n ,  o n e  d o l l a r  i n  1 9 8 5  h a d  
a p p r o x i m a t e l y  h a l f  t h e  b u y i n g  p o w e r  o f  o n e  d o l l a r  i n  1 9 7 5 .

4 2 /  J .  K a k a l i k ,  P .  E b e n e r ,  W. F e l s t i n e r ,  G .  H a g g s t r o m  &
M . S h a n l e y ,  V a r i a t i o n s  i n  A s b e s t o s  L i t i g a t i o n  C o m p e n s a t i o n  a n d  
E x p e n s e s  x v i i i  ( 1 9 8 4 ) .  ’ T h e s e  c o s t s ,  o f  c o u r s e ,  i n c l u d e  b o t h  
p l a i n t i f f s '  a n d  d e f e n d a n t s '  l i t i g a t i o n  e x p e n s e s .  I n  c o m p a r i n g  
t h e  c o s t s  a t t r i b u t a b l e  t o  d e f e n d a n t s '  l i t i g a t i o n  e x p e n s e s  t o  t h e  
c o s t s  a t t r i b u t a b l e  t o  p l a i n t i f f s '  l i t i g a t i o n  e x p e n s e s  i t  i s  
u s e f u l  t o  r e m e m b e r  t h a t  d e f e n d a n t s  i n c u r  s u c h  c o s t s  w h e t h e r  o r  
n o t  t h e y  p r e v a i l ,  a n d ,  i n d e e d ,  m a y  i n c u r  s u b s t a n t i a l  c o s t s  
d e f e a t i n g  e v e n  c l e a r l y  f r i v o l o u s  c l a i m s .  M e a s u r e m e n t s  o f  
p l a i n t i f f s ' l i t i g a t i o n  e x p e n s e s  ( s u c h  a s  i n  C h a r t  I ) ,  r e f l e c t  
o n l y  t h o s e  c a s e s  i n  w h i c h  p l a i n t i f f s  p r e v a i l ,  w h i l e  d e f e n d a n t s ' 
l i t i g a t i o n  e x p e n s e s  i n c l u d e  a l l  c a s e s ,  w h e t h e r  o r  n o t  p l a i n t i f f s  
p r e v a i l .
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CHART I  
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p e r s p e c t i v e  o f  t h e  p r e v a i l i n g  p l a i n t i f f .  T h e  s t u d y  a l s o  s h o w s  
t h a t  f o r  e v e r y  d o l l a r  a w a r d e d  t o  p l a i n t i f f ,  3 4  c e n t s  o n  t h e  

a v e r a g e  i s  l o s t  t o  l e g a l  f e e s  a n d  a n  a d d i t i o n a l  5 c e n t s  i s  lostr 
to l e g a l  e x p e n s e s .  4 3 /  I n  s o m e  c a s e s ,  l e g a l  f e e s  a l o n e  

a m o u n t e d  to a s  m u c h  a s  4 5 %  o f  p l a i n t i f f ' s  a w a r d .  4 4 /

It i s  d i f f i c u l t  t o  j u s t i f y  s u c h  e x t r a o r d i n a r y  t r a n s a c t i o n  

c o s t s .  B u t  i t  i s  p a r t i c u l a r l y  d i f f i c u l t  t o  j u s t i f y  s u c h  c o s t s  
w h e n  t h e  c o s t s  o f t e n  a r e  b o r n e  l a r g e l y  b y  t h e  s e r i o u s l y  i n j u r e d  
a n d  b y  c o n s u m e r s  w h o  u l t i m a t e l y  m u s t  p a y  f o r  t h e s e  c o s t s  t h r o u g h  
h i g h e r  p r i c e s  f o r  g o o d s  a n d  s e r v i c e s .  T h e  o n l y  c l e a r  b e n e ­
f i c i a r i e s  o f  t h i s  s y s t e m  a p p e a r  t o  b e  l a w y e r s .

II. B U R G E O N I N G  T O R T  L I A B I L I T Y  A S  A  M A J O R  C A U S E
O F  T H E  I N S U R A N C E  A V A I L A B I L I T Y / A F F O R D A B I L I T Y  C R I S I S

T h e  a b o v e  d i s c u s s i o n  d e s c r i b e s  a t o r t  s y s t e m  t h a t  i n  r e c a n t  
y e a r s  h a s  d r a m a t i c a l l y  i n c r e a s e d  i n  s c o p e .  O n e  w a y  o f  m e a s u r i n g  
t h a t  i n c r e a s e  i s  i n  t e r m s  o f  t h e  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  t o r t  
l a w s u i t s  a n d  i n  t h e  l e v e l  o f  d a m a g e s  a w a r d e d  i n  s u c h  l a w s u i t s .  
W h i l e  t h e  a v a i l a b l e  d a t a  i s  l i m i t e d ,  a n d  b y  n o  m e a n s  p e r f e c t ,  it 
c l e a r l y  c o n f i r m s  t h a t  t h e r e  h a s  b e e n  a s u b s t a n t i a l  i n c r e a s e  i n  
r e c e n t  y e a r s  i n  b o t h  t h e  n u m b e r  o f  t o r t  l a w s u i t s  a n d  a w a r d e d  
d a m a g e s .

T h e  g r o w t h  i n  t h e  n u m b e r  o f  p r o d u c t  l i a b i l i t y  s u i t s  h a s  b e e n  
a s t o u n d i n g .  F o r  e x a m p l e ,  t h e  n u m b e r  o f  p r o d u c t  l i a b i l i t y  c a s e s  *• 
f i l e d  i n  f e d e r a l  d i s t r i c t  c o u r t s  h a s  i n c r e a s e d  f r o m  1 , 5 7 9  i n  
1 9 7 4  t o  1 3 , 5 5 4  i n  1 9 8 5 ,  a 7 5 8 %  i n c r e a s e  ( s e e  C h a r t  J). 4 5 /
T h e r e  i s  n o  r e a s o n  t o  b e l i e v e  t h a t  t h e  s t a t e s  c o u r t s  h a v e  n o t  
w i t n e s s e d  a s i m i l a r  d r a m a t i c  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  p r o d u c t  
l i a b i l i t y  c l a i m s .

A  s i m i l a r  t r e n d  c a n  b e  f o u n d  i n  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e ,  w h e r e  
c l a i m s  4 6 /  f i l e d  a g a i n s t  p h y s i c i a n - o w n e d  c o m p a n i e s  i n c r e a s e d  
f r o m  1 0 , 5 6 8  i n  1 9 7 9  t o  2 3 , 5 4 5  i n  1 9 8 3 ,  a 1 2 3 %  i n c r e a s e  i n  f o u r

4 3 /  I d . , a t  84. F o r  t r i e d  c l a i m s ,  t h e s e  c o s t s  i n c r e a s e  
t o  3 9  c e n t s  a n d  6 c e n t s  r e s p e c t i v e l y .  I d .

4 4 /  Id. W i t h  l e g a l  e x p e n s e s  o f  5%, p r e v a i l i n g  p l a i n t i f f s  
i n  s u c h  c a s e s  r e c e i v e  o n l y  h a l f  o f  t h e  a w a r d e d  v e r d i c t .

4 5 /  A d m i n i s t r a t i v e  O f f i c e  o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  C o u r t s .

4 6 /  C l a i m s  d o  n o t ,  o f  c o u r s e ,  t r a n s l a t e  d i r e c t l y  i n t o  
l a w s u i t s ,  s i n c e  m o s t  c l a i m s  a r e  r e s o l v e d  p r i o r  t o  t h e  f i l i n g  o f  
l i t i g a t i o n .  B u t  a s u b s t a n t i a l  i n c r e a s e  i n  c l a i m s  a l m o s t  
c e r t a i n l y  m e a n s  a c o r r e s p o n d i n g  s u b s t a n t i a l  i n c r e a s e  i n  
l i t i g a t i o n .
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y e a r s .  4 7 /  T h e  n u m b e r  o f  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  l a w s u i t s  p e r  1 0 0  

p h y s i c i a n s  m o r e  t h a n  d o u b l e d  f r o m  1 9 7 6  t o  1 9 8 1 ,  a n d  f o r  
o b s t e t r i c i a n s / g y n e c o l o g i s t s  a c t u a l l y  t r i p l e d  d u r i n g  t h i s  
p e r i o d .  4 8 /  In f e d e r a l  c o u r t s ,  w h i c h  c o n t a i n  o n l y  a f r a c t i o n  

o f  a l l  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  c l a i m s ,  s u c h  c l a i m s  h a v e
i n c r e a s e d  a l m o s t  t h r e e - f o l d  i n  t h e  l a s t  d e c a d e  ( s e e  C h a r t  K ) . 4 9 /

A  s i m i l a r  i n c r e a s e  c a n  b e  f o u n d  i n  c l a i m s  f i l e d  a g a i n s t

m u n i c i p a l  a n d  c o u n t y  o f f i c i a l s .  A  s u r v e y  o f  o v e r  t w e l v e  h u n d r e d
l o c a l  g o v e r n m e n t s  f o u n d  t h a t  s u c h  c l a i m s  h a d  i n c r e a s e d  b y  1 4 1 %  
b e t w e e n  1 9 7 9  a n d  1 9 8 3 .  5 0 /  T o r t  c l a i m s  a g a i n s t  m u n i c i p a l i t i e s  
a l s o  h a v e  i n c r e a s e d  d r a m a t i c a l l y  i n  r e c e n t  y e a r s .  F o r  e x a m p l e ,
N e w  Y o r k  C i t y  w i t n e s s e d  a 3 7 5 %  i n c r e a s e  f r o m  1 9 7 7  t o  1 9 8 5  i n  
p e r s o n a l  i n j u r y  c l a i m s ,  w i t h  a c o r r e s p o n d i n g  3 4 5 %  i n c r e a s e  i n  
a v e r a g e  s e t t l e m e n t  c o s t .  5 1 /  T h e  C i t y ' s  l o n g - t e r m  l i a b i l i t y  
f o r  t o r t  c l a i m s  a l r e a d y  f i l e d  i s  p r o j e c t e d  t o  b e  $ 1 . 5  b i l l i o n .  5 2 /

T h e  e x p l o s i v e  g r o w t h  i n  d a m a g e s  o v e r  t h e  p a s t  d e c a d e  h a s  a l r e a d y  
b e e n  r e l a t e d  in d e t a i l .  S u f f i c e  i t  t o  s a y  t h a t  t h e  i n c r e a s e  i n  
t h e  a v e r a g e  t o r t  a w a r d  a p p e a r s  t o  h a v e  o u t p a c e d  e v e n  t h e  
e x t r a o r d i n a r y  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  s u c h  l a w s u i t s .  T h e  
e x t e n t  o f  s o m e  o f  t h e s e  i n c r e a s e s  a r e  d i f f i c u l t  t o  c o m p r e h e n d .
F o r  e x a m p l e ,  o n e  v e r d i c t  r e p o r t i n g  s e r v i c e  f o u n d  t h a t  t h e  
a v e r a g e  j u r y  v e r d i c t  i n  p e r s o n a l  i n j u r y  l a w s u i t s  h a d  i n c r e a s e d  - 
b y  a p p r o x i m a t e l y  2 5 %  o r  m o r e  i n  t h r e e  s e p a r a t e  y e a r s  ( 2 4 . 5 %  i n  
1 98 0 ,  3 0 . 4 9 %  i n  1 9 8 1  a n d  2 7 . 5 4 %  i n  1 9 8 3 ) .  5 3 /  T h e  a v e r a g e  
a n n u a l  i n c r e a s e  i n  s u c h  a w a r d s  s i n c e  1 9 7 5  h a s  b e e n  o v e r  15%. 5 4 /
A  s u b c a t e g o r y  o f  d a m a g e s  t h a t  d r a m a t i c a l l y  i l l u s t r a t e s  t h i s  
d e v e l o p m e n t  i s  t h e  a v e r a g e  j u r y  v e r d i c t  f o r  t h e  w r o n g f u l  d e a t h

4 7 /  A m e r i c a n  M e d i c a l  A s s o c i a t i o n  S p e c i a l  T a s k  F o r c e  o n  
P r o f e s s i o n a l  L i a b i l i t y  a n d  I n s u r a n c e ,  P r o f e s s i o n a l  L i a b i l i t y  
i n  t h e  18 0 s  6 ( N o v e m b e r  1 9 8 4 ) .

4 8 /  H. M a n n e ,  M e d i c a l  M a l p r a c t i c e  P o l i c y  G u i d e b o o k  1 8  ( 1 9 8 5 ) .

4 9 /  A d m i n i s t r a t i v e  O f f i c e  o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  C o u r t s .

5 ' /  W y a t t  C o . ,  P u b l i c  O f f i c i a l s  L i a b i l i t y  I n s u r a n c e ?  

U n d e r s t a n d i n g  t h e  M a r k e t  ( 1 9 8 6 ) ,  p a g e  2 2  ( t h e  p r o v i d e d  1 9 8 4  d a t a  
is i n c o m p l e t e ,  s e e  p a g e s  9 - 1 0 ,  a n d  t h e r e f o r e  i s  n o t  u s e d  f o r  
c o m p a r i s o n ) .

5 1 /  S t a t e m e n t  b y  M a y o r  E d w a r d  I. K o c h  b e f o r e  t h e  G o v e r n o r ' s  
A d v i s o r y  C o m m i s s i o n  o n  L i a b i l i t y  I n s u r a n c e ,  F e b u r a r y  21, 1 9 8 6 .

52 ' Id.

5 3 /  J u r y  V e r d i c t  R e s e a r c h ,  I n c . ,  s u p r a .

5 4 /  I d . T h i s  is m o r e  t h a n  d o u b l e  t h e  a v e r a g e  a n n u a l  C P I  
i n c r e a s e  d u r i n g  t h e  s a m e  p e r i o d .  I d .
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o f  a n  a d u l t  m a l e .  T h e  a v e r a g e  a w a r d  i n c r e a s e d  f r o m  $ 2 2 3 , 2 5 9  i n  

1 9 7 5  t o  $ 9 4 6 , 1 4 0  i n  1985, a m o r e  t h a n  f o u r - f o l d  ( 3 2 4 % )  i n c r e a s e  
i n  t e n  y e a r s  ( s e e  C h a r t  L). 5 5 /

T h e  i n c r e a s e  i n  t h e  n u m b e r  o f  t o r t  l a w s u i t s  a n d  t h e  l e v e l  o f  
a w a r d e d  d a m a g e s  5 6 /  ( o r  s e t t l e m e n t s )  i n  a n d  o f  i t s e l f  h a s  a n  
o b v i o u s  i n f l a t i n g  e f f e c t  o n  i n s u r a n c e  p r e m i u m s .  T o  i l l u s t r a t e ,  

a s s u m i n g  a l l  o t h e r  f a c t o r s  a r e  h e l d  c o n s t a n t ,  5 7 /  i f  t h e  
n u m b e r  o f  l a w s u i t s  a g a i n s t  a c o m p a n y  o r  p e r s o n  d o u b l e s  i n  t e n  
y e a r s ,  a n d  i f  t h e  a v e r a g e  d a m a g e  a w a r d  ( o r  s e t t l e m e n t )  d o u b l e s  
o v e r  t h i s  s a m e  p e r i o d ,  t h a t  c o m p a n y  o r  p e r s o n  w i l l  e x p e r i e n c e  a t  

l e a s t  a f o u r - f o l d  i n c r e a s e  i n  i n s u r a n c e  p r e m i u m s  o v e r  t h o s e  t e n  
y e a r s .  A s  n o t e d  a b o v e ,  h o w e v e r ,  f o r  b o t h  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  
a n d  p r o d u c t  l i a b i l i t y  t h e  l a s t  t e n  y e a r s  h a v e  w i t n e s s e d  m u c h  
m o r e  t h a n  a d o u b l i n g  i n  l a w s u i t s  a n d  a v e r a g e  a w a r d s .

T h e  a b o v e  o b s e r v a t i o n  l e a d s  t o  a n  i m p o r t a n t  b u t  t r o u b l i n g  
i n s i g h t  i n t o  t h e  c u r r e n t  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
c r i s i s .  S o m e  h a v e  s p e c u l a t e d  t h a t  t h e  c r i s i s  i s  t h e  r e s u l t  o f  
t h e  a t t e m p t  b y  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  t o  r e c o u p  l o s s e s  r e s u l t i n g  
f r o m  i t s  u n d e r p r i c i n g  i n  t h e  l a t e  1 9 7 0 ’s a n d  e a r l y  1 9 8 0 ’s. If 
t h i s  t h e o r y  i s  c o r r e c t ,  t h e n  i t  w o u l d  s e e m  l i k e l y  t h a t  a s  s u c h  
l o s s e s  a r e  r e c o u p e d ,  p r e m i u m s  w o u l d  d e c l i n e .  T h e  a b o v e  
a n a l y s i s ,  h o w e v e r ,  s u g g e s t s  t h a t  w h i l e  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  
m a y  h a v e  u n d e r p r i c e d  i t s  p r o d u c t  f o r  a p e r i o d  o f  t i m e ,  t h e  
c u r r e n t  e x p l o s i o n  i n  p r e m i u m s  r e s u l t s  i n  l a r g e  p a r t  f r o m  t h e  
f a c t  t h a t  n o w  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  i s  f a c i n g  s u b s t a n t i a l  
u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  i t  m u s t  p r i c e  c o v e r a g e  t o  r e f l e c t  t h e  
a c t u a l  r i s k s  p r e s e n t e d  b y  t o r t  law. In o t h e r  w o r d s ,  f o r  a 
v a r i e t y  o f  r e a s o n s ,  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  a p p e a r s  t o  h a v e  k e p t  
p r i c e s  c o n s t a n t  o r  e n g a g e d  i n  p r i c e  r e d u c t i o n s  i n  a p e r i o d  
d u r i n g  w h i c h  t h e  r i s k s  g e n e r a t e d  b y  t o r t  l i a b i l i t y  i n c r e a s e d

5 5 /  Id-

5 6 /  J u r y  v e r d i c t s ,  o f  c o u r s e ,  r e p r e s e n t  o n l y  t h e  t i p  o f  t h e  
c l a i m s  r e s o l u t i o n  p r o c e s s .  M o s t  c l a i m s  a r e  r e s o l v e d  b e f o r e  
t r i a l .  H o w e v e r ,  s e t t l e m e n t s  b y  t h e i r  v e r y  n a t u r e  r e f l e c t  t h e  
r a n g e  o f  v e r d i c t s  a v a i l a b l e  t o  t h e  p l a i n t i f f .  T h u s ,  a s  j u r y  
v e r d i c t s  s k y r o c k e t ,  s o  d o  s e t t l e m e n t s .  S e t t l e m e n t s  a l s o  r e f l e c t  
t h e  p l a i n t i f f ' s  l i k e l i h o o d  o f  s u c c e s s .  A s  t o r t  l a w  b e c o m e s  m o r e  
a n d  m o r e  f a v o r a b l e  t o  p l a i n t i f f s  -- p a r t i c u l a r l y  i n  r e d u c i n g  o r  
e v e n  e l i m i n a t i n g  p l a i n t i f f ' s  b u r d e n  o f  s h o w i n g  f a u l t  o r  
c a u s a t i o n  -- s e t t l e m e n t s  f u r t h e r  i n c r e a s e .  A c c o r d i n g l y ,  i n  
a d d i t i o n  t o  t h e  o b v i o u s  e f f e c t  o n  s e t t l e m e n t s  o f  i n c r e a s i n g  j u r y  
v e r d i c t s ,  l i b e r a l i z e d  s t a n d a r d s  o f  f a u l t  a n d  c a u s a t i o n  i n c r e a s e  
t h e  p e r c e n t a g e  o f  c l a i m s  r e s o l v e d  f a v o r a b l y  t o  p l a i n t i f f  a n d  
i n c r e a s e  t h e  s i z e  o f  s e t t l e m e n t s .

5 7 /  O f  c o u r s e ,  a l l  f a c t o r s  a r e  n o t  h e l d  c o n s t a n t .  F o r  
e x a m p l e ,  i f  t h e r e  i s  a n  i n c r e a s e  i n  t h e  p e r c e n t a g e  o f  c l a i m s  
r e s o l v e d  f a v o r a b l y  t o  p l a i n t i f f s ,  p r e m i u m s  w o u l d  h a v e  t o  b e  
i n c r e a s e d  c o r r e s p o n d i n g l y .
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d r a m a t i c a l l y .  N o w  t h a t  t h e  i n d u s t r y  i s  a t t e m p t i n g  t o  m a t c h  
p r e m i u m s  t o  r i s k ,  t h e r e  a p p e a r s  t o  b e  a d r a m a t i c ,  p e n t - u p  

i n c r e a s e  i n  p r e m i u m s  t o  b r i n g  p r e m i u m s  b a c k  i n t o  l i n e  w i t h  
r a p i d l y  g r o w i n g  l i a b i l i t y  r i s k s .

T h e  a b o v e  a n a l y s i s ,  i f  c o r r e c t ,  i s  t r o u b l i n g  i n  t h a t  i t  s u g g e s t s  
t h a t  e v e n  a f t e r  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ' s  u n d e r w r i t i n g  
p r o f i t a b i l i t y  i s  r e s t o r e d ,  p r e m i u m s  a r e  l i k e l y  t o  r e m a i n  

r e l a t i v e l y  h i g h .  T h a t  is, w h i l e  t h e  m o r e  e x t r e m e  a v a i l a b i l i t y  
p r o b l e m s  m a y  b e  r e s o l v e d  o n c e  t h e  i n d u s t r y  c o n t r o l s  i t s  

u n d e r w r i t i n g  l o s s e s ,  a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s  m a y  r e m a i n  a s  a l o n g ­
t e r m  f i x t u r e  a b s e n t  s i g n i f i c a n t  r e f o r m s  o f  t o r t  law.

T h e r e  is, h o w e v e r ,  a n o t h e r  i m p o r t a n t  c o n t r i b u t i o n  o f  r e c e n t  
d e v e l o p m e n t s  i n  t o r t  l a w  t o  t h e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
c r i s i s  w h i c h  g o e s  b e y o n d  t h e  n u m b e r  o f  l a w s u i t s  a n d  s i z e  o f  
d a m a g e  a w a r d s .  T h e  c h a n g i n g  s t a n d a r d s  o f  l i a b i l i t y  a n d  
c a u s a t i o n  h a v e  g e n e r a t e d  t r e m e n d o u s  u n c e r t a i n t y .  T h e  " r u l e s  o f  
t h e  g a m e "  o f  t o r t  l i a b i l i t y  h a v e  c h a n g e d  so d r a m a t i c a l l y  a n d  
r a p i d l y  i n  r e c e n t  y e a r s  t h a t  f e w  a r e  w i l l i n g  t o  s p e c u l a t e  o n  
w h a t  t h o s e  r u l e s  w i l l  b e  e v e n  a f e w  y e a r s  h e n c e .  I n v a r i a b l y ,  
h o w e v e r ,  t h o s e  r u l e s  s e e m  t o  h a v e  b e e n  c h a n g e d  t o  t h e  p r e j u d i c e  
o f  p a r t i e s  w i t h  p o c k e t s  s u f f i c i e n t l y  d e e p  t o  b e a r  i n c r e a s i n g l y  
g e n e r o u s  a w a r d s  o f  c o m p e n s a t i o n .

T h i s  u n c e r t a i n t y  as t o  w h a t  t h e  r u l e s  o f  t o r t  l i a b i l i t y  
a p p l i c a b l e  t o  a n y  p a r t i c u l a r  c o m p a n y ,  p e r s o n  o r  a c t i v i t y  w i l l  b e  - 
i n  f u t u r e  y e a r s  m a k e s  i t  e x t r e m e l y  d i f f i c u l t  f o r  t h e  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y  t o  a s s e s s  r i s k  ( a n d  e s t a b l i s h  a p p r o p r i a t e  p r e m i u m s )  
w i t h  a n y  d e g r e e  o f  c o n f i d e n c e .  T h i s  u n d o u b t e d l y  e x a c e r b a t e s  t h e  
a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m ,  a n d  m a y  b e  a m a j o r  f a c t o r  u n d e r l y i n g  t h e  
a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m .  S i m p l y  p u t ,  i n s u r a n c e ,  l i k e  o t h e r  
b u s i n e s s  a c t i v i t i e s ,  o p e r a t e s  m o s t  e f f i c i e n t l y  w i t h i n  a s t a b l e  
l e g a l  r e g i m e .  T o r t  law, u n f o r t u n a t e l y ,  o v e r  r e c e n t  y e a r s  h a s  
b e e n  a n y t h i n g  b u t  s t a b l e .

T h e  r e c e n t  e x p l o s i o n  i n  t o r t  l i a b i l i t y  a n d  t h e  l a c k  o f  l e g a l  
c e r t a i n t y  i s  a p a r t i c u l a r l y  n o x i o u s  c o m b i n a t i o n  t h a t  s e e m s  t o  
r e a c t  a l m o s t  s y n e r g i s t i c a l l y  i n  p r o m o t i n g  t h e  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  T h e  r a p i d l y  a c c e l e r a t i n g  
g r o w t h  i n  b o t h  t h e  n u m b e r  o f  t o r t  l a w s u i t s  a n d  t h e  s i z e  o f  
d a m a g e  a w a r d s  i n  a n d  o f  i t s e l f  s i g n i f i c a n t l y  i n c r e a s e s  f u t u r e  
l i a b i l i t y  r i s k s .  B u t  t h a t  r i s k  i s  m a g n i f i e d  b y  t h e  p e r c e p t i o n  -- 
b a s e d  i n  l a r g e  p a r t  o n  t h e  l a c k  o f  a s t a b l e  l e g a l  r e g i m e  —  t h a t  
t h i s  a c c e l e r a t i n g  g r o w t h  w i l l  c o n t i n u e  u n a b a t e d .  T h e  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y  t h u s  a p p e a r s  t o  b e  e x t r a p o l a t i n g  t h e  m a s s i v e  l i a b i l i t y  
s u r g e  o f  r e c e n t  y e a r s  i n t o  t h e  f u t u r e ,  a n d  s e e m s  t o  b e  s e t t i n g  
i t s  r a t e s  i n  p a r t  o n  t h e  a s s u m p t i o n  t h a t  t h e  o n - g o i n g  
d e t e r i o r a t i o n  o f  t o r t  l a w  w i l l  c o n t i n u e  f o r  s o m e  t i m e .  S i m p l y  
p u t ,  a s s e s s m e n t s  o f  f u t u r e  l i a b i l i t y  r i s k s  r e f l e c t  n o t  o n l y  t h e  
r e c e n t  r a p i d  g r o w t h  i n  s u c h  r i s k s ,  b u t  t h e  p e r c e i v e d  l i k e l i h o o d
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t h a t  p a s t  e x c e s s e s  w i l l  b e  o u t p a c e d  b y  t h e  e x c e s s e s  y e t  t o  c o m e .  5 8 /

I n  c o n c l u s i o n ,  t h e  c u r r e n t  p r o b l e m s  o f  t o r t  l a w  c a n  b e  

s u m m a r i z e d  a s  f o l l o w s :

0 T o o  m a n y  d e f e n d a n t s  a r e  f o u n d  l i a b l e  (or f o r c e d  i n t o
s e t t l e m e n t s )  w h e r e  t h e r e  s h o u l d  b e  n o  l i a b i l i t y ,  e i t h e r  

b e c a u s e  t h e y  e n g a g e d  i n  n o  w r o n g f u l  a c t i v i t y ,  o r  
b e c a u s e  t h e y  d i d  n o t  c a u s e  t h e  u n d e r l y i n g  i n j u r y .

0 D a m a g e s  h a v e  b e c o m e  e x c e s s i v e ,  p a r t i c u l a r l y  i n  t h e  a r e a
o f  n o n - e c o n o m i c  d a m a g e s  s u c h  a s  p a i n  a n d  s u f f e r i n g ,  
m e n t a l  a n g u i s h  a n d  p u n i t i v e  d a m a g e s .  An d ,

° T r a n s a c t i o n  c o s t s  a r e  f a r  t o o  h i g h .

T h e  w a y s  i n  w h i c h  t h e s e  a s p e c t s  o f  t h e  t o r t  s y s t e m  are 
c o n t r i b u t i n g  t o  t h e  c u r r e n t  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  

c r i s i s  c a n  b e  s u m m a r i z e d  a s  f o l l o w s :

° T h e  p r i v a t e  s e c t o r  i s  b e i n g  a s k e d  t o  c a r r y  a
c o m p e n s a t i o n  b u r d e n  w h i c h  i n  s o m e  i n s t a n c e s  i t  s i m p l y  
c a n n o t  a f f o r d  t o  c a r r y  w i t h o u t  s u b s t a n t i a l  e c o n o m i c  
d i s l o c a t i o n s .  T h u s ,  e v e n  w h e r e  i n s u r a n c e  is a v a i l a b l e ,  

i n  o r d e r  to c a r r y  t h i s  c o m p e n s a t i o n  b u r d e n ,  i t  o f t e n  i s  
p r i c e d  a t  u n a c c e p t a b l e  l e v e l s .

° T h e  a f f o r d a b i l i t y / a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m  i s  g r e a t l y

e x a c e r b a t e d  b y  t h e  l a c k  o f  a s t a b l e  l e g a l  r e g i m e  w h i c h  
w o u l d  a l l o w  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  t o  a s s e s s  l i a b i l i t y  
r i s k s  w i t h  s o m e  d e g r e e  o f  c o n f i d e n c e .

5 8 /  A  r e c e n t  A d m i n i s t r a t i o n  s t u d y  o f  t h e  c h i l d h o o d  v a c c i n e  
i n d u s t r y ,  f o r  e x a m p l e ,  f o u n d  t h a t  u n c e r t a i n t y  a s  t o  t o r t  
l i a b i l i t y  w a s  a m a j o r  f a c t o r  u n d e r l y i n g  t h e  s e v e r e  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y  p r o b l e m s  f a c i n g  t h e  i n d u s t r y  a n d  j e o p a r d i z i n g  t h e  
c h i l d h o o d  v a c c i n a t i o n  p r o g r a m .  S e e  t h e  R e p o r t  o f  t h e  W o r k i n g  
G r o u p  o n  V a c c i n e  S u p p l y  a n d  L i a b i l i t y  ( A p r i l ,  1 9 8 5 ) .
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CHAPTER 3

T h e  i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s  h a s  l e d  b o t h  t h e  
i n s u r a n c e  i n d u s t r y  a n d  i t s  c u s t o m e r s  t o  c o n s i d e r  v a r i o u s  c h a n g e s  

t o  t h e  w a y s  i n  w h i c h  l i a b i l i t y  r i s k s  a r e  i n s u r e d .  T h e  f o l l o w i n g  
i s  a d e s c r i p t i o n  o f  t h e  m o s t  s i g n i f i c a n t  o f  t h e s e  d e v e l o p m e n t s  

a n d  t h e i r  i m m e d i a t e  i m p l i c a t i o n s .

RECENT INSURANCE INDUSTRY DEVELOPMENTS

I. C O V E R A G E  C H A N G E S

O n e  o f  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  o f  t h e s e  c h a n g e s  h a s  b e e n  t h e  
d e v e l o p m e n t  o f  n e w  c o m m e r c i a l  p o l i c y  f o r m s  b y  t h e  I n s u r a n c e  
S e r v i c e s  O f f i c e  ( " I S O 1"'), t h e  s t a t i s t i c a l  a n d  r a t e - m a k i n g  
o r g a n i z a t i o n  f o r  t h e  p r o p e r t y - c a s u a l t y  i n d u s t r y .  W h i l e  t h e s e  
n e w  f o r m s  h a v e  b e e n  f i l e d  w i t h  e a c h  s t a t e  i n s u r a n c e  d e p a r t m e n t ,  
m o s t  s t a t e s  h a v e  n o t  y e t  a c t e d  o n  t h e  n e w  s u b m i s s i o n s .

T h e s e  n e w  p o l i c y  f o r m s  a r e  m o r e  l i m i t e d  i n  s c o p e  t h a n  t h e  o l d  
f o r m s  i n  t h a t  t h e y  a r e  w r i t t e n  o n  a  c l a i m s - m a d e  b a s i s  a n d  p e r m i t  
c e r t a i n  c o v e r a g e s  t o  b e  e x c l u d e d  e n t i r e l y .

C l a i m s - M a d e  P o l i c i e s

G e n e r a l  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e ,  i n c l u d i n g  p r o d u c t  l i a b i l i t y  
c o v e r a g e ,  t r a d i t i o n a l l y  h a s  b e e n  w r i t t e n  o n  a n  o c c u r r e n c e  b a s i s ;  

t h a t  is, t h e  p o l i c y  a p p l i e s  t o  a l l  i n j u r i e s  a n d  d a m a g e s  t h a t  
o c c u r  d u r i n g  t h e  p o l i c y  p e r i o d  i r r e s p e c t i v e  o f  w h e n  c l a i m s  a r e  
p r e s e n t e d .  U n d e r  c l a i m s - m a d e  c o v e r a g e ,  t h e  p o l i c y  c o v e r s  
i n j u r i e s  a n d  d a m a g e s  w h i c h  o c c u r  d u r i n g  t h e  p o l i c y  p e r i o d  a n d  
f o r  w h i c h  c l a i m s  a r e  f i l e d  d u r i n g  t h e  p o l i c y  p e r i o d .

T h e  I S O  s u b m i s s i o n  p r o v i d e s  t h a t  a p o l i c y h o l d e r  c a n  p u r c h a s e  
u n l i m i t e d  t a i l  c o v e r a g e  ( t h e  p e r i o d  d u r i n g  w h i c h  c l a i m s  a r e  
c o v e r e d  a f t e r  t e r m i n a t i o n  o f  t h e  p o l i c y )  f o r  a c o s t  o f  u p  to 
2 0 0 %  o f  t h e  o r i g i n a l  p r e m i u m .  In a d d i t i o n ,  a f i v e  y e a r  e x t e n d e d  
c l a i m s  r e p o r t i n g  p e r i o d  f o r  k n o w n  c l a i m s  i s  p r o v i d e d  f o r  
s i t u a t i o n s  w h e r e  n o  o t h e r  i n s u r a n c e  is a p p l i c a b l e .  T h e r e  is 
s t i l l  d i s a g r e e m e n t  o v e r  t h e " r e i n s t a t e m e n t  o f  a g g r e g a t e  p o l i c y  
l i m i t s  f o r  t a i l  c o v e r a g e  a n d  t h e  e f f e c t  o f  d e f e n s e  c o s t  
i n c l u s i o n s .

A  c l a i m s - m a d e  p o l i c y  c o v e r s  c l a i m s  o c c u r r i n g  a f t e r  t h e  
" r e t r o a c t i v e  d a t e , "  o r d i n a r i l y ,  t h e  i n c e p t i o n  d a c e  o f  t h e  
p o l i c y .  U n d e r  s o m e  c i r c u m s t a n c e s ,  i n s u r e r s  w i l l  b e  p e r m i t t e d  t o  
a d v a n c e  t h e  r e t r o a c t i v e  d a t e ,  n e c e s s i t a t i n g  t h e  p u r c h a s e  o f  t a i l  
c o v e r a g e  f o r  i n c i d e n t s  o c c u r r i n g  d u r i n g  t h e  p r i o r  p e r i o d .  T h e  
r e t r o a c t i v e  d a t e  m a y  b e  a d v a n c e d  w h e n :  (1) t h e r e  i s  a c h a n g e  o f
i n s u r e r ,  (2) t h e r e  i s  a c h a n g e  i n  t h e  i n s u r e d ' s  o p e r a t i o n ,  (3) 
i f  t h e  i n s u r e d  f a i l s  t o  i n f o r m  t h e  i n s u r e r  o f  r i s k s  h e  k n e w  o r  
s h o u l d  h a v e  k n o w n  a b o u t , o r  (4) w i t h  t h e  c o n s e n t  o f  t h e  
i n s u r e d .
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T h e  I S O  h a s  i n d i c a t e d  t h a t  i t  d o e s  n o t  i n t e n d  t o  l i m i t  t h e  u s e  

o f  c l a i m s - m a d e  p o l i c i e s  t o  s p e c i f i c  p r o b l e m  a r e a s  s u c h  a s  l o n g -  
t a i l  o r  l a t e n t  i n j u r y  e x p o s u r e s .

T h e  c l a i m s - m a d e  f o r m s  h a v e  n o t  y e t  b e e n  a p p r o v e d  b y  t h e  s t a t e s ,  
a n d  t w e l v e  s t a t e s  h a v e  e x p r e s s l y  d i s a p p r o v e d  t h e m  a s  f i l e d .  T h e  
I S O  i s  w o r k i n g  w i t h  t h e  I n s u r a n c e  C o m m i s s i o n e r s  t o  r e s o l v e  
d i f f e r e n c e s .

T h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y  h a s  i n d i c a t e d  t h a t  i t  w i s h e s  t o  u s e  
c l a i m s - m a d e  p o l i c i e s .  I n  g e n e r a l ,  1 9 8 6  i s  v i e w e d  a s  a 

t r a n s i t i o n  y e a r  d u r i n g  w h i c h  i n s u r e r s  w i l l  t r a i n  t h e i r  p e r s o n n e l  
i n  t h e  u s e  o f  t h e  n e w  p o l i c y  f o r m s  a n d  a d a p t  t h e i r  c o m p u t e r s  t o  
a c c o m m o d a t e  t h e  c h a n g e s .  I n s u r e r s  h a v e  i n d i c a t e d  t h a t  i n  s t a t e s  

w h e r e  t h e  n e w  f o r m s  a r e  n o t  i n s u r e d /  t h e y  m a y  u s e  n o n - a d m i t t e d  
s u b s i d i a r i e s  o r  s u r p l u s  l i n e s  c a r r i e r s  t o  p r o v i d e  t h e  c o v e r a g e  
t o  t h e i r  c l i e n t s  o n  c l a i m s - m a d e  b a s i s  f o r  l a r g e  c o m p l e x  r i s k s  
a n d  r i s k s  i n  " v o l a t i l e "  c l a s s e s ,  o r  e l s e  s i m p l y  n o t  p r o v i d e  
c o v e r a g e  t o  t h o s e  r i s k s .

C l a i m s - m a d e  p o l i c i e s  a n d  o t h e r  l i m i t e d  c o v e r a g e s  a l s o  a r e  b e i n g  
a d o p t e d  b y  r e i n s u r e r s .  L l o y d ' s  o f  L o n d o n  h a s  i n t r o d u c e d  a n e w  
c l a i m s - m a d e  f o r m ,  a s  h a v e  W e a v e r s  a n d  T r e n w i c k  A m e r i c a n  
R e i n s u r a n c e .  E a c h  p o l i c y  i s  s o m e w h a t  d i f f e r e n t .  T r e n w i c k ,  a 
U n i t e d  S t a t e s  r e i n s u r a n c e  c o m p a n y ,  h a s  s t a t e d  t h a t  i t  w i l l  n o t  
w r i t e  a n y  g e n e r a l  l i a b i l i t y  r e i n s u r a n c e  o n  a n  o c c u r r e n c e  b a s i s  
a f t e r  J a n u a r y  1 o f  t h i s  y e a r .  T r e n w i c k  a l s o  h a s  w r i t t e n  a 
c l a i m s - m a d e  f o r m  f o r  u s e  b y  i t s  c e d i n g  c o m p a n i e s  f o r  " d i f f i c u l t "  
r i s k s .  O t h e r  r e i n s u r e r s  h a v e  i n d i c a t e d  t h e y  w o u l d  r e i n s u r e  b o t h  
o c c u r r e n c e  a n d  c l a i m s - m a d e  p o l i c i e s ,  b u t  w o u l d  s t r o n g l y  
e n c o u r a g e  t h e  u s e  o f  c l a i m s - m a d e  f o r  h e a v y  c a s u a l t y  r i s k s .  A s  
i n d i c a t e d  i n  C h a p t e r  1, s o m e  b u s i n e s s e s  a l r e a d y  h a v e  b e e n  a s k e d  
t o  t a k e  c l a i m s - m a d e  c o v e r a g e  f o r  t h e i r  e x c e s s  l i m i t s  c o v e r a g e .  
B e c a u s e  o f  t h e  m a n y  d i f f e r e n t  c l a i m s - m a d e  f o r m s  c u r r e n t l y  b e i n g  
u s e d ,  t h i s  i s  l i k e l y  t o  c a u s e  g a p s  i n  c o v e r a g e .

L a s e r  E n d o r s e m e n t s

T h e  I S O  p o l i c y  f o r m  a l s o  i n c l u d e s  " l a s e r  e n d o r s e m e n t s "  w h i c h  c a n  
b e  u s e d  t o  l i m i t  c o v e r a g e .  T h e s e  p r o v i s i o n s  p e r m i t  a n  i n s u r e r  
t o  e x c l u d e  c l a i m s  f r o m  a s p e c i f i c  i n c i d e n t ,  p r o d u c t  o r  p e r i o d  o f  
t i m e .  S e v e r a l  I n s u r a n c e  C o m m i s s i o n e r s  h a v e  o b j e c t e d  t o  t h i s  
p r o v i s i o n  a n d  s t a t e d  t h a t ,  a t  a m i n i m u m ,  i t  s h o u l d  b e  r e v i s e d  t o  
r e q u i r e  t h e  s i g n a t u r e  o f  t h e  i n s u r e d  i n d i c a t i n g  a n  a w a r e n e s s  o f  
t h e  e x c l u s i o n .  T h e  i n c l u s i o n  o f  a l a s e r  e n d o r s e m e n t  w o u l d  
n e c e s s i t a t e  e i t h e r  t h e  i n s u r e d ' s  p u r c h a s e  o f  t a i l  c o v e r a g e  f o r  
t h a t  p r o d u c t  o r  i n c i d e n t ,  o r  t h e  i n s u r e d ' s  " g o i n g  b a r e "  f o r  t h a t  
l i a b i l i t y .

P o l l u t i o n  E x c l u s i o n

B o t h  t h e  n e w  I S O  a n d  L l o y d ' s  o f  L o n d o n  c l a i m s - m a d e  c o m m e r c i a l  
g e n e r a l  l i a b i l i t y  p o l i c i e s  s p e c i f i c a l l y  e x c l u d e  p o l l u t i o n
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c o v e r a g e .  T r a d i t i o n a l l y ,  t h e  g e n e r a l  l i a b i l i t y  p o l i c y  h a s  
i n c l u d e d  t h e  b u s i n e s s  c o m m u n i t y ' s  l i a b i l i t y  f o r  d a m a g e  c a u s e d  b y  

t h e  " s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l "  d i s c h a r g e  o f  t o x i c  s u b s t a n c e s .  

E n v i r o n m e n t a l  I m p a i r m e n t  L i a b i l i t y  ( " E I L " )  p o l i c i e s  a r e  u s e d  t o  
c o v e r  d a m a g e s  f r o m  g r a d u a l  p o l l u t i o n  i n c i d e n t s .  In a n u m b e r  o f  
h i g h l y  c o n t r o v e r s i a l  c a s e s ,  c o u r t s  h a v e  e x p a n d e d  t h e  m e a n i n g  o f  
" s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l , "  c a u s i n g  i n s u r e r s  t o  b e  l i a b l e  f o r  E I L ~  
t y p e  ( g r a d u a l  p o l l u t i o n )  c o v e r a g e  w h e n  i t  w a s  n o t  i n t e n d e d  u n d e r  
t h e  p o l i c y .

A s  a r e s u l t ,  i n s u r e r s  c u r r e n t l y  a r e  r e l u c t a n t  t o  p r o v i d e  a n y  
p o l l u t i o n  c o v e r a g e ,  t h o u g h  L l o y d ' s  o f  L o n d o n  h a s  i n d i c a t e d  a 

w i l l i n g n e s s  t o  c o v e r  s o m e  l i a b i l i t y  a t  a d d i t i o n a l  c o s t  o n  a 
" n a m e d  p e r i l "  b a s i s  o n l y .

D e f e n s e  C o s t  I n c l u s i o n

O r d i n a r i l y ,  t h e  c o s t s  o f  d e f e n d i n g  a g a i n s t  l i a b i l i t y  c l a i m s  a r e  

n o t  i n c l u d e d  w i t h i n  t h e  a g g r e g a t e  l i m i t s  o f  t h e  c o m m e r c i a l  
g e n e r a l  l i a b i l i t y  p o l i c y .  I n s u r e r s  t r a d i t i o n a l l y  h a v e  
c o n t r o l l e d  t h e  d e f e n s e  o f  c l a i m s  a g a i n s t  t h e i r  i n s u r e d s  b y  
e n g a g i n g  d e f e n s e  c o u n s e l  a n d  b y  g o v e r n i n g  t h e  v i g o r  w i t h  w h i c h  a 
c l a i m  i s  c h a l l e n g e d .  T h e  i n s u r e r s  p a i d  a l l  c o s t s ,  a n d  t h e  f u l l  
a m o u n t  o f  t h e  p o l i c y  l i m i t s  w e r e  a v a i l a b l e  t o  p a y  a n y  s e t t l e m e n t  
o r  j u d g m e n t  a g a i n s t  t h e  i n s u r e d .

D u r i n g  t h e  p r o d u c t  l i a b i l i t y  c r i s i s  o f  t h e  m i d - 1 9 7 0 ' s  t h e r e  w e r e  
a  n u m b e r  o f  a l l e g a t i o n s  t h a t  i n s u r e r s  w e r e ,  i n  f a c t ,  f u e l i n g  t h e  
c l a i m s  s i t u a t i o n  b y  s e t t l i n g  t o o  q u i c k l y  i n  m a n y  c a s e s  t h a t  t h e  
i n s u r e d s  b e l i e v e d  s h o u l d  h a v e  b e e n  m o r e  v i g o r o u s l y  c o n t e s t e d .
A s  a r e s u l t ,  m a n y  c o m p a n i e s  i n s i s t e d  t h a t  t h e i r  i n s u r a n c e  
c o n t r a c t s  i n c l u d e  a r i g h t  t o  a t  l e a s t  p a r t i a l ,  i f  n o t  full, 
c o n t r o l  o f  d e f e n s e  s t r a t e g y .

I n  t h e  m i d - 1 9 8 0 ' s ,  d e f e n s e  c o s t s  h a v e  e s c a l a t e d  r a p i d l y ,  m o s t l y  
b e c a u s e  o f  t h e  c o s t  o f  a t t o r n e y s '  fee s ,  a n d  p o s s i b l y ,  i n  p a r t  
b e c a u s e  o f  t h e  i n s u r e d s '  d e s i r e s  t o  c o n t e s t  c l a i m s  t o  t h e  
f u l l e s t  d e g r e e  p o s s i b l e .

•
I n  o r d e r  t o  c o n t r o l  c o s t s ,  t h e  I S O  h a d  p r o p o s e d  t o  c h a n g e  t h e  
c o m m e r c i a l  g e n e r a l  l i a b i l i t y  f o r m  to i n c l u d e  d e f e n s e  c o s t s  
w i t h i n  t h e  a g g r e g a t e  l i m i t s  o f  t h e  p o l i c y .  T h i s  p r a c t i c e  
a l r e a d y  i s  i n c o r p o r a t e d  i n  a.t l e a s t  s o m e  o t h e r  p o l i c y  f o r m s .  1 /

1 /  B u s i n e s s  I n s u r a n c e , D e c e m b e r  9, 198 5 ,  p a g e  1.
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T h e  p r o p o s a l  b r o u g h t  a s h a r p  r e s p o n s e  f r o m  i n s u r e d s ,  t h e  b a r ,  
a n d  t h e  R i s k  a n d  I n s u r a n c e  M a n a g e m e n t  S o c i e t y ,  a t r a d e  
a s s o c i a t i o n  o f  r i s k  m a n a g e r s  a n d  i n s u r a n c e  b u y e r s .  T h e y  b e l i e v e  

t h a t  t h e r e  w i l l  b e  c a s e s  o f  d e f e n s e  c o s t s  e x c e e d i n g  t h e  l i m i t s ,  
l e a v i n g  n o  m o n e y  t o  p a y  a s e t t l e m e n t  o r  j u d g m e n t .  S o m e  a r e  
c o n c e r n e d  t h a t  d e f e n s e  c o u n s e l  m a y  u r g e  s e t t l e m e n t  o f  u n w o r t h y  

c l a i m s  i n  o r d e r  t o  p r e v e n t  d e f e n s e  c o s t s  f r o m  e x h a u s t i n g  a l l  
a v a i l a b l e  c o v e r a g e .  O t h e r s  b e l i e v e  t h a t  t h e r e  w i l l  b e  a s p a t e  
o f  b a d  f a i t h  c l a i m s  a g a i n s t  i n s u r e r s  w h e n  t h e  p o l i c y  l i m i t  i s  
u s e d  f o r  l e g a l  c o s t s  a n d  t h e  i n s u r e d  i s  l e f t  l i a b l e  f o r  
d a m a g e s .

I n  r e s p o n s e  t o  t h e  c o n c e r n s  o f  i n s u r a n c e  c u s t o m e r s ,  r e g u l a t o r s  
a n d  b r o k e r s ,  t h e  I S O  h a s  r e v i s e d  i t s  p r o p o s a l  so t h a t  u p  t o  5 0 %  

o f  t h e  a g g r e g a t e  l i m i t s  m a y  b e  s p e n t  o n  d e f e n s e  c o s t s  b e f o r e  t h e  
p o l i c y  l i m i t s  w i l l  b e g i n  t o  b e  r e d u c e d  b y  t h o s e  e x p e n s e s .  An- 
e n d o r s e m e n t  w i l l  b e  a v a i l a b l e  s o  t h a t  u p  t o  3 0 0 %  o f  t h e  l i m i t  
m a y  b e  s p e n t  o n  d e f e n s e  c o s t s  b e f o r e  t h e  p o l i c y  l i m i t  i s  
a f f e c t e d .  A  d i s c o u n t  w i l l  b e  a p p l i e d  i f  t h e  p o l i c y h o l d e r  b u y s  
l e s s  t h a n  t h e  3 0 0 %  e n d o r s e m e n t .  I n s u r e r s  a p p a r e n t l y  w i l l  h a v e  
t h e  o p t i o n  t o  a p p l y  a n  e n d o r s e m e n t  v/hich w i l l  c h a r g e  a l l  d e f e n s e  
c o s t s  t o  t h e  p o l i c y  l i m i t s .  2 /

A t  i t s  a n n u a l  m e e t i n g  i n  D e c e m b e r ,  t h e  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  
I n s u r a n c e  C o m m i s s i o n e r s  p a s s e d  a r e s o l u t i o n  u r g i n g  s t a t e s  n o t  t o  
a p p r o v e  t h e  I S O  p r o p o s a l  u n t i l  t h e  p r o p o s a l  c a n  b e  s t u d i e d  b y  
t h e  C o m m i s s i o n e r s .  T h e  ISO, w h i c h  h a d  h o p e d  t o  i n i t i a t e  t h e  
d e f e n s e  c o s t  c h a n g e  i n  J u l y  o f  1 9 8 6 ,  w i l l  p o s t p o n e  f i l i n g  i t s  
r e q u e s t  w i t h  t h e  s t a t e s  u n t i l  a t  l e a s t  F e b r u a r y  15, 1 9 8 6 .  3 /

II. A L T E R N A T I V E  I N S U R A N C E  M E C H A N I S M S

A s  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  b e c o m e s  u n a v a i l a b l e  o r  u n a f f o r d a b l e ,  
m e a n s  o f  l i a b i l i t y  p r o t e c t i o n  o u t s i d e  t h e  c o n v e n t i o n a l  i n s u r a n c e  
m a r k e t s  i n c r e a s i n g l y  a r e  b e i n g  s o u g h t  a n d  u s e d .

2 /  B u s i n e s s  I n s u r a n c e , D e c e m b e r  16, 1 9 8 5 ,  p a g e  1. 

3 /  B u s i n e s s  I n s u r a n c e , D e c e m b e r  23, 1 9 8 5 ,  p a g e  1.
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I n s u r a n c e  C o m p a n y  C r e a t i o n  ( C a p t i v e  o r  O t h e r )

O n e  r e s p o n s e  a v a i l a b l e  t o  l a r g e  c o m p a n i e s  u n a b l e  to b u y  t h e  

i n s u r a n c e  c o v e r a g e  t h e y  n e e d  i s  t o  s e t  u p  t h e i r  o w n  i n s u r a n c e  
c o m p a n y .  T h i r t y - t h r e e  m a j o r  U n i t e d  S t a t e s  c o m p a n i e s  r e c e n t l y  
h a v e  e s t a b l i s h e d  a n  o f f s h o r e  i n s u r e r ,  A . C . E .  I n s u r a n c e  C o m p a n y ,  

w h i c h  b e g a n  o p e r a t i o n  i n  N o v e m b e r ,  1 9 8 5 ,  a n d  p r o v i d e s  u p  t o  $ 1 5 0  
m i l l i o n  i n  l i a b i l i t y  c o v e r a g e .  F o u n d i n g  c o m p a n i e s  i n c l u d e  IBM, 
GE, U . S .  S t e e l  a n d  C h a s e  M a n h a t t a n ,  a s  w e l l  a s  o t h e r  
c o m p a n i e s .  W h i l e  A . C . E .  o f f e r s  c o v e r a g e s  n o t  a v a i l a b l e  

e l s e w h e r e ,  i t s  p o l i c i e s  a r e  a v a i l a b l e  o n l y  t o  l a r g e  c o m p a n i e s  
s i n c e  i t  o n l y  p a y s  c l a i m s  e x c e e d i n g  $ 1 0 0  m i l l i o n .

I n  a d d i t i o n ,  it r e c e n t l y  w a s  a n n o u n c e d  t h a t  a g r o u p  o f  f i f t e e n  
c h e m i c a l  a n d  p e t r o c h e m i c a l  c o m p a n i e s  a r e  c r e a t i n g  a c o m p a n y  
c a l l e d  C A S E X ,  w h i c h  w o u l d  p r o v i d e  e x c e s s  l i m i t s  c o v e r a g e  f o r  
p r o d u c t s ,  d i r e c t o r s  a n d  o f f i c e r s ,  a n d  s u d d e n  a n d  a c c i d e n t a l  

p o l l u t i o n  l i a b i l i t y .

A n o t h e r  g r o u p  o f  f i f t y  U n i t e d  S t a t e s  b a n k s  a r e  c r e a t i n g  a m u t u a l  
i n s u r e r ,  B a n k e r s '  I n s u r a n c e  C o . ,  L t d . ,  t o  p r o v i d e  d i r e c t o r s  a n d  
o f f i c e r s  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  a n d  b a n k e r s  b l a n k e t  b o n d s .

D u r i n g  t h e  m e d i c a l  m a l p r a c t i c e  c r i s i s  i n  t h e  e a r l y  t o  m i d -  
1 9 7 0 ' s, g r o u p s  o f  m e d i c a l  p r o f e s s i o n a l s  u n a b l e  t o  o b t a i n  
m a l p r a c t i c e  c o v e r a g e  f o r m e d  t h e i r  o w n  c o m p a n i e s ,  c o m m o n l y  k n o w n  
a s  b e d p a n  m u t u a l s ,  t o  h a n d l e  t h e i r  c l a i m s .  S u c h  i n s u r a n c e  
g r o u p s  c u r r e n t l y  p r o v i d e  a b o u t  h a l f  o f  t h e  c o v e r a g e  i n  t h e  

m a l p r a c t i c e  l i a b i l i t y  m a r k e t .

S e l f - I n s u r a n c e

S o m e  i n d u s t r y  g r o u p s  a n d  t r a d e  a s s o c i a t i o n s ,  a s  w e l l  as 
m u n i c i p a l i t i e s  i n  s e v e r a l  s t a t e s ,  h a v e  j o i n e d  t o g e t h e r  t o  s e l f -  
i n s u r e  a s  g r o u p s ,  a n d  o t h e r s  h a v e  b e e n  a b l e  t o  s e t  u p  a f o r m a l  
s e l f - i n s u r a n c e  p r o g r a m  j u s t  t o  h a n d l e  t h e i r  o w n  c l a i m s .  4 /

S e l f - i n s u r a n c e ,  e i t h e r  i n d i v i d u a l  o r  g r o u p ,  a l s o  h a s  b e e n  a 
u s e f u l  v e h i c l e  f o r  m u n i c i p a l i t i e s  f o r  w h i c h  i n s u r a n c e  h a s  b e c o m e  
e i t h e r  u n a v a i l a b l e  o r  u n a f f o r d a b l e .

O n e  m a j o r  p r o b l e m  e n c o u n t e r e d  b y  f i r m s  s e e k i n g  t o  s e t  u p  s e l f -  
i n s u r a n c e  p r o g r a m s  i s  t h a t  r e s e r v e s  f o r  s e l f  i n s u r a n c e  a r e  n o t

4 /  A  f o r m a l  s e l f - i n s u r a n c e  p r o g r a m  i s  d i f f e r e n t  f r o m  " g o i n g  
b a r e "  i n  t h a t  t h e  f o r m e r  s e t s  u p  r e s e r v e s  t o  c o v e r  c l a i m s  a n d  
t r e a t s  i t  s i m i l a r  t o  a n  i n s u r a n c e  s y s t e m  w h e r e a s  t h e  l a t t e r  
s i m p l y  h o p e s  c l a i m s  d o  n o t  o c c u r ,  w h i c h  m a y  c a u s e  f i n a n c i a l  
d i f f i c u l t i e s  i f  a n d  w h e n  t h e y  d o  o c c u r .
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a c c o r d e d  t h e  s a m e  t a x  t r e a t m e n t  a s  i n s u r a n c e  c o m p a n y  r e s e r v e s ,  

i n  t h a t  s e l f - j n s u r a n c e  r e s e r v e s  a r e  f u l l y  t a x a b l e .  W h i l e  t h i s  
p r e s e n t s  n o  p r o b l e m  f o r  m u n i c i p a l i t i e s  a n d  o t h e r  t a x - e x e m . p t  
e n t i t i e s ,  i t  is a m a j o r  h u r d l e  f o r  p r i v a t e  e n t i t i e s .

S m a l l  f i r m s  a r e  g e n e r a l l y  u n a b l e  t o  e s t a b l i s h  a m e a n i n g f u l  s e l f -  

i n s u r a n c e  p r o g r a m  i n d i v i d u a l l y ,  b u t  m a y  b e n e f i t  f r o m  g r o u p  s e l f -  
i n s u r a n c e  i f  n o  o t h e r  i n s u r a n c e  i s  a v a i l a b l e .

P r o d u c t  L i a b i l i t y  R i s k  R e t e n t i o n  A c t  G r o u p s

T h e  R i s k  R e t e n t i o n  A c t  ( " R R A " ) ,  15 U . S . C .  § 3 9 0 1  e t  s e g . , w a s  
i n t e n d e d  a s  a m e c h a n i s m  t o  (1) c r e a t e  a n  a l t e r n a t i v e  p r o d u c t  
l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  m a r k e t ,  a n d  (2) p r o v i d e  a m e a n s  f o r  s m a l l e r  
i n s u r a n c e  b u y e r s  t o  p u r c h a s e  g e n e r a l  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  -- 
i n c l u d i n g  p r o d u c t  l i a b i l i t y  c o v e r a g e  —  a s  g r o u p s .  T h e  R R A  
e v o l v e d  f r o m  a n  i n t e n s i v e  i n t e r a g e n c y  s t u d y  o f  t h e  p r o d u c t  
l i a b i l i t y  " c r i s i s "  i n  t h e  m i d - 1 9 7 0 ' s .  P r e s i d e n t  R e a g a n  s i g n e d  
t h e  A c t  i n  S e p t e m b e r  1 9 8 1 ,  n o t i n g  t h a t  i t  w a s  a " m a r k e t p l a c e  
s o l u t i o n "  t o  p r o v i d e  p r o d u c t  m a n u f a c t u r e r s ,  d i s t r i b u t o r s  a n d  
s e l l e r s  w i t h  a f f o r d a b l e  p r o d u c t  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e .

A  R i s k  R e t e n t i o n  G r o u p  ( " R R G " ) i s  f o r m e d  b y  a n y  n u m b e r  o f  
p r o d u c t  s e l l e r s  a s  a n  i n s u r a n c e  c o m p a n y  l i c e n s e d  t o  o p e r a t e  
u n d e r  t h e  l a w s  o f  a n y  s t a t e .  T h e  R R G  m a y  p r o v i d e  o n l y  p r o d u c t  
l i a b i l i t y  a n d  c o m p l e t e d  o p e r a t i o n s  c o v e r a g e  t o  i t s  m e m b e r s .  
( C o m p l e t e d  o p e r a t i o n s  i s  w o r k  p e r f o r m e d  b y  a c o n t r a c t o r  o r  
p r o d u c t  m a n u f a c t u r e r  i n s t a l l i n g  i t s  p r o d u c t . ) T h e  R R G  m a y  s e l l  
i n s u r a n c e  i n  a n y  s t a t e  w i t h o u t  m e e t i n g  t h e  l i c e n s i n g  o r  o t h e r  
r e g u l a t o r y  r e q u i r e m e n t s  o f  a n y  s t a t e  o t h e r  t h a n  i t s  d o m i c i l e .
N o  s t a t e  m a y  d i s c r i m i n a t e  a g a i n s t  a n  RR G ,  b u t  s t a t e s  m a y  i m p o s e  
n o r m a l  p r e m i u m  t a x e s  a n d  e n f o r c e  c o m p l i a n c e  w i t h  u n f a i r  c l a i m s  
s e t t l e m e n t  p r a c t i c e s  s t a t u t e s .

T h e  A c t  i s  r e s t r i c t i v e  i n  t h a t  i t  l i m i t s  a R R G  t o  p r o d u c t s  a n d  
c o m p l e t e d  o p e r a t i o n s  c o v e r a g e ,  b u t  p e r m i t s  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o f  
a d o m e s t i c  g r o u p  c a p t i v e  t h a t  i s  a b l e  t o  d o  b u s i n e s s  c o u n t r y w i d e

A  P u r c h a s i n g  G r o u p  ( " P G " )  m a y  b e  f o r m e d  t o  n e g o t i a t e  f o r  a g r o u p  
p o l i c y  f r o m  a n y  i n s u r e r  t o  c o v e r  p r o d u c t  l i a b i l i t y  c o m p l e t e d  
o p e r a t i o n s ,  a n d  c o m m e r c i a l  g e n e r a l  l i a b i l i t y  w h e n  e i t h e r  o f  t h e  
f i r s t  t w o  c o v e r a g e s  a r e  i n c l u d e d .  T h e  P G  a n d  a n y  e n t i t y  
p r o v i d i n g  s e r v i c e s  t o  t h e  P G  a r e  e x e m p t  f r o m  a n y  s t a t e  l a w  w h i c h  
w o u l d  p r o h i b i t  t h e  P G  f r o m  p u r c h a s i n g  t h i s  c o v e r a g e  o n  a g r o u p  
b a s i s .

A  g r o u p  o f  c o m p a n i e s  p u r c h a s i n g  t o g e t h e r  p r e s e n t s  a n  a t t r a c t i v e  
p r e m i u m  b a s e  w i t h  l o w e r  a d m i n i s t r a t i v e  c o s t s  t o  t h e  i n s u r e r .  In 
a t i g h t  m a r k e t  s m a l l  c o m p a n i e s  a r e  s u b j e c t  t o  c a n c e l l a t i o n  o r  
s h a r p l y  h i g h e r  p r i c e s  b e c a u s e  a n  i n s u r e r  m a y  p r e f e r  t o  u s e  i t s
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r e s o u r c e s  o n  a f e w  l a r g e  r i s k s .  T h e  p r o v i s i o n s  f o r  p u r c h a s i n g  
g r o u p s  w a s  n e c e s s a r y  t o  o v e r c o m e  s t a t u t e s  a n d  r e g u l a t i o n s  i n  

a b o u t  f o r t y - f o u r  s t a t e s  w h i c h  p r o h i b i t e d  so c a l l e d  " f i c t i t i o u s  
g r o u p s "  s e t  u p  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  b u y i n g  p r o p e r t y  o r  c a s u a l t y  
i n s u r a n c e  o n  a g r o u p  b a s i s .

V e r y  f e w  c o m p a n i e s  h a v e  u s e d  t h e  R R A  t o  d a t e ,  b u t  t h e  r a p i d  
c h a n g e  i n  m a r k e t  c o n d i t i o n s  l i k e l y  w i l l  l e a d  t o  a m u c h  g r e a t e r  
i n t e r e s t  i n  i t s  p r o v i s i o n .

O n e  r e a s o n  t h a t  t h e  R R A  h a s  b e e n  l i t t l e  u s e d  i s  t h e  f a c t  t h a t  i t  
i s  l i m i t e d  t o  p r o d u c t s  a n d  c o m p l e t e d  o p e r a t i o n s  c o v e r a g e s ,  
a l t h o u g h  g r o u p s  m a y  i n c l u d e  o t h e r  c o v e r a g e s  a s  l o n g  a s  p r o d u c t s  
i s  t h e  p r i m a r y  p u r p o s e .  I t  is a u s e f u l  m e a n s  o f  e x p a n d i n g  
i n s u r a n c e  c a p a c i t y ,  a n d  w o u l d  p r o v i d e  a d d i t i o n a l  c a p a c i t y  i n  t h e  
a l t e r n a t i v e  m a r k e t  i f  t h e  p r o d u c t s  l i m i t a t i o n  w e r e  r e m o v e d .

III. S T A T E  R E G U L A T O R Y  D E V E L O P M E N T S

S t a t e  l e g i s l a t o r s  a n d  i n s u r a n c e  r e g u l a t o r s  h a v e  r e c o g n i z e d  t h e  
s e v e r i t y  o f  t h e  l i a b i l i t y  i n s u r a n c e  c r i s i s ,  a n d  h a v e  r e s p o n d e d  
i n  a v a r i e t y  o f  w a y s .  O n e  s t a t e  h a s  b a r r e d  c a n c e l l a t i o n  o r  n o n ­
r e n e w a l  o f  p o l i c i e s  a n d  p r o h i b i t e d  a n y  i n c r e a s e s  i n  t h e  c o s t  o f  
p o l i c i e s  i n  e f f e c t .  S e v e r a l  o t h e r  s t a t e s  a r e  c o n s i d e r i n g  
s i m i l a r  a c t i o n s .  T h e  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f  I n s u r a n c e  
C o m m i s s i o n e r s  a d o p t e d  a r e s o l u t i o n  o p p o s i n g  m i d - t e r m  
c a n c e l l a t i o n s  a n d  s h o r t  n o t i c e s  o f  n o n - r e n e w a l .  O t h e r  s t a t e s  
a r e  i m p l e m e n t i n g  o r  c o n s i d e r i n g  t h e  u s e  o f  M a r k e t  A s s i s t a n c e  
P r o g r a m s ,  w h i c h  a r e  v o l u n t a r y  a s s i g n e d  r i s k  p o o l s  d e s i g n e d  t o  
t a k e  r i s k s  s u c h  a s  d a y  c a r e  c e n t e r s  o n  a r o t a t i n g  o r  s h a r e d  
b a s i s .  Y e t  o t h e r  s t a t e s  a r e  c o n s i d e r i n g  j o i n t  u n d e r w r i t i n g  
a s s o c i a t i o n s  i n  w h i c h  t h e  s t a t e  r e g u l a t o r  m a n d a t e s  t h e  s h a r i n g  
o f  c e r t a i n  r i s k s

H a l f  t h e  s t a t e s  h a v e  " f i l e  a n d  u s e "  r a t e  r e g u l a t i o n  i n  w h i c h  t h e  
i n s u r a n c e  d e p a r t m e n t  i s  n o t i f i e d  o f  a r a t e  i n c r e a s e  w h i c h  
b e c o m e s  e f f e c t i v e  w i t h o u t  a c t i o n  b y  t h e  r e g u l a t o r .  M a n y  o f  
t h e s e  s t a t e s  r e p o r t e d l y  a r e  r e t h i n k i n g  t h e i r  s y s t e m s  b e c a u s e  o f  
t h e  s h a r p  i n c r e a s e s  i n  t h e  r a t e s  o f  s o m e  o f  t h e  p r o b l e m  l i n e s  o f  
c o v e r a g e .

R e g u l a t o r s  n o r m a l l y  h a v e  v i e w e d  c o m m e r c i a l  i n s u r a n c e  as 
t r a n s a c t i o n s  b e t w e e n  k n o w l e d g e a b l e  b u y e r s  a n d  s e l l e r s ,  and, 
a c c o r d i n g l y ,  h a v e  r e f r a i n e d  f r o m  i n t e r f e r i n g  w i t h  t h e  m a r k e t ' s  
o p e r a t i o n .  T h e  r e c e n t  c o n c e r n s  e x p r e s s e d  b y  t h e  I n s u r a n c e  
C o m m i s s i o n e r s  is a m e a s u r e  o f  t h e  d e p t h  o f  t h e  a v a i l a b i l i t y /  
a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s ,  a n d  m a y  f o r e s h a d o w  a h e i g h t e n i n g  i n  t h e  
r e g u l a t o r y  " o v e r s i g h t "  o f  c o m m e r c i a l  i n s u r a n c e .
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CHAPTER 4

T O R T  L A W  R E F O R M

A s  d i s c u s s e d  i n  C h a p t e r  2, t w o  p r i m a r y  a r e a s  h a v e  b e e n  t h e  f o c u s  

o f  t h e  W o r k i n g  G r o u p ' s  e x a m i n a t i o n  i n t o  t h e  c r i s i s  i n  l i a b i l i t y  
i n s u r a n c e  a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y :  t h e  c u r r e n t  e c o n o m i c
d i f f i c u l t i e s  o f  t h e  i n s u r a n c e  i n d u s t r y ;  and, t h e  e x t r a o r d i n a r y  

g r o w t h  i n  t o r t  l i a b i l i t y  i n  r e c e n t  y e a r s .  F o r  t h e  r e a s o n s  
d i s c u s s e d  i n  C h a p t e r  2, w h i l e  i t  s e e m s  l i k e l y  t h a t  t h e  i n s u r a n c e  
i n d u s t r y  w i l l  b e  a b l e  t o  w o r k  i t s  w a y  o u t  o f  i t s  p r e s e n t  
e c o n o m i c  s t r a i t s ,  i t  i s  v e r y  u n c l e a r  -- i f  n o t  d o u b t f u l  —  t h a t  
t h i s  w i l l  s i g n i f i c a n t l y  ^ l l e v i a t e  t h e  c r i s i s  i n  i n s u r a n c e  
a v a i l a b i l i t y  a n d  a f f o r d a b i l i t y .  E a r l y  i n d i c a t i o n s  a r e  t h a t  
i n s u r e r s  w i l l  c o n t i n u e  t o  a v o i d  a r e a s  t h a t  p r e s e n t  a h i g h  r i s k  
o f  t o r t  l i a b i l i t y ,  or, w h e r e  t h e y  d o  p r o v i d e  i n s u r a n c e ,  w i l l  
d e m a n d  h i g h  p r e m i u m s .  T h a t  is, w h i l e  t h e  m o r e  e x t r e m e  a s p e c t s  
o f  t h e  a v a i l a b i l i t y  c r i s i s  m a y  b e  r e s o l v e d  o n c e  t h e  i n d u s t r y  
r e g a i n s  i t s  d e s i r e d  l e v e l  o f  p r o f i t a b i l i t y ,  i t  a p p e a r s  u n l i k e l y  
a t  t h i s  t i m e  t h a t  t h e  h i g h  p r e m i u m s  t h a t  h a v e  l e d  t o  s e r i o u s  
a f f o r d a b i l i t y  c o n c e r n s  w i l l  b e  r e d u c e d  s i g n i f i c a n t l y .

F o r  t h e s e  r e a s o n s ,  a s  w e l l  a s  f o r  t h e  o t h e r  r e a s o n s  d i s c u s s e d  i n  
C h a p t e r  2, t h e r e  a p p e a r s  t o  b e  l i t t l e  t h a t  c a n  o r  s h o u l d  b e  d o n e  
b y  t h e  f e d e r a l  o r  a n y  o t h e r  g o v e r n m e n t  t o  " r e m e d y "  t h e  e c o n o m i c  
f a c t o r s  t h a t  u n d e r l i e  t h e  c u r r e n t  a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  
c r i s i s .  T h e  e x c e s s e s  o f  t h e  t o r t  s y s t e m ,  h o w e v e r ,  p r e s e n t  a 
v e r y  r e a l  o p p o r t u n i t y  t o  a d d r e s s  a m a j o r  c a u s e  o f  t h e  i n s u r a n c e  
c r i s i s  w i t h  s e n s i b l e  a n d  a p p r o p r i a t e  r e f o r m s .  A n d  w h i l e  s o m e  o f  
t h e  c h a n g e s  i n  t h e  i n s u r a n c e  m a r k e t  c u r r e n t l y  u n d e r  c o n t e m p l a ­
t i o n  ( s e e  C h a p t e r  3) p r o b a b l y  w i l l  r e l i e v e  s o m e  a v a i l a b i l i t y /  
a f f o r d a b i l i t y  p r o b l e m s ,  i t  s e e m s  u n l i k e l y  t h a t  t h e s e  c h a n g e s  
w i l l  p r o v i d e  l o n g - t e r m ,  s y s t e m i c  r e l i e f  w i t h o u t  f u n d a m e n t a l  
r e f o r m s  o f  t o r t  law.

T h e  f o l l o w i n g  i s  a l i s t  o f  e i g h t  t o r t  r e f o r m s  t h a t  w o u l d  b r i n g  a 
g r e a t e r  d e g r e e  o f  r a t i o n a l i t y  a n d  p r e d i c t a b i l i t y  t o  t o r t  law, 
a n d  t h e r e b y  s i g n i f i c a n t l y  a s s i s t  i n  r e s o l v i n g  t h e  
a v a i l a b i l i t y / a f f o r d a b i l i t y  c r i s i s .  T h i s  i s  b y  n o  m e a n s  a n  
e x h a u s t i v e  l i s t  o f  p o s s i b l e  t o r t  r e f o r m s .  N o r  d o e s  t h e  
a c c o m p a n y i n g  d i s c u s s i o n  o f  t h e s e  r e f o r m s  i n d i c a t e  h o w  t h e y  
n e c e s s a r i l y  s h o u l d  b e  i m p l e m e n t e d ;  t h a t  is, o n  t h e  f e d e r a l  o r  
s t a t e  l e v e l ,  o r  t h r o u g h  l e g i s l a t i v e  o r  j u d i c i a l  m o d i f i c a t i o n  o f  
t h e  l a w .  R a t h e r ,  t h i s  l i s t  i d e n t i f i e s  e i g h t  r e c o m m e n d e d  t o r t  
r e f o r m s  w h i c h  i f  i m p l e m e n t e d  s h o u l d  r e t u r n  t o r t  l a w  t o  a 
c r e d i b l e  f a u l t - b a s e d  c o m p e n s a t i o n  s y s t e m  t h a t  p r o v i d e s  a f a i r  
a n d  r e a s o n a b l e  l e v e l  o f  c o m p e n s a t i o n  t o  d e s e r v i n g  p l a i n t i f f s  
t h r o u g h  a m o r e  p r e d i c t a b l e  a n d  a f f o r d a b l e  l i a b i l i t y  a l l o c a t i n g  
m e c h a n i s m .  W h i l e  t h e s e  r e f o r m s  u n d o u b t e d l y  w i l l  b e  r e s i s t e d  b y  
s o m e ,  t h e y  i n  f a c t  a r e  q u i t e  m o d e s t  a n d  s h o u l d  n o t  d r a m a t i c a l l y  
a l t e r  t h e  b a s i c  p r i n c i p l e s  o f  t o r t  l a w  a s  t h o s e  h a v e  e x i s t e d  f o r  
c e n t u r i e s .
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R e c o m m e n d a t i o n  No. 1: R e t a i n  f a u l t  a s  t h e  b a s i s  f o r
l i a b i l i t y .

F o r  t h e  r e a s o n s  d i s c u s s e d  i n  C h a p t e r  2, f a u l t  s h o u l d  b e  r e t a i n e d  
a s  a b a s i s  f o r  t o r t  l i a b i l i t y .  A s  n o t e d  t h e r e ,  f a u l t  i s  t h e  o n l y  

m e c h a n i s m  i n  t o r t  l a w  f o r  d i s t i n g u i s h i n g  d e s i r a b l e  f r o m  
u n d e s i r a b l e  c o n d u c t ,  a n d  is a n  i n d i s p e n s a b l e  p r e d i c a t e  t o  m a n y  
o t h e r  a s p e c t s  o f  t h e  t o r t  l i a b i l i t y  s y s t e m  w i t h o u t  w h i c h  t h e  
s y s t e m  w o u l d  g e n e r a t e  a r b i t r a r y  a n d  u n f a i r  r e s u l t s .

F o r  n o n - p r c d u c t  l i a b i l i t y  c a s e s ,  n e g l i g e n c e  s h o u l d  r e m a i n  t h e  
a p p l i c a b l e  s t a n d a r d  o f  l i a b i l i t y .  S t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  
s h o u l d  u n d e r  n o  c i r c u m s t a n c e s  b e  e x t e n d e d  o u t s i d e  t h e  
t r a d i t i o n a l  a r e a  o f  p r o d u c t  i n j u r i e s .  T h u s ,  t h e o r i e s  w h i c h  
w o u l d  a p p l y  s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  t o  l a n d l o r d s  o r  t o  
p r o f e s s i o n a l s  p r o v i d i n g  s e r v i c e s  (e . g . , p h a r m a c i s t s ,  
a r c h i t e c t s ,  e t c . )  s h o u l d  b e  s t r o n g l y  r e s i s t e d  a n d  e x p r e s s l y  
r e j e c t e d .  T h e  t r e n d  i n  s o m e  s t a t e s  1 /  t o  e x t e n d  s t r i c t  
l i a b i l i t y  d o c t r i n e s  o u t s i d e  t h e  a r e a  o f  p r o d u c t  i n j u r i e s  i s  a 
h i g h l y  p e r n i c i o u s  d e v e l o p m e n t  w h i c h  w i l l  s i g n i f i c a n t l y  u n d e r m i n e  
t h e  a b i l i t y  o f  t h o s e  s e c t o r s  o f  o u r  e c o n o m y  t o  f u n c t i o n  
p r o p e r l y .

S t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  i n  i t s  t r a d i t i o n a l  s e n s e  r e p r e s e n t s  a 
s e n s i b l e  a p p l i c a t i o n  o f  f a u l t - b a s e d  l i a b i l i t y  t o  t h e  r e a l i t i e s  
o f  m o d e r n  i n d u s t r i a l  l i f e .  T h e  W o r k i n g  G r o u p ,  a c c o r d i n g l y ,  d o e s  
n o t  r e c o m m e n d  t h e  a b o l i t i o n  o f  s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y ,  
p r o v i d e d  t h e  d o c t r i n e  i s  k e p t  w i t h i n  i t s  t r a d i t i o n a l  b o u n d s .  
U n f o r t u n a t e l y ,  s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  h a s  b e e n  s u b j e c t  to 
e x t e n s i v e  a b u s e  t h a t  o f t e n  h a s  h a d  t h e  e f f e c t  o f  t r a n s f o r m i n g  

t h e  d o c t r i n e  i n  p r a c t i c e  i n t o  a b s o l u t e  l i a b i l i t y .

T h e  f o l l o w i n g  a r e  t h e  e l e m e n t s  o f  a s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  
s t a n d a r d  w h i c h  d o e s  n o t  p r e s e n t  a n  i m p o s s i b l e  o r  u n f a i r  b u r d e n  
t o  p l a i n t i f f s  i n  d e m o n s t r a t i n g  f a u l t  o n  t h e  p a r t  o f  d e f e n d a n t -  
m a n u f a c t u r e r s ,  w h i l e  a t  t h e  s a m e  t i m e  n o t  e s t a b l i s h i n g  a s c h e m e  
o f  a b s o l u t e  l i a b i l i t y  w h i c h  s i m p l y  u s e s  t h e  m a n u f a c t u r e r  a s  a n  
i n s u r e r  f o r  a l l  r i s k s  o f  i n j u r y .

0 L i a b i l i t y  s h o u l d  b e  p r e d i c a t e d  o n  t h e  e x i s t e n c e  o f  a
d e f e c t  w h i c h  i s  f o u n d  t o  m a k e  t h e  p r o d u c t  u n r e a s o n a b l y  
d a n g e r o u s .

0 D e f e n d a n t s  s h o u l d  o n l y  b e  h e l d  l i a b l e  f o r  u s e s  o f  a
p r o d u c t  t h a t  a r e  b o t h  r e a s o n a b l e  a n d  f o r e s e e a b l e .  
L i a b i l i t y  s h o u l d  n o t  b e  p r e d i c a t e d  u p o n  u n r e a s o n a b l e  o r  
u n f o r e s e e a b l e  a l t e r a t i o n s  o f  a p r o d u c t  t h a t  c a u s e  t h e  
i n j u r y ,  p a r t i c u l a r l y  w h e r e  s u c h  a l t e r a t i o n s  a r e  
p r o h i b i t e d  o r  w a r n e d  a g a i n s t .  ( A l t e r a t i o n s ,  i n  t h i s  
r e g a r d ,  c a n  i n c l u d e  t h e  f a i l u r e  t o  p r o v i d e  r e q u i r e d  a n d  
r e a s o n a b l e  s a f e g u a r d s ,  m a i n t e n a n c e  o r  i n s p e c t i o n s . )

1 /  S e e  i n  t h i s  r e g a r d  t h e  r e c e n t  o p i n i o n  o f  t h e  C a l i f o r n i a  
S u p r e m e  C o u r t  i n  B e c k e r  v. I R M  C o r p . , 3 8  C a l . 3 d  454, 6 9 8  P . 2 d  
1 1 6  ( 1 9 8 5 ) ,  e x t e n d i n g  s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  t o  l a n d l o r d s .
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0 M a n u f a c t u r e r s  s h o u l d  n o t  b e  l i a b l e  f o r  d e f e c t s  w h i c h

h a v e  b e e n  t h e  s u b j e c t  o f  a n  a d e q u a t e  w a r n i n g  o r  w h i c h
a r e  r e a d i l y  a p p a r e n t  t o  t h e  r e a s o n a b l e  c o n s u m e r .  
M a n u f a c t u r e r s  s h o u l d  o n l y  b e  r e q u i r e d  t o  w a r n  w i t h  

r e g a r d  t o  u s e s  o f  a p r o d u c t  t h a t  a r e  b o t h  r e a s o n a b l e  
a n d  f o r e s e e a b l e .

° M a n u f a c t u r e r s  s h o u l d  o n l y  b e  h e l d  t o  t h e  s t a t e  o f  t h e
a r t  i n  e x i s t e n c e  a t  t h e  t i m e  o f  m a n u f a c t u r e  o f  t h e  

p r o d u c t .  M a n u f a c t u r e r s  s h o u l d  n o t  b e  h e l d  l i a b l e  f o r  
u n k n o w n  o r  u n k n o w a b l e  h a z a r d s .

T h e  a b o v e  e l e m e n t s ,  i f  a p p l i e d  i n  a p r i n c i p l e d  m a n n e r ,  s h o u l d  
e n s u r e  t h a t  s t r i c t  p r o d u c t  l i a b i l i t y  w i l l  s e r v e  t o  c o m p e n s a t e  
p e r s o n s  i n j u r e d  a s  a r e s u l t  o f  a m a n u f a c t u r e r ' s  f a u l t ,  w h i l e  
p r e v e n t i n g  t h a t  l i a b i l i t y  d o c t r i n e  f r o m  s i m p l y  b e i n g  u s e d  a s  a 
r i s k  s p r e a d i n g  m e c h a n i s m  d e s i g n e d  t o  o p e r a t e  a s  a p r o d u c t - b a s e d  
i n s u r a n c e  s c h e m e .

R e c o m m e n d a t i o n  N o .  2; B a s e  c a u s a t i o n  f i n d i n g s  o n  c r e d i b l e  
s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  e v i d e n c e  a n d  o p i n i o n s .

O n e  o f  t h e  m o s t  p e r n i c i o u s  d e v e l o p m e n t s  i n  t o r t  l a w  h a s  b e e n  t h e  
e x t e n t  t o  w h i c h  c a u s a t i o n  f i n d i n g s  a r e  b a s e d  o n  f r i n g e  
s c i e n t i f i c  o r  m e d i c a l  o p i n i o n s  w e l l  o u t s i d e  t h e  m a i n s t r e a m  o f  
a c c e p t e d  s c i e n t i f i c  o r  m e d i c a l  b e l i e f s .  I n c r e a s i n g l y ,  j u r i e s  
a r e  a s k e d  to m a k e  d i f f i c u l t  d e c i s i o n s  a b o u t  h i g h l y  c o m p l i c a t e d  
i s s u e s  o f  s c i e n c e  a n d  m e d i c i n e .  U n f o r t u n a t e l y ,  t h e  p e r s o n a l i t y  
a n d  d e m e a n o r  o f  e x p e r t  w i t n e s s e s  o f t e n  m a y  b e  m o r e  c r i t i c a l  i n  
m a k i n g  s u c h  d e t e r m i n a t i o n s  t h a n  d e c a d e s  o f  e v o l v i n g  s c i e n t i f i c  
a n d  m e d i c a l  i n v e s t i g a t i o n  a n d  t h o u g h t .

T h i s  p r o b l e m  h a s  r e s u l t e d  i n  t h e  g r o w i n g  p e r c e p t i o n  t h a t  t h e  
t o r t  s y s t e m  o f t e n  i s  w h o l l y  a r b i t r a r y  i n  a l l o c a t i n g  l i a b i l i t y  i n  
c a s e s  i n v o l v i n g  d i f f i c u l t  i s s u e s  o f  s c i e n c e  a n d  m e d i c i n e .  T h i s  
i s  a p a r t i c u l a r l y  p r o b l e m a t i c  s i t u a t i o n  i n  t o x i c  t o r t  a n d  d r u g  
l i a b i l i t y  c a s e s .  2 /

T h e r e  a r e  a v a r i e t y  o f  r e a s o n s  f o r  t h i s  p r o b l e m :

° M a n y  j u d g e s  d o  n o t  h a v e  t h e  t r a i n i n g  o r  i n c l i n a t i o n  t o
u n d e r s t a n d  c o m p l i c a t e d  s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  c o n c e p t s ,  
a n d  a r e  u n w i l l i n g  o r  u n a b l e  t o  d e v o t e  t h e  t i m e  a n d  
e n e r g y  n e e d e d  t o  e d u c a t e  t h e m s e l v e s  i n  a c o m p l e x  b o d y  
o f  k n o w l e d g e .

° I n  o r d e r  n o t  t o  d e p r i v e  p l a i n t i f f s  o f  t h e i r  o p p o r t u n i t y
f o r  c o m p e n s a t i o n ,  m a n y  c o u r t s  a l l o w  p l a i n t i f f s  t o  t a k e

2 /  F o r  e x a m p l e ,  s e e  t h e  d i s c u s s i o n  o f  J o h n s o n  v. A m e r i c a n  
C y a n a m i d  C o . . i n f r a .
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w h a t e v e r  s c i e n t i f i c  o r  m e d i c a l  v i e w s  t h e y  m a y  h a v e  -- 
h o w e v e r  i n c r e d i b l e  -- t o  t h e  j u r y .

0 M a n y  i n  t h e  l e g a l  s y s t e m  d o  n o t  a p p r e c i a t e  h o w  c r e d i b l e  
s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  v i e w s  d e v e l o p ,  a n d  t h e  d e g r e e  to 
w h i c h  l e g a l  d e c i s i o n m a k i n g  is a p o o r  v e h i c l e  f o r  
d e v e l o p i n g  s u c h  v i e w s .

° T h e r e  o f t e n  i s  a n  u n d e r s t a n d a b l e  f r u s t r a t i o n  w i t h  t h e  
f a c t  t h a t  s c i e n c e  a n d  m e d i c i n e  f r e q u e n t l y  c a n n o t  o f f e r  
t h e  k i n d  o f  c e r t a i n t y  t h a t  t h e  l e g a l  d e c i s i o n m a k i n g  
m e c h a n i s m s  s t r i v e  t o  o b t a i n .

T h e  i n a b i l i t y  o f  t h e  t o r t  s y s t e m  t o  d e a l  c r e d i b l y  w i t h  
c o m p l i c a t e d  s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l , i s s u e s  s t r i k e s  a t  t h e  v e r y  

h e a r t  o f  t h e  a b i l i t y  o f  t o r t  l a w  t o  d e a l  w i t h  t h e  g r o w i n g  n u m b e r  
o f  c a s e s  i n v o l v i n g  h i g h l y  c o m p l i c a t e d  s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  
i s s u e s .  W h i l e  t h e r e  a r e  n o  e a s y  a n s w e r s ,  t h e r e  a r e  s e v e r a l  
r e m e d i a l  a c t i o n s  t h a t  t h e  W o r k i n g  G r o u p  r e c o m m e n d s :

° G r e a t e r  d e f e r e n c e  m u s t  b e  p a i d  t o  g o v e r n m e n t  a g e n c i e s  
a n d  c e r t a i n  p r i v a t e  i n s t i t u t i o n s  t h a t  h a v e  d e v o t e d  
d e c a d e s  o f  a t t e n t i o n  a n d  m i l l i o n s  o f  d o l l a r s  t o  
r e s e a r c h i n g  a n d  t r y i n g  t o  a s s e s s  t h e  v a l u e  o f  m e d i c a l ,  
a n d  s c i e n t i f i c  d e v e l o p m e n t s .  W h e r e  s u c h  a g e n c i e s  a n d  
i n s t i t u t i o n s  h a v e  d e t e r m i n e d  t h a t  p a r t i c u l a r  p r o d u c t s ,  
s e r v i c e s  o r  t e c h n i q u e s  a r e  s a f e  o r  s o c i a l l y  b e n e f i c i a l ,  * 
c o u r t s  s h o u l d  t r e a d  v e r y  c a r e f u l l y  i n  o v e r r u l i n g  t h o s e  
j u d g m e n t s  t h r o u g h  t h e  v e h i c l e  o f  t o r t  law. L a y  j u r i e s  
a r e  a v e r y  p o o r  m e c h a n i s m  f o r  s e c o n d - g u e s s i n g  t h e  
j u d g m e n t  o f  e s t a b l i s h e d  m a i n s t r e a m  s c i e n t i f i c  a n d  
m e d i c a l  v i e w s .  O t h e r  l e g a l  m e c h a n i s m s  f o r  d e t e r m i n i n g  
t h o s e  v i e w s ,  s u c h  a s  r u l e m a k i n g  a n d  l i c e n s i n g  
p r o c e e d i n g s ,  g e n e r a l l y  a r e  f a r  s u p e r i o r  i n  m a k i n g  
c r e d i b l e  d e t e r m i n a t i o n s  i n v o l v i n g  c o m p l i c a t e d  i s s u e s  o f  
s c i e n c e  a n d  m e d i c i n e .

° C o u r t s  m u s t  b e  m o r e  a g g r e s s i v e  i n  d e t e r m i n i n g  t h e  
c r e d i b i l i t y  o f  s c i e n t i f i c  a n d  m e d i c a l  e v i d e n c e  a n d  
o p i n i o n s  b e f o r e  t r i a l ,  a n d  n o t  s i m p l y  a l l o w  p a r t i e s  to 
p r e s e n t  a n y  t h e o r y  t o  t h e  j u r y .  A p p e l l a t e  c o u r t s ,  i n  
t u r n ,  s h o u l d  g i v e  t r i a l  c o u r t s  g r e a t e r  l a t i t u d e  i n  
m a k i n g  s u c h  d e c i s i o n s  i n  e a r l y  s t a g e s  o f  l i t i g a t i o n .  
J u d g e s ,  w h e r e  f e a s i b l e ,  s h o u l d  r e c e i v e  t r a i n i n g  o n  
b a s i c  m e t h o d s  .of s c i e n t i f i c ,  m e d i c a l  a n d  s t a t i s t i c a l  
a n a l y s i s  s o  t h a t  t h e y  c a n  m a k e  s u c h  d e t e r m i n a t i o n s .  If 
n e c e s s a r y ,  i m p a r t i a l  m a s t e r s  w i t h  a p p r o p r i a t e  t r a i n i n g  
s h o u l d  b e  u s e d  f o r  t h i s  p u r p o s e .

0 S t u d i e s  a n d  o p i n i o n s  t h a t  h a v e  n o t  b e e n  s u b j e c t e d  t o  ’ 
t h e  p e e r  r e v i e w  p r o c e s s  s h o u l d  b e  p r e s u m e d  i n v a l i d .
W h e r e  p e e r  r e v i e w  h a s  t a k e n  p l a c e ,  j u d g e s  (or m a s t e r s ,  
w h e r e  a p p r o p r i a t e )  s h o u l d  a c q u a i n t  t h e m s e l v e s  w i t h  t h e  
r e s u l t s  o f  s u c h  r e v i e w .
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C o u r t s  m u s t  l e a r n  t o  a c c e p t  t h e  r e a l i t y  o f  

u n c e r t a i n t y .  T h e y  m u s t  u n d e r s t a n d  t h a t  t h e  f a c t  t h a t  

s o m e  d e g r e e  o f  u n c e r t a i n t y  a l w a y s  e x i s t s  d o e s  n o t  m e a n  
t h a t  e v e r y  s c i e n t i f i c  o r  m e d i c a l  b e l i e f  i s  a s  c r e d i b l e  
a s  t h e  n e x t .  J u d g e s  a n d  l e g i s l a t o r s  m u s t  n o t  t r y  t o  
" f o r c e "  s c i e n t i f i c  c e r t a i n t y  w h e r e  s u c h  c e r t a i n t y  
s i m p l y  i s  n o t  p o s s i b l e .  A t t e m p t s  t o  d o  so t h r o u g h  

b u r d e n - s h i f t i n g ,  p r e s u m p t i o n s  o r  b y  r e q u i r i n g  a g e n c i e s  
t o  i s s u e  s c i e n t i f i c  " f i n d i n g s , "  s i m p l y  c r e a t e  a 

m i s l e a d i n g  a n d  d e c e p t i v e  g l o s s  o f  s c i e n t i f i c  c e r t a i n t y  
t h a t  i n  f a c t  d o e s  n o t  e x i s t .  3 /  U l t i m a t e l y ,  t h e  
l e g a l  s y s t e m  m u s t  a c c e p t  t h e  f a c t  t h a t  s o m e  t h i n g s  a r e  

u n k n o w n ,  a n d ,  g i v e n  e x i s t i n g  m e t h o d s  a n d  d a t a ,  p e r h a p s  
u n k n o w a b l e  f o r  t h e  f o r e s e e a b l e  f u t u r e .

R e c o m m e n d a t i o n  No. 3: E l i m i n a t e  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y .

O n e  o f  t h e  m o s t  t r o u b l i n g  p r o b l e m s  i n  t o r t  l a w  a r i s e s  f r o m  
i n j u r i e s  c a u s e d  b y  m u l t i p l e  t o r t f e a s o r s .  H i s t o r i c a l l y ,  s u c h  
c a s e s  w e r e  h a n d l e d  b y  b r i n g i n g  s e p a r a t e  a c t i o n s  a g a i n s t  e a c h  
d e f e n d a n t ;  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  o n l y  e x i s t e d  w h e r e  
c o n c e r t - o f - a c t i o n  w a s  s h o w n  (see d i s c u s s i o n  i n  C h a p t e r  2). 
F u r t h e r ,  u n d e r  t h e  d o c t r i n e  o f  c o n t r i b u t o r y  n e g l i g e n c e ,  a 
n e g l i g e n t  p l a i n t i f f  c o u l d  n o t  r e c o v e r  d a m a g e s  f r o m  a n y  
d e f e n d a n t .  S u c h  a n  a p p r o a c h  s e e m e d  h a r s h  w h e r e  p l a i n t i f f s  w e r e  
o n l y  m i n i m a l l y  a t  f a u l t  f o r  t h e i r  o w n  i n j u r i e s .  E v e n t u a l l y ,  a n d  
i n  p a r t  t o  r e m e d y  t h e  h a r s h n e s s  o f  t h e  o l d  r u l e ,  t h e  d o c t r i n e s  

o f  c o m p a r a t i v e  f a u l t  a n d  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  w e r e  
d e v e l o p e d  t o  m a k e  i t  e a s i e r  f o r  p l a i n t i f f s  t o  o b t a i n  
c o m p e n s a t i o n .

C o m p a r a t i v e  f a u l t  o p e r a t e s  t o  a s s u r e  t h a t  e a c h  p a r t y ,  i n c l u d i n g  
t h e  p l a i n t i f f ,  i s  l i a b l e  f o r  i t s  o w n  f a u l t .  J o i n t  a n d  s e v e r a l  
l i a b i l i t y ,  a l t h o u g h  o r i g i n a l l y  a p p l i e d  t o  s i t u a t i o n s  w h e r e  
c o n c e r t - o f - a c t i o n  w a s  s h o w n ,  i s  n o w  i n  m a n y  c a s e s  a p p l i e d  t o  a l l  
d e f e n d a n t s ,  r e g a r d l e s s  o f  t h e i r  c o n n e c t i o n  t o  t h e  i n j u r y .  
C o m p a r a t i v e  f a u l t ,  w h e n  c o u p l e d  w i t h  t h e  d o c t r i n e  o f  j o i n t  a n d  
s e v e r a l  l i a b i l i t y ,  a l l o w s  p l a i n t i f f s  t o  r e c o v e r  t h e  e n t i r e  
j u d g m e n t  f r o m  " d e e p  p o c k e t "  d e f e n d a n t s  —  e v e n  i f  s u c h  
d e f e n d a n t s  a r e  o n l y  f o u n d  t o  b e  m i n i m a l l y  a t  f a u l t .  J o i n t  a n d  
s e v e r a l  l i a b i l i t y  t h u s  f r e q u e n t l y  o p e r a t e s  i n  a h i g h l y  
i n e q u i t a b l e  m a n n e r  —  s o m e t i m e s  m a k i n g  d e f e n d a n t s  w i t h  o n l y  a 
s m a l l  o r  e v e n  d e  m i n i m i s  p e r c e n t a g e  o f  f a u l t  l i a b l e  f o r  1 0 0 %  o f  
p l a i n t i f f ' s  d a m a g e .  A c c o r d i n g l y ,  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y  i n  
t h e  a b s e n c e  o f  c o n c e r t e d  a c t i o n  h a s  l e d  t o  t h e  i n c l u s i o n  o f  m a n y  
" d e e p  p o c k e t "  d e f e n d a n t s  s u c h  as g o v e r n m e n t s ,  l a r g e r  
c o r p o r a t i o n s ,  a n d  i n s u r e d  e n t i t i e s  w h o s e  i n v o l v e m e n t  i s  o n l y  
t a n g e n t i a l  a n d  w h o  p r o b a b l y  w o u l d  n o t  b e  j o i n e d  e x c e p t  f o r  t h e  
e x i s t e n c e  o f  j o i n t  a n d  s e v e r a l  l i a b i l i t y .

3 /  A s  n o t e d ,  t h e  W o r k i n g  G r o u p  d o e s  n o t  b e l i e v e  t h a t  
s c i e n t i f i c  u n c e r t a i n t y  c a n  b e  h a n d l e d  s i m p l y  b y  r e q u i r i n g  
g o v e r n m e n t  a g e n c i e s  t o  i s s u e  p r o n o u n c e m e n t s  o f  r i s k  o r  c a u s a t i o n  
f o r  w h i c h  t h e r e  i n  f a c t  i s  n o  c r e d i b l e  b a s i s .

64


