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PURPOSE AND SCOPE OF THE REPORT

P U R P O S E

I n  a c c o r d a n c e  w i t h  t h e  i n t e n t  o f  A l a s k a  S t a t u t e s  2 4 . 2 0 . 2 7 1 ( 1 )  

a n d  4 4 . 6 6 . 0 5 0  ( s u n s e t  l e g i s l a t i o n ) ,  a  r e v i e w  o f  t h e  a c t i v i t i e s  

a n d  a c c o m p l i s h m e n t s  o f  t h e  B o a r d  o f  V e t e r i n a r y  E x a m i n e r s  w a s  

c o n d u c t e d  t o  d e t e r m i n e  i f  t h e  B o a r d  h a s  b e e n  o p e r a t i n g  i n  a n  

e f f i c i e n t ,  e f f e c t i v e ,  a n d  e c o n o m i c a l  m a n n e r .

A s  r e q u i r e d  b y  l e g i s l a t i v e  i n t e n t ,  t h i s  r e p o r t  s h a l l  b e  c o n ­

s i d e r e d  d u r i n g  t h e  l e g i s l a t i v e  o v e r s i g h t  f u n c t i o n  i n  d e t e r ­

m i n i n g  w h e t h e r  t h e  B o a r d  o f  V e t e r i n a r y  E x a m i n e r s  s h o u l d  b e  

r e e s t a b l i s h e d .  T h e  l a w  c u r r e n t l y  s p e c i f i e s  t h a t  t h i s  B o a r d  

w i l l  t e r m i n a t e  o n  J u n e  3 0 ,  1 9 8 5 ,  b u t  w i l l  c o n t i n u e  u n t i l  

J u n e  3 0 ,  1 9 8 6 .  f o r  t h e  p u r p o s e  o f  c o n c l u d i n g  i t s  a f f a i r s .

S C O P E

T h e  m a j o r  a r e a s  o f  o u r  e x a m i n a t i o n  w e r e  t h e  l i c e n s i n g ,  

e x a m i n a t i o n ,  a d m i n i s t r a t i o n ,  a n d  c o m p l a i n t  f u n c t i o n s  o f  t h e  

B o a r d .  W e  r e v i e w e d  a n d  e v a l u a t e d  t h e  f o l l o w i n g :

1 .  A p p l i c a b l e  s t a t u t e s  a n d  r e g u l a t i o n s .

2 .  I n t e r v i e w s  w i t h  t h e  l i c e n s e  e x a m i n e r .

3 .  T e s t s  o f  f i l e s  a n d  d o c u m e n t s  o f  l i c e n s e e s .

4 .  C o m p l a i n t s  f i l e d  w i t h  t h e  D i v i s i o n  o f  O c c u p a t i o n a l  

L i c e n s i n g ,  H u m a n  R i g h t s  C o m m i s s i o n ,  E q u a l  E m p l o y m e n t  

O p p o r t u n i t y  O f f i c e ,  A t t o r n e y  G e n e r a l ' s  O f f i c e ,  a n d  

t h e  O m b u d s m a n  O f f i c e .

5 .  D i s c u s s i o n s  w i t h  B o a r d  m e m b e r s .

6 .  M i n u t e s  o f  B o a r d  m e e t i n g s  a n d  D i v i s i o n  c o r r e s p o n d e n c e

f i l e s .

7 .  A t t o r n e y  G e n e r a l  O p i n i o n s  a p p l i c a b l e  t o  p r o f e s s i o n a l  

b o a r d s .
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ORGANIZATION AND FUNCTION

;

T h e  B o a r d  o f  V e t e r i n a r y  E x a m i n e r s  i s  a  r e g u l a t o r y  b o a r d  

c o n s i s t i n g  o f  f o u r  l i c e n s e d  v e t e r i n a r i a n s  a n d  o n e  p u b l i c  

m e m b e r .  T h e  a u t h o r i t y  o f  t h e  B o a r d  i s  o u t l i n e d  w i t h i n  

A l a s k a  S t a t u t e s  0 8 . 9 8 . 0 1 0 - . 2 5 0 .

T h e  B o a r d  d e t e r m i n e s  t h e  m i n i m u m  q u a l i t y  o f  v e t e r i n a r y  c a r e  

i n  t h e  S t a t e  b y :

1 .  E x a m i n i n g  a n d  i s s u i n g  l i c e n s e s  t o  q u a l i f i e d  a p p l i c a n t s ;

2 .  E s t a b l i s h i n g  o r  a m e n d i n g  r u l e s  a n d  r e g u l a t i o n s  n e c e s ­

s a r y  t o  e n f o r c e  S t a t e  s t a t u t e s ;  a n d

3 .  H o l d i n g  h e a r i n g s  t o  r e v o k e  o r  s u s p e n d  t h e  l i c e n s e  

o f  a  p e r s o n  v i o l a t i n g  t h e  v e t e r i n a r y  s t a t u t e s  a n d  

r e g u l a t i o n s .

T h e  B o a r d  i s  o r g a n i z e d  u n d e r  t h e  D e p a r t m e n t  o f  C o m m e r c e  a n d  

E c o n o m i c  D e v e l o p m e n t ,  D i v i s i o n  o f  O c c u p a t i o n a l  L i c e n s i n g  ( O L ) . 

O L  p r o v i d e s  t h e  B o a r d  w i t h  l i c e n s i n g  a n d  i n v e s t i g a t i v e  s u p p o r t .  

T h e  l i c e n s i n g  s e c t i o n  p r o c e s s e s  a p p l i c a t i o n s ,  m a i n t a i n s  l i c e n s e  

f i l e s ,  a n s w e r s  i n q u i r i e s ,  a n d  p r o v i d e s  o t h e r  a d m i n i s t r a t i v e  

h e l p .
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REPORT CONCLUSION

T h i s  r e p o r t  c o n t a i n s  p o l i c y  i s s u e s  r a i s e d  a s  a  r e s u l t  o f  o u r  

e v a l u a t i o n  o f  v a r i o u s  B o a r d  p r a c t i c e s .  T h e  f i n a l  p o l i c y  

d e c i s i o n s  a f f e c t i n g  t h e s e  p r a c t i c e s  a r e  n o t  w i t h i n  t h e  s c o p e  

o f  t h i s  r e p o r t  b u t  r e q u i r e  l e g i s l a t i v e  c o n s i d e r a t i o n .  I n  

d e b a t i n g  t h e s e  i s s u e s ,  t h e  o v e r s i g h t  c o m m i t t e e s  s h o u l d  t a k e  

i n t o  c o n s i d e r a t i o n  t h e  f i n d i n g s  a n d  r e c o m m e n d a t ? ^ n s  p r e ­

s e n t e d  i n  t h i s  r e p o r t  s o  t h e  p o t e n t i a l  i m p a c t  o f  p o l i c y  

c h a r g e s  c a n  b e  e v a l u a t e d .

R e p o r t  C o n c l u s i o n

I n  o u r  o p i n i o n ,  t h e  B o a r d  o f  V e t e r i n a r y  E x a m i n e r s  s h o u l d  b e  

r e e s t a b l i s h e d .  T h e  r e g u l a t i o n  a n d  l i c e n s i n g  o f  q u a l i f i e d  

p r o f e s s i o n a l s  i s  n e c e s s a r y  t o  p r o t e c t  t h e  p u b l i c ' s  h e a l t h ,  

s a f e t y ,  a n d  w e l f a r e .  T h e  B o a r d  p r o v i d e s  t h i s  s e r v i c e  b y  

e s t a b l i s h i n g  m i n i m u m  e d u c a t i o n a l  a n d  e x p e r i e n c e  r e q u i r e m e n t s  

t h a t  p r o v i d e  r e a s o n a b l e  a s s u r a n c e  t h a t  p e r s o n s  l i c e n s e d  a r e  

q u a l i f i e d .  A l s o ,  a s s u r a n c e s  t h a t  t h o s e  l i c e n s e d  a c t  i n  a  

c o m p e t e n t  m a n n e r  i s  p r o v i d e d  b y  a c t i v e  i n v e s t i g a t i o n  o f  

o ~  i p l a i n t s  a n d  r e v o c a t i o n  o r  s u s p e n s i o n  o f  l i c e n s e s  w h e r e  

a p p r o p r i a t e .

Policy Issues
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ANALYSIS OF PUBLIC NEED

T h e  f o l l o w i n g  a n a l y s e s  o f  t h e  B o a r d ' s  a c t i v i t i e s  r e l a t e  t o  

t h e  p u b l i c  n e e d  f a c t o r s  d e f i n e d  i n  t h e  " s u n s e t "  l a w .  T h e s e  

a n a l y s e s  a r e  n o t  i n t e n d e d  t o  b e  a l l - i n c l u s i v e ,  b u t  a d d r e s s  

t h o s e  a r e a s  w e  w e r e  a b l e  t o  c o v e r  w i t h i n  t h e  s c o p e  o f  o u r  

r e v i e w .

I . T h e  e x t e n t  o f  w h i c h  t h e  b o a r d ,  c o m m i s s i o n ,  o r  

p r o g r a m  h a s  o p e r a t e d  i n  t h e  p u b l i c  i n t e r e s t .

A .  T h e  B o a r d  h a s  s e r v e d  t h e  p u b l i c  b y  e x a m i n i n g  

a n d  l i c e n s i n g  q u a l i f i e d  a p p l i c a n t s ,  a n d  

p r o p o s i n g  c h a n g e s  i n  r e g u l a t i o n s  t h a t  a r e  

n e c e s s a r y  t o  e n f o r c e  S t a t e  s t a t u t e s  a n d  

i m p r o v e  t h e  q u a l i t y  o f  v e t e r i n a r y  c a r e .  T o  

c o n d u c t  t h e s e  f u n c t i o n s  t h e  B o a r d  h a s  h e l d  

a n  a v e r a g e  o f  t h r e e  b o a r d  m e e t i n g s  a n d  t w o  

e x a m i n a t i o n  s e s s i o n s  a  y e a r  f o r  t h e  p a s t  t w o  

c a l e n d a r  y e a r s .

B .  S p e c i f i c a l l y ,  t h e  B o a r d  h a s  e n h a n c e d  t h e  

p r a c t i c e  o f  v e t e r i n a r y  c a r e  b y  a d o p t i n g  

r e g u l a t i o n s  c o n c e r n i n g :

1 .  t h e  m a i n t e n a n c e  o f  c o m p e t e n c y  o f  p r a c ­

t i t i o n e r s  t h r o u g h  c o n t i n u i n g  e d u c a t i o n ;

2 .  t h e  e s t a b l i s h m e n t  o '  s t a n d a r d s  f o r  t h e  ~  

p r a c t i c e  o f  v e t e r i n a r y  m e d i c i n e ;

3 .  t h e  d i s b u r s e m e n t  o f  p r e s c r i p t i o n  d r u g s ;  

■ a n d  *

4 .  t h e  e s t a b l i s h m e n t  a n d  c o n t r o l  o f  

a c t i v i t i e s  r e l a t i n g  t o  v e t e r i n a r y  

t  e  c h n  i  c  i  a n  s _ . _ _    —

I I .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  o p e r a t i o n  o f  t h e  b o a r d ,

c o m m i s s i o n ,  or a g e n c y  p r o g r a m  h a s  b e e n  i m p e d e d  or 
e n h a n c e d  b y  e x i s t i n g  s t a t u t e s ,  p r o c e d u r e s ,  and 
p r a c t i c e s  w h i c h  it Has ado~pted, a n d  any o t h e r  
m a t t e r ,  i n c l u d i n g  b u d g e t a r y ,  r e s o u r c e ,  a n d .. 
p e r s o n n e l  m a t t e r s .

A .  T h e  p u b l i c ' s  c o n f i d e n c e  a n d  w e l l - b e i n g  h a s

b e e n  e n h a n c e d  t h r o u g h  . . a  s t a t u t e  a m e n d m e n t  o f  

r e q u i r i n g  a  p u b l i c  m e m b e r  o n  t h e  B o a r d .  C u r ­

r e n t l y ,  t h e  B o a r d  m e m b e r s h i p  c o n s i s t s  o f  f o u r  

l i c e n s e d  v e t e r i n a r i a n s  a n d  o n e  p u b l i c  m e m b e r .

Limited Analysis
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I I I .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  b o a r d ,  c o m m i s s i o n ,  o r

a g e n c y  h a s  r e c o m m e n d e d  s t a t u t o r y  c h a n g e s  w h i c h  

a r e  g e n e r a l l y  o f  b e n e f i t  t o  t h e  p u b l i c  i n t e r e s t .

A .  T h e  B o a r d  h a s  p r o p o s e d  s t a t u t o r y  c h a n g e s  

c o n c e r n i n g  q u a l i f i c a t i o n s  f o r  l i c e n s u r e ,  

t e m p o r a r y  l i c e n s i n g ,  t e m p o r a r y  p e r m i t s ,  a n d  

l i c e n s i n g  a p p l i c a n t s  b y  c r e d e n t i a l s .  T o  i m ­

p r o v e  v e t e r i n a r y  c a r e ,  t h e  B o a r d  h a s  p r o p o s e d  

t o  a m e n d  t h e  s t a t u t e s  b y  a d d i n g  a  n e w  s e c t i o n  

c o n c e r n i n g  e m e r g e n c y  t r e a t m e n t  f o r  i n j u r e d  

a n i m a l s .  T h e s e  p r o p o s e d  c h a n g e s  a r e  c u r r e n t l y  

u n d e r  r e v i e w  i n  t h e  D e p a r t m e n t  o f  L a w  a n d  h a v e  

n o t  b e e n  s u b m i t t e d  t o  t h e  L e g i s l a t u r e .

I V .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  b o a r d ,  c o m m i s s i o n ,  o r

a g e n c y  h a s  e n c o u r a i g e d  i n t e r e s t e d  p e r s o n s  t o  r e p o r t

t o  i t  c o n c e r n i n g  t l n e  e f f e c t  o f  i t s  r e g u l a t i o n s  a n d

o f  s e r v i c e ,  a n d  a v a i l a b i l i t y  o f  s e r v i c e  w h i c h  i t  

h a s  p r o v i d e d .

A .  T h e  B o a r d  h a s  a d v e r t i s e d  p r o p o s e d  r e g u l a t i o n  

c h a n g e s  i n  m a j o r  n e w s p a p e r s  i n  A n c h o r a g e ,  

F a i r b a n k s ,  a n d  J u n e a u .  T h e  B o a r d  h a s  n o t  

a c t i v e l y  s o l i c i t e d  c o m m e n t s  o n  i t s  o p e r a t i o n s  

a n d  s e r v i c e s  i t  h a s  p r o v i d e d .

V . T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  t h e  b r >a r d ,  c o m m i s s i o n ,  o r  

a g e n c y  h a s  e n c o u r a g e d  p u b l i c  p a r t i c i p a t i o n  i n  

t h e  m a k i n g  o f  i t s  r e g u l a t i o n s  a n a  d e c i s i o n s .

A .  T h e  B o a r d  h a s  e n c o u r a g e d  p u b l i c  p a r t i c i p a t i o n  

t h r o u g h  n e w s p a p e r  a n n o u n c e m e n t s  c o n c e r n i n g  

p r o p o s e d  c h a n g e s  a n d  a d d i t i o n s  t o  r e g u l a t i o n s .

V I . .  T h e  e f f i c i e n c y  w i t h  w h i c h  p u b l i c  i n q u i r i e s  o r  -  

c o m p l a i n t s  r e g a r d i n g  t h e  a c t i v i t i e s  o f  t h e  b o a r d ,  

c o m m i s s i o n ,  o r  a g e n c y  f i l e d  w i t h  i t ,  w i t h  t h e  

d e p a r t m e n t  t o  w h i c h  j a . _ b o a r d ,  o r  c o m m i s s i o n  i s  

a d m i n i s t r a t i v e l y  a s s i g n e d ,  o r  w i t h  t h e  o f f i c e  o f  

t h e  o m b u d s m a n  h a v e  b e e n  p r o c e s s e d  a n d  r e s o l v e d .

A .  I n  t h e  l a s t  t h r e e  y e a r s  t h e r e  h a s  b e e n  o n e  

c o m p l a i n t  f i l e d  a g a i n s t  t h e  B o a r d  w i t h  t h e  

O m b u d s m a n  O f f i c e .  T h e  c o m p l a i n a n t  d i d  n o t

  b e l i e v e  t h e  B o a r d  w o u l d  t a k e  a c t i o n  o n  h i s

c o m p l a i n t .  H o w e v e r ,  t h e  O m b u d s m a n  O f f i c e  

f o u n d  t h i s  t o  b e  a n  u n s u b s t a n t i a t e d  c o m p l a i n t .

B .  T h e r e  h a v e  b e e n  n o  c o m p l a i n t s  f i l e d  a g a i n s t  

t h e  B o a r d  w i t h  t h e  A t t o r n e y  G e n e r a l ' s  O f f i - ° .
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V I I .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  a  b o a r d  o r  c o m m i s s i o n  w h i c h  

r e g u l a t e s  e n t r y  i n t o  a n  o c c u p a t i o n  o r  p r o f e s s i o n  

h a s  p r e s e n t e d  q u a l i f i e d  a p p l i c a n t s  t o  s e r v e  t h e  

p u b l i c .

A .  T h e  B o a r d  h a s  i s s u e d  5 9  l i c e n s e s ,  t e m p o r a r y  

p e r m i t s ,  a n d  t e m p o r a r y  l i c e n s e s  i n  t h e  l a s t  

t h r e e  f i s c a l  y e a r s .

B .  T h e  B o a r d  r e q u i r e s  f o r e i g n  m e d i c a l  g r a d u a t e s  

t o  h a v e  q u a l i f i c a t i o n s  e q u i v a l e n t  t o  o t h e r  

a p p l i c a n t s .  T h i s  i s  e v i d e n c e d  b y  t h e  r e ­

q u i r e m e n t  o f  t h e  f o r e i g n  g r a d u a t e s  t o  p a s s  

t h e  e x a m i n a t i o n  o f  t h e  A m e r i c a n  V e t e r i n a r y  

A s s o c i a t i o n ’ s  E d u c a t i o n  C o m m i s s i o n  f o r  F o r e i g n  

V e t e r i n a r y  G r a d u a t e s .

V I I I .  T h e  e x t e n t  t o  w h i c h  s t a t e  p e r s o n n e l  p r a c t i c e s ,  

i n c l u d i n g  a f f i r m a t i v e  a c t i o n  r e q u i r e m e n t s ,  h a v e  

b e e n  c o m p l i e d  w i t h  b y  t h e  b o a r d /  c o m m i s s i o n ,  o r  

a g e n c y  t o  i t s  o w n  a c t i v i t i e s  a n d  t h e  a r e a  o f  

a c t i v i t y  o r  i n t e r e s t .

A .  T h e  H u m a n  R i g h t s  C o m m i s s i o n  a n d  t h e  E q u a l

E m p l o y m e n t  O p p o r t u n i t y  O f f i c e  h a v e  r e c e i v e d  n o  

c o m p l a i n t s  r e l a t e d  t o  t h e  B o a r d ' s  a c t i v i t i e s .

IX. The e x t e n t  to V7hich s t a t u t o r y ,  r e g u l a t o r y ,  b u d g e t­
ing, or o t h e r  c h a n g e s  are n e c e s s a r y  to e n a b l e  the 
agency, board, or c o m m i s s i o n  to b e t t e r  s e r v e  the 
i n t e r e s t s  of the p u b l i c  a n d  to c o m p l y  w i t h  the 
f a c t o r s  e n u m e r a t e d  in this s e c t i o n .

A .  L e g i s l a t i v e  A u d i t  h a s  n o  r e c o m m e n d a t i o n s

c o n c e r n i n g  t h e  B o a r d ' s  c o m p l i a n c e  w i t h  t h e  

p u b l i c  n e e d  f a c t o r s  a s  e n u m e r a t e d  i n  t h i s  

s e c t i o n  o f  t h e  r e p o r t .
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APPENDIX A

B O A R D  O F  V E T E R I N A R Y  E X A M I N E R S  

R E V E N U E S  C O M P A R E D  W I T H  E X P E N D I T U R E S

F o r  t h e  F i s c a l  Y e a r  E n d e d  J u n e  3 0 ,  1 9 8 3

( U N A U D I T E D )  

( N o t e  1 )

A v e r a g e  R e v e n u e s  ( N o t e  2 )

L e s s :  E x p e n d i t u r e s  ( N o t e  3 )

E x c e s s  o f  R e v e n u e s  

O v e r  E x p e n d i t u r e s

R e v e n u e  T y p e  A m o u n t

A p p l i c a t i o n  f e e  $  2 5

E x a m i n a t i o n  f e e  5 0

I n v e s t i g a t i o n  o f

C r e d e n t i a l s  f e e  5 0

L i c e n s e  f e e  2 0 0

R e n e w a l  o f  L i c e n s e  f e e  2 0 0

T e m p o r a r y  L i c e n s e  f e e  5 0

T e m p o r a r y  P e r m i t  f e e  5 0

N o t e  1

$  4 9 4 0 . 0 0  

( $  4 1 9 8 . 5 7 )

$  7 4 1 . 4 3

C o l l e c t i o n  T i m e

W i t h  i s s u a n c e  o f  L i c e n s e  

W i t h  t a k i n g  t h e  E x a m i n a t i o n

W i t h  i s s u a n c e  o f  L i c e n s e  

W i t h  i s s u a n c e  c f  L i c e n s e  

D u e  e v e r y  f o u r  y e a r s  

W i t h  i s s u a n c e  o f  L i c e n s e  

W i t h  i s s u a n c e  o f  P e r m i t

T h i s  r e v e n u e / e x p e n d i t u r e  c o m p a r i s o n  w a s  p r e p a r e d  f r o m  

a v a i l a b l e  r e c o r d s  a n d  d i s c u s s i o n s  w i t h  O c c u p a t i o n a l  L i ­

c e n s i n g  p e r s o n n e l .  T h e  r e c o r d s  w e r e  n o t  a u d i t e d  b y  u s  a n d  

a c c o r d i n g l y  w e  d o  n o t  e x p r e s s  a n  o p i n i o n  o n  t h e  B o a r d ' s  

S t a t e m e n t  o f  R e v e n u e s  C o m p a r e d  w i t h  E x p e n d i t u r e s .

N o t e  2

T h e  m a j o r i t y  o f  r e v e n u e s  c o l l e c t e d  a r e  c o m p o s e d  o f  l i c e n s e  

r e n e w a l  f e e s .  T h e s e  f e e s  a r e  c o l l e c t e d  b y  m o s t  b o a r d s  o n c e  

e v e r y  t w o  o r  f o u r  y e a r s  a n d  c a u s e  r e v e n u e s  i n  o n e  y e a r  t o  b e  

m u c h  g r e a t e r  t h a n  t h e  r e v e n u e s  c o l l e c t e d  i n  t h e  n e x t  y e a r .  

T h e r e f o r e ,  w e  c a l c u l a t e d  a n d  r e p o r t e d  a n  a v e r a g e  o f  t h e  

r e v e n u e s  c o l l e c t e d  i n  F i s c a l  Y e a r s  1 9 8 2  a n d  1 9 8 3  i n  o r d e r  t o  

o b t a i n  a  m o r e  a c c u r a t e  r e p r e s e n t a t i o n  o f  r e v e n u e s  c o l l e c t e d .

N o t e  3

E x p e n d i t u r e s  i n c l u d e  t h o s e  m a d e  b y  B o a r d  m e m b e r s ,  s u c h  a s  

t r a v e l ,  p e r  d i e m ,  a n d  c o n t r a c t u a l  i t e m s .  T h e y  d o  n o t  

i n c l u d e  e x p e n d i t u r e s  f o r  e f f o r t s  o f  o t h e r  d e p a r t m e n t s  

a s s i s t i n g  t h e  B o a r d  o r  a d m i n i s t r a t i v e  o v e r h e a d  e x p e n s e s  

i n c u r r e d  b y  t h e  D i v i s i o n  o f  O c c u p a t i o n a l  L i c e n s i n g .
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fl/U SHEFFIELD, GOVERNOR

DEPARTMENT OF COMMERCE & 
ECONOMIC DEVELOPMENT

POUCH D
JUNEAU, ALASKA 99811 
PHONE: 465-2500

OFFICE OF THE COMMISSIONER

October 4, 1984

Mr. Gerald L. Wilkerson, CPA 
Legislative Auditor 
Division of Legislative Audit 
Pouch W
Juneau, Alaska 99811

O CT  0 5 1984

LEGISLA f lV t

Dear Mr. Wilkerson:

We have reviewed the preliminary performance report on the 
Board of Veterinary Examiners, May 27, 1930 to June 30, 1984.

We concur with your findings that the board has operated in the 
best interests of the public. We also concur with your recom­
mendation that the board be reestablished.

Thank you for your cooperation and the opportunity to comment 
on the report.

Sincerely,

lichard A. Lyon 
Commissioner
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